ZMLUVA O ZDRUZENEJ DODAVKE ELEKTRINY €. 20242458

uzatvorena v zmysle zdkona €. 251/2012 Z. z. o energetike a o zmene niektorych zakonov v zneni neskorsich

predpisov a zdkon& ¢. 513/1991 Zb. Obchodny zakonnik v zneni neskorsich predpisov

(dalej len ,Zmluva”)

DODAVATEL:

Pravna forma:
Registracia:

Sidlo:

V zastupeni:
ICo:

DIC:

IC DPH:

Bankove spojenie:
Cislo actu:
IBAN:

Telefén:
Kontaktnd osoba:
Kontaktny e-mail:

(dalej len ,,Dodavatel™)

ODBERATEL:

Sidlo:

V zastupeni:

ICo:

DIC:

IC DPH:

Pravna forma:
Registracia:
Bankové spojenie:
IBAN:

Telefon:
Kontaktna osoba:
Kontaktny e-mail:

(dalej len ,,Odberatel”)

medzi

encare, s.r.0.

Spolocnost s rucenim obmedzenym

Obchodny register Mestského stdu Bratislava I, Oddiel: Sro, viozka ¢. 136026/8B
Rusovska cesta 20, 851 01 Bratislava — mestska cast Petrzalka
Peter Hajovsky, Ing. Tibor Melicharek - konatelia
52302555

2120990058

SK2120990058

Tatra banka, a.s.

2945069129/1100

SK15 1100 0000 0029 4506 9129

4o oo

Peter Hajovsky

chudjakova@encare.sk

Obec Balon

Balon 22, 930 08 Balon

JUDr. Kristian Tovarys, starosta obce
00305278

2021002060

Obec, mesto

+421315541204
JUDr. Kristian Tovarys, starosta obce
info@obechalon.sk

(Dodavatel a Odberatel dalej spolu aj ako ,,Zmluvné strany”)



PREAMBULA

Tato Zmluvu uzatvaraju Zmluvné strany v silade so sutaznymi podkladmi a ich prilohami, v sulade s
vysvetleniami sttaznych podkladov a suvisiacich dokladov a dokumentov, ak k vysvetiovaniu doslo, v sulade s
predlozenou ponukou Uspesného uchadzaca o poskytovanie zdruzenych sluzieb dodavky elekiriny — Dodavatela
vo verejnom obstardvani vyhldsenom na predmet zdkazky zdruzenej dodavky elektricke] energie (dalej len
,Sutai"). Dodavatel je na zéklade Povolenia ¢. 2019E 0696 zo diia 23.09.2019 vydaneho URSO opréavneny
podnikat v predmete podnikania: elektroenergetika a rozsah podnikania: dodavka elektriny. Dodévatel
vyhlasuje, e ma uzatvorend ,Ramcovi zmluvu o pristupe a distribucii" s PDS zo dnz 30.11.2023 -
Zapadoslovenska distribu¢nd, a.s, zo dna 28.09.2023 Stredoslovenska distribu¢na, a.s., zo dna 13.11.2023,
Vychodoslovenska distribuénd, a.s.. Povolenie tvori Prilohu €. 10 tejto Zmluvy.

Zékladnym Géelom Zmluvy je zabezpecenie prepravy, distribucie na dodévky elektriny na odberné miesto
Odberatela.

Pre Géely tejto Zmluvy maju odborné pojmy a terminoldgia totozné ako je uvedené v zakone €. 251/2012Z.z.0
energetike (dalej len ,Zakon o energetike"), v zékone ¢. 250/2012 Z. z. o reguldcii v sietovych odvetviach a o
zmene a doplneni niektorych zékonov, v Nariadeni viady SR ¢. 317/2007 Z. z., ktorym sa ustanovuju pravidla pre
fungovanie trhu s elektrinou (dalej len ,Pravidid trhu"), v prislusnych vynosoch a rozhodnutiach Uradu pre
regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,URSO") a v ostatnych suvisiacich vSeobecne zdvdznych pravnych
predpisoch vztahujucich sa na elektroenergetiku, pokial nie je v tejto Zmluve uvedené inak.

Clanok I.
Definované pojmy

Na uéely tejto Zmluvy majd nizie uvedené pojmy nasledovny vyznam:

a) Prevadzkovatel distribuénej sustavy (dalej len ,PDS") - osoba, ktora ma povolenie na distribtciu elektriny
na Casti vymedzeného Uzemia, na ktorom sa nachadzaji odberné miesta Odberatela a k distribucnej
sustave, ku ktorej st odberné miesta Odberatela pripojené.

b) Prevadzkovy poriadok PDS - dokument vydany PDS, schvaleny zo strany URSO, ktory uréuje podmienky
distriblcie elektriny a poskytovania stvisiacich sietovych sluzieb do odberného miesta Odberatela.
Prevadzkovy poriadok PDS je zévizny pre vietkych Gcastnikov trhu s elektrinou; dokument je zverejneny na
webovej stranke PDS a je pre Odberatela zavazny.

¢) Technické podmienky pristupu a pripojenia do ststavy prisluSného PDS (dalej len ,Technické podmienky
PDS") - dokument vydany PDS, ktorym sa ustanovuju podrobnosti o rozsahu technickych podmienok
pristupu a pripojenia do distribu¢nej ststavy a pravidla prevadzkovania distribu¢nej ststavy; dokument je
zverejneny na webovej stranke a je pre Odberatela zavdzny.

d) Cennik sluzieb Doddavatela - cennik sluzieb a vykonov stvisiacich s dodavkou a distribuciou elektriny vydany
a zverejneny Dodavatelom okrem iného aj na jeho internetovej stranke.

e) Odberné miesto/miesta (dalej len ,0M") - miesto / miesta odberu elektriny Odberatela specifikované v
Prilohe & 1 Zmluvy, vybavené urcenym meradlom podla vieobecne zavdzného pravneho predpisu.

f) Obchodné podmienky (dalej len ,,0P“) - Obchodné podmienky Dodévatela ktoré su $pecifikované v Prilohe
€. 11 tejto Zmluvy.

g) Obstardvatelia — inititicie verejnej aStatnej sprdvy, ktoré sa zUcastnili prilezitostného spolo¢ného
verejného obstardvania dodavok elektriny podia § 16 zakona ¢. 343/2015 Z. z. o verejnom obstardvani a o
zmene a doplneni niektorych zdkonov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,ZoV0") zverejnenom
subjektom definovanym v ¢lanku IV. bode 10 v prislu$nom vestniku verejného obstaravania.



Clanok Il
= PREDMET ZMLUVY

1. Predmetom tejto Zmluvy je zdvdzok Dodavatela potas trvania Zmluvy poskytnit Odberatelovi za podmienok
dohodnutych v tejto Zmluve zdruzené sluzby dodavky elektriny, a to:

a) dodanie dohodnutého mnoistva elektriny do OM v mnoistve, case a za podmienok dohodnutych v tejto
Zmluve (dalej len ,dodavka elektriny”),

b) zabezpelenie distriblicie elektriny a véetkych distribucnych sluzieb stvisiacich s distribuciou elektriny (dalej
len ,distribuéné sluzby"),

c) prevzatie zodpovednosti za Odberatela za odchylku voci zictovatelovi odchylky na OM uvedenych v tejto
Zmluve,

d) dodanie dohodnutého mnoistva elektriny do OM Odberatela bez inych obchodnych poplatkov (najma
mesaéna platba za OM), pricom tieto st bud z naslednej fakturécie vynechané alebo si uvedené vo fakture
s nulovou jednotkovou cenou.
(sluzby uvedené pod bodmi a) — d) spolu aj ako ,zdruZené sluzby dodavky elektriny” alebo ,zdruZena
dodavka elektriny” alebo , sluzby”).

2. Predpokladom pre zdruzené sluzby dodavky elektriny podla tejto Zmluvy je platnost zmliv o pripojeni OM do
distribuénej sustavy PDS (dalej len ,zmluva o pripojeni”).

3. Odberatel sa zavizuje zaplatit Dodavatelovi cenu za zdruzené sluzby dodavky elektriny podla podmienok
ustanovenych v tejto Zmluve a tiez dane a poplatky podla platnych prdvnych predpisov.

4. Odberatel sa zavizuje dodriiavat vietky povinnosti Odberatela podla Zakona o energetike, Pravidiel trhu,
Prevadzkového poriadku PDS a ostatnych prislusnych vieobecne zavaznych pravnych predpisov, riadit sa
podmienkami tejto Zmluvy, Technickymi podmienkami PDS a dodrZiavat podmienky pripojenia k distribuc¢nej
stistave PDS. Ak v Zmluve alebo v OP st uvedené dokumenty vydané Dodavatelom alebo PDS (napr. Prevadzkovy
poriadok alebo Technické podmienky), je pre postidenie prav a povinnosti zmluvnych stran vyplyvajucich z
tychto dokumentov rozhoduijtice znenie v ¢ase ich uplatnenia, ak nie je v tejto Zmluve uvedené inak.

Dodavka elektriny

5. Dodavka elektriny sa uskutoéiiuje prechodom elektriny z distribucnej stistavy PDS do OM na zdklade zmluvy o
pripojeni, ktorti Odberatel uzatvoril s PDS a v stlade s Prevadzkovym poriadkom PDS. Prechodom elektriny z
distribu¢nej ststavy PDS cez uréené meradlo do OM dochadza k prechodu vlastnickych prav k elektrine z
Dodévatela na Odberatela. Za dodané a odobraté mnoistvo elektriny sa povazuje mnozstvo, ktoré je namerané
uréenym meradlom PDS.

6. Odberatel sa zavdzuje pocas doby trvania tejto Zmiuvy odoberat elektrinu pre vsetky OM vyluéne od
Dodéavatela, a to za predpokladu, ze konkrétne OM nebolo pocas doby trvania dodavky elektriny na podnet
Odberatela zruéené. Odberatel sa zavizuje, ze pre OM nezmeni dodavatela elektriny pred riadnym zénikom
tejto Zmluvy. Nedodrzanie tohto zdviazku sa povazuje za podstatné porusenie tejto Zmluvy, spojené so
zodpovednostou Odberatela za nahradu skody, ktora Dodavatelovi vznikne v dosledku porusenia tejto
povinnosti. Uplatnenim néaroku Dodévatela na nahradu skody podlia tohto bodu nie je dotknuté préavo
Dodavatela uplatnit si narok na platbu za neodobratie zmluvne dohodnutého mnoistva elektriny podla tejto
Zmluvy.

Prevzatie zodpovednosti za odchylku

7. Odchylkou Odberatela sa rozumie rozdiel medzi odobratym mnozstvom elektriny a predpokladanym
mnozstvom dodavky elektriny nominovanym za Odberatela v stlade so Zmluvou voci zi¢tovatelovi odchylok,
spolo¢nosti OKTE, a.s., ICO: 45 687 862, so sidlom: Mlynské nivy 48, 821 09 Bratislava, web:



8.

https://www.okte.sk, v zmysle platnych pravnych predpisov.
Dodavatel sa touto Zmluvou zavdzuje prevziat zodpovednost Odberatela za odchylku vodi zUétovatelovi
odchylok v zmysle platifych pravnych predpisov.

Zabezpecenie sluzieb

10.

11,

12.

Dodavatel pocas trvania tejto Zmluvy zabezpeci Odberatelovi sluzby do vietkych OM za podmienok uvedenych
v tejto Zmluve, v sulade s platnymi vSeobecne zavaznymi pravnymi predpismi, Prevadzkovym poriadkom
prislusného PDS a v kvalite podla Technickych podmienok PDS.

Sluzby dodané spolu s elektrinou podla tejto Zmluvy si upravené Technickymi podmienkami PDS,
Prevadzkovymi poriadkom a ostatnymi stvisiacimi predpismi PDS a spoloénosti OKTE, a.s., ICO: 45 687 862, so
sidlom: Mlynské nivy 48, 821 09 Bratislava, web: https://www.okte.sk

Odberatel je podla Zékona o energetike zodpovedny za riadny stav odberného zariadenia a za dodrziavanie
predpisov na zaistenie bezpecnosti technickych zariadeni.

Odberatel'ma pravo poZiadat Doddvatela o zabezpecenie Upravy dohodnutej rezervovanej kapacity (dalej len
»RK”) podla schvalenych podmienok prisiusného PDS, najviac do vysky maximalnej rezervovane] kapacity
urenej PDS, a to pisomne na kontaktnu e-mailovi adresu Doddvatela uvedenu v Prilohe ¢. 3 tejto Zmluvy,
Ziadostou dorucenou najneskor 5 pracovnych dni pred lehotou na zmenu RK uvedenou v podmienkach
prislusného PDS. Uprava dohodnutej RK sa stéva Gcinnou diiom jej odsuhlasenia od prislu$ného PDS.

Zmluvné mnoistvo odobranej elektriny

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Odberatel sa zavazuje po dobu Zmluvy odobrat od Dodévatela zmluvné mnozstvo elektriny, uréené ako sucet
celkového mnoZstva elektriny na jednotlivych OM. Predpokladané celkové roéné zmluvné mnozstvo odobratej
elektriny na vSetkych OM Odberatela je 6046,67 MWh (dalej len ,,Roéné zmluvné mnozstvo” alebo ,RZM").
Doddvatel' vyhodnoti celkové mnoistvo elektrickej energie odobraté odberatelom po skonceni kazdého
kalendarneho roka alebo pri skon¢eni Zmluvy pred ukonéenim zmluvného obdobia, podla toho, ¢o nastane skor.
Pri odbernych miestach vsetkych typov je stihrnna tolerancia odberu 65% - 125%, ktord predstavuje
minimadlne/maximalne mnozstvo elektrickej energie, ktoré sa odberatel zavizuje odobrat.
Ak Odberatel porusi svoj zdvdzok uvedeny v clanku Il., v bode 15, tym, Ze za zmluvné obdobie odoberie mnoZstvo
elektrickej energie mensie ako je dohodnuté v uvedenom bode, ma Dodavatel pravo douctovat Odberatelovi
poplatok za nedocerpanie mnozstiev nasledovne:

e Poplatok za nedocerpanie mnoistiev = (rozdiel medzi dolnou toleranciou spotreby a skutocne

odobratym mnozstvom) * 15,00 EUR / MWh.

Ak Odberatel’ porusi svoj zavazok uvedeny v clanku Il., v bode 15, tym, Ze za zmluvné obdobie odoberie
mnoistvo elektrickej energie vyssie ako je dohodnuté v uvedenom bode, ma Dodavatel pravo dolctovat
Odberatelovi poplatok za pre¢erpanie mnozstiev nasledovne:

e Poplatok za precerpanie mnozstiev = (rozdiel medzi skutoéne odobratym mnozstvom a hornou

toleranciou spotreby) * 15,00 EUR / MWh.

Zmluvné strany sa dohodli, ze pre pripad kazdej zmeny (vzniku, pri¢lenenia, zaniku) OM uvedeného v Prilohe €.
1 platnej ku driu Gcinnosti tejto Zmluvy, ako aj vzniku, priclenenia, zaniku OM poéas trvania jej platnosti, si takdto
zmenu oznamia bezodkladne elektronicky na prislusni mailovt adresu uvedenu v Prilohe €. 3 tejto Zmluvy. V
pripade vzniku nového OM Odberatela (alebo priclenenia iného OM k jestvujicemu) pocas trvania Zmluvy,
Dodavatel zabezpeci dodavku elektriny do nového (pricleneného) OM vratane zabezpecenia sluzieb
definovanych v bode 1 tohto ¢ldnku Zmluvy, v rozsahu a za podmienok upravenych touto Zmluvou, s vynimkou
cien, ktoré budu pre takéto nové (priclenené) OM vopred 3pecidlne dohodnuté medzi zmluvnymi
stranami, priCom budu platné len po dobu trvania Zmluvy. Zmeny OM v zmysle tohto bodu zmluvy nemaju vplyv
na RZM, ani na rozsah povinnosti odberu Odberatela v zmysle bodu 16 a 17 tohto &ldnku zmluvy.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze Odberatel ma povinnost oznamit Dodavatelovi zmeny vo svojom



20.

predpokladanom RZM pre dalsie kalendarne roky vidy najneskor 5 pracovnych dni pred realizovanim poslednej
konfirmacie v zmysle priloh Zmluvy. V opacnom pripade prebehne nakup elektriny podla vopred dohodnutych
podmienok vyplyvajtcich z vysledku verejného obstaravania.

Odberatel ma pravo poziadat Dodavatela o dodavky elektriny do dalsieho OM, ktoré nie je uvedené v Prilohe €.
1 tejto Zmluvy. Na podmienkach dodavky elektriny do takéhoto dalsieho OM sa Zmluvné strany dohodnu
formou pisomného dodatku k tejto Zmluve.

Clanok 1.
TECHNICKA SPECIFIKACIA OM ODBERATELA

Zoznam OM a technicka $pecifikacia jednotlivych OM sii uvedené v Prilohe €. 1 Zmluvy a v Prilohe €. 2 Zmluvy.

Clanok IV.
CENA ZA DODAVKU ELEKTRINY

Cena za zdruzent dodavku elektriny podia tejto Zmluvy je stanovend dohodou Zmluvnych stran na zaklade
cenovej ponuky — Navrhu na plnenie kritérii Dodavatela zo dna 15.11.2024

Ciastkova variabilna cena za dodavku 1 MWh elektriny v EUR bez DPH (dalej len ,,CenaV"“) za kalendarny rok je
stanovend postupom upravenym a definovanym v Prilohe ¢. 4 tejto Zmluvy.

Sucastou CenyV a ceny za 1 MWh elektriny v EUR bez DPH pre dodavku elektriny v roku 2025 (dalej len , Konecna
cena 2025“) a CenyV a ceny za 1 MWh elektrickej energie v EUR bez DPH pre dodavku elektriny v roku 2026
(dalej len , Koneénda cena 2026") definovanych touto Zmluvou a jej prilohami (Konec¢na cena 2025 a Konecna
cena 2026 dalej spolu aj ako ,Koneéna cena” alebo , Koneéné ceny”) nie je dan z pridanej hodnoty (DPH), ktoru
Dodavatel vyuctuje v kazdej faktire aj v predpise zaloh, a ktoru Odberatel zaplati vo vyske uréenej vieobecne
zavaznym pravnym predpisom platnym ku driu uskutocnenia prislusného zdanitelného plnenia.

V pripade, ak dodavka elektriny podla tejto Zmluvy bude v ¢ase jej dodania zatazena spotrebnou alebo inou
aplikovatelnou dariou, Dodavatel upravi celkovi fakturovanti sumu bez DPH o Ciastku zodpovedajucu takejto
dani v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov.

Ak by boli v zmysle vieobecne zavaznych pravnych predpisov dovoz, predaj, dodavka, distribucia alebo preprava
elektriny dodéavanej podla tejto Zmluvy zatazené clami, prip. poplatkami, ktoré nie st uplatiiované v case
uzatvarania tejto Zmluvy, zmluvnd cena sa upravi o prislusnu ciastku.

Zmluvné strany su viazané vyskou a Konecnymi cenami. Vsetky ceny, ktoré vyplynu z jednotlivych konfirmacii
su koneéné a mézu byt zmenené len v silade so Zmluvou; pre vylicenie pochybnosti plati, Ze na zaklade a v
zmysle jednotlivych konfirmacii sa mézu Zmluvné strany dohodnt na viacerych Konecnych cenach, ktoré mézu
platit pre rozne kalendérne roky.

Okrem ceny za 1 MWh elektrickej energie v EUR bez DPH pre dodavku elektriny je cena doplnena fixnou cenou
za OM vo vyske 0 €/mesiac.

V cene za dodavku elektriny je zahrnuté prevzatie zodpovednosti Odberatela za odchylku podla tejto Zmluvy.
Odberatel je povinny zaplatit Dodévatelovi spolu s cenou za doddavku elektriny podla tejto Zmluvy aj dalSie s
predmetom tejto Zmluvy suvisiace platby (i) ak svojim konanim, resp. nekonanim sposobil vznik skutoCnosti a
potrebu uskutoénenia dalsich Ukonov (sluzieb) zo strany Dodavatela alebo PDS, a tieto s spoplatriované podla
aktudlne platného cennika sluzieb Dodavatela alebo cennika prislusného PDS zverejnenych na ich webovych
strankach, alebo (ii) ak vznikne Dodévatelovi dodatocne povinnost takéto platby uhradzat voéi PDS.

Cena za zabezpedenie distribuénych sluzieb nie je sticastou Konecnej ceny a je urena podla mnozstva dodanej
elektriny a dohodnutej vyéky RK pre prisluiné OM v silade s platnymi cenovymi rozhodnutiami URSO
vztahujucimi sa na distribuéné sluzby poskytované prislusnym PDS. Dodavatel Uctuje Odberatelovi ostatné
sluzby suvisiace s distribluciou elektriny podla platného cennika sluzieb distriblcie prislusného PDS. Cenové
rozhodnutia URSO a cennik sluzieb distribticie sti uverejnend na internetovej stranke prislusného PDS.



10. Zmluvné strany sa dohodli, ze pre tcely stanovenia cien za dodavku elektriny v zmysle tejto Zmluvy si budu
dodavku elektriny odberatelia objednavat spolocne, pricom bude v ich mene konat veduci subjekt,
zverejnovatel Sutaze, l:torym je Mesto Galanta, so sidlom Mierové namestie 940/1, 52401 Galanta, 1ICo:
00305936 (dalej len ,,Zverejfiovatel”), pripadne osoba dalej splnomocnena na takéto tkony Zverejiovatelom.

11. Sp6sob objedndvania elektriny je popisany v Prilohidch ¢. 4 aZ 7 tejto Zmluvy.

Clanok V.
PLATOBNE A FAKTURACNE PODMIENKY

Preddavok

1. Dodavatel uskutoéniuje zdruzent doddvku elektriny v opakovanych dohodnutych lehotach. Odberatel je povinny
uhradit za mesacénu zdruzent dodavku elektriny Dodavatelovi preddavok vo vyske 100 % predpokladanej ceny
mesacnej zdruzenej doddvky elektriny do vietkych svojich OM, pricom predpokladana cena mesacnej doddavky
elektriny je uréend ako cena za 1/12 Ro¢ného zmluvného mnozstva. Podkladom pre zaplatenie su udaje
o preddavku, uvedené na vylctovacej faktire. Udaje o preddavku na prvé dva mesiace dodévky ozndmi
Dodévatel Odberatelovi osobitne pisomnou formou, pricom je akceptovatelné i emailové oznamenie. U OM,
ktoré maju roént periodicitu odpoctu, Doddvatel v medziobdobi mesacne vystavuje faktiry za opakované
zdruzené dodavky elektriny zohladnujlce aj sluiby s predpokladanym mnozstvom elektriny vychéddzajucej zo
spotreby uvedenej v Prilohe €. 2.

2. Pri OM sroénym zGétovanim ako ipri OM s mesacnym odpoctom je Doddvatel povinny nastavit vySku
preddavkovych platieb tak, aby sa, ¢o najviac priblizil realnym platbam, ktoré vyplynu z buddcich zictovani podfa
(dajov realnych odberov tak, ako budi namerané urcenym meradlom PDS.

3. Sposob uréenia vysky a hodnota preddavkovej platby je zodpovednostou Dodavatela.

V pripade, 7e Dodévatela Odberatel o to poziada, Dodavatel je povinny vydokladovat akym spsobom urcil
vyéku konkrétnej preddavkovej platby v lehote do 30 dni od dorucenia pisomnej Ziadosti o vysvetlenie, pricom
je akceptovatelnd i emailova ziadost.

5. Vyska predpokladanej ceny mesaénej zdruzenej dodavky a ceny za opakované zdruzené dodavky elektriny
zohladriuje aj DPH a iné aplikovatelné dane a poplatky.

6. Odberatel je povinny uhradit preddavok vo vyske vypocitanej Dodavatelom k 22. driu kalendérneho mesiaca.

Fakturacia

7. Fakturaénym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonava vytctovanie odberu elektriny. Dodévatel vykonava
vylctovanie odberu elektriny formou vyaétovace] faktury vystavenej jednotlivo za prislusné OM Odberatela.
Vyuctovanie spotreby elektriny sa bude vykonavat vzdy po doruceni nameranych hodnét mnozstva elektriny zo
strany PDS. Cena bude uhradenad v EUR. Podkladom pre fakturdciu bude prehlad nameraného mnozstva
elektriny v jednotlivych OM, predlozeny Doddvatelovi zo strany PDS alebo dokument obsahujlci iny spdsob
uréenia odberu v zmysle véeobecne zavaznych pravnych predpisov.

8. Vyuctovaciu faktiru za zdruzenu dodévku elektriny pre Odberatela s mesacnym odpoctom vyhotovi Dodavatel
k poslednému driu prislusného mesiaca. Vo vyuctovacej faktire za zdruzent dodavku elektriny budi zohfadnené
preddavky, ktoré boli Odberatelom uhradené Dodavatelovi za prislusny mesiac. Vydctovaciu faktdru za
zdruzent dodavku elektriny je Dodavatel opravneny vyhotovit aj v pripade mimoriadneho odpoctu, pri vymene
ur¢eného meradla, ukonceni odberu a pod.

9. VyuUétovaciu faktiru za zdruzent dodavku elektriny Odberatela s roénym odpoétom vyhotovi Dodavatel na
zaklade odpoctu vykonaného podla odpoctovych cyklov prislusnych PDS k poslednému driu mesiaca, v ktorom
bol vykonany odpocet. Vo vylctovacej faktire za zdruzen’ dodavku elektriny budi zohladnené uhradené
faktdry za opakované doddvky vystavené Doddvatelom. Vytctovaciu faktiru za sluzby je Dodavatel opravneny
vyhotovit aj v pripade mimoriadneho odpoctu, pri vymene uréeného meradla, ukonceni odberu a pod.



10.

1.

12.

13;

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

Zmluvné strany deklaruji najvyssiu moznu ochotu pri znizovani vzajomného administrativneho zatazenia svojich

administrativnych kapacit.

Dodavatel deklaruje zavizok, ie v pripade, ak to bude moiné a zakonné, v sulade s nariadeniami URSO

a v sulade s individualnymi Zelaniami Odberatela, bude sa snazit znizovat administrativnu zataz pri fakturacii

najma tych OM Odberatela, ktoré su vyuctovavané kazdy mesiac, aviak nielen pri tychto OM, ale i pri ostatnych

OM Odberatela.

Dodavatel dalej deklaruje, ze bude i do budticna uvazovat nad novymi spésobmi fakturacie, ktoré by najma pri

OM vyuétovavanych mesacne umoznili spdjat viaceré OM do jednej fakturacnej jednotky/listiny alebo inak

znizovali pocet jednotlivych fakturacnych jednotiek/listin, ktoré musi Odberatel administrativne spravovat (a zo

zakona aj uchovavat).

Dodavatel a Odberatel sa dohodli na sposobe uhradzania zavazkov Odberatela vyplyvajucich z tejto Zmluvy

nasledovne:

a) Odberatel bude svoje zavazky uhradzat nim vystavenym prikazom na dhradu.

b) Odberatel sa s Dodavatelom dohodne i na inych $pecifickych podmienkach o uUhrade, preddavkoch a
spdsobe vyuétovania spotreby. Odberatel si vyhradzuje pravo rokovat o inom spdsobe Ghrady ako moznost
a), ak je Dodavatel schopny Odberatelovi takyto sposob poskytnut.

Moznost b) oznaci ten Odberatel, ktory by si chcel dohodnit podmienky fakturacie s Doddvatefom individudine.

Odberatel berie na vedomie, Ze ma povinnost vo vietkych vyhotoveniach zmluvy oznacit zvolenu alternativu

alebo alternativy, pricom ak tak neurobi, sthlasi, ze za dohodnutl sa povazuje alternativa a).

Preplatok faktury, pokial Odberatel nema akékolvek iné financné zavazky vyplyvajlce z tejto Zmluvy, ktoré by

bolo mozné zapocitat, bude vrateny na ucet Odberatela v lehote splatnosti faktury. Lehota splatnosti faktur je

22 kalendarnych dni odo dna dorucenia faktury Odberatelovi. Za deri Uhrady sa povazuje den, v ktorom bola

suma z faktury odpisana z G¢tu Odberatela.

Akakolvek platba zo strany Odberatela Doddvatelovi sa uskutocni bez redukcii, protinarokov, poufZitia

akéhokolvek prava na vzajomny zédpocet alebo zrazok akéhokolvek druhu.

Odberatel je povinny uhradit Dodavatelovi kazdti faltiir podia tohto ¢lanku v pinej vyske tak, aby celkova

Ciastka k uhrade bola pripisand na Géet Dodavatela v lehote uvedenej v bode 14. tohto ¢lanku. Odberatel je

povinny za tymto u¢elom pri realizacii platby zohladnit tiez vysku poplatkov bank, posty alebo iného subjektu,

prostrednictvom ktorého platbu realizuje (t.j. je povinny navysit uhradzani sumu o vysku pripadnych poplatkov

tak, aby na ucet Doddvatela bola pripisana celkova suma k Uhrade).

V pripade, ze faktira nebude obsahovat vsetky predpisané nalezitosti dariového dokladu podfa prislusnych

ustanoveni zak. €. 222/2004 Z. z. o DPH v zneni neskorsich predpisov alebo ako nebude v sulade s dodanou

sluzbou alebo bude obsahovat nespravne tdaje, Odberatel'si vyhradzuje prévo vratit faktdru na doplnenie alebo

prepracovanie spolu s uvedenim chybajtcich nalezitosti alebo nespravnych udajov. Plynutie lehoty splatnosti

faktury vratenej Dodavatelovi na opravu sa zastavi. Lehota splatnosti opravenej faktury obsahujicej vietky

potrebné zakonné nalezZitosti bude plynut odznova.

Pri nedodriani lehoty splatnosti faktury, vyplyvaijtcich z tejto Zmluvy je Dodévatel opravneny vyfakturovat

Odberatelovi Urok z omeskania vo vyske 0,025 % z dlznej (fakturovanej) Ciastky za kazdy den omeskania za

obdobie odo dia nasledujiceho po dni splatnosti faktury do dia pripisania platby na ucet Dodavatela.

Uplatnenim droku z omeskania nezanika narok Dodavatela na ndhradu skody prevySujicu vyfakturovany trok z

omeskania.

Pri nedodriani dohodnutej lehoty splatnosti v pripade zdvazkov Dodavatela vyplyvajucich z tejto zmluvy je

Odberatel opravneny vyfakturovat Dodavatelovi tirok z omeskania vo vyske 0,025 % za kazdy deri ome$kania za

obdobie odo dria splatnosti faktury do dria pripisania platby na ticet Odberatela.

Ak termin splatnosti akejkolvek pohladavky pripadne na den pracovného pokoja alebo deri pracovného volna,

tato pohladavka je splatnd v najblizsi nasledujuici pracovny den.

V platobnom styku st Zmluvné strany povinné pouzivat variabilny symbol, uvedeny v prislusnom doklade (napr.

vyUcétovacia faktura). Odberatel je povinny pri kazdej (i ¢iastocnej) thrade faktury uvadzat urceny variabilny

symbol. Ak Odberatel jednoznacne neurci, na tthradu ktorého zévazku je platba urcena, Dodavatel je opravneny

pouzit tuto platbu na Uhradu najskor splatného zavidzku Odberatela.



22.

Ak Odberatel neuhradi fakturovant sumu v plnej vyske v lehote splatnosti, mdze Dodavatel poziadat PDS o
prerudenie alebo obmedzenie distriblicie elektriny do OM.

L

Odstupenie od Zmluvy

23;

24,

25.

26.

27.

28.

29.

Nezaplatenie ktorejkolvek, ¢o i len jednej pohladavky Dodavatela alebo jej ¢asti podla tejto Zmluvy znamena

porusenie povinnosti Odberatela vyplyvajlcich z tejto Zmluvy a zaklada pravo Dodévatela kedykolvek od zmluvy

odstupit v zmysle bodu 24 tohto ¢lanku.

Dodévatel' ma pravo od tejto zmluvy v celom rozsahu odstupit prostrednictvom pisomného odstipenia

z dévodov uvedenych v bode 23, a to po marnom uplynuti lehoty, ktord Odberatelovi poskytne v pisomnej vyzve

na dodatocné splnenie si povinnosti, ktora nesmie byt kratsia ako 5 kalenddrnych dni. Vyzvu na dodatocné

splnenie si povinnosti pred odstupenim ma Dodévatel pravo Odberatelovi zaslat kedykolvek, t.j. bezprostredne

po zisteni jeho omeskania alebo nasledne, a to podla uvazenia Dodavatela.

Odberatel' je opravneny od tejto Zmluvy odstipit prostrednictvom pisomného odstipenia v pripade, ak

Dodavatel opakovanie porusi povinnost dodat Odberatelovi elektrinu v dojednanom mnozstve okrem pripadov

vylucujucich zodpovednost a pripadov, ked' tato Zmluva alebo vSeobecne zavdzné pravne predpisy opraviiuju

Dodaévatela elektrinu nedodat, a ak si tito povinnost nesplni ani v dodatocnej lehote uréenej Odberatelom,

ktora nesmie byt kratsia ako 5 kalendarnych dni od doruéenia vyzvy Odberatela Dodévatelovi.

U¢inky odstupenia od Zmluvy nastant diiom jeho dorucenia. Ak dojde k odmietnutiu prevzatia odstupenia od

Zmluvy, jeho Uc¢inky nastant driom odmietnutia prevzatia odstipenia.

Ak dojde k odstipeniu od Zmluvy, plnenia poskytnuté podla tejto Zmluvy do okamihu zaniku jej trvania si

Zmluvné strany ponechaji. Odstupenim od Zmluvy nezanikaji dojednania zmluvnych stran tykajuce sa

zodpovednosti za Skodu ani pravo Dodavatela vyfakturovat Odberatelovi dohodnutt zmluvnu cenu za dodavky

uskutocnené do nadobudnutia Ucinkov odstupenia a pravo vyGétovat cenu za neodobraté mnozstvo.

Odstupenim od Zmluvy nezanikd povinnost Odberatela zaplatit Dodavatelovi pohladavky uplatnené

Dodavatelom v zmysle tejto Zmluvy.

Dal3ie dovody odsttpenia na strane Dodavatela — ak:

a. bol na majetok Odberatela podany navrh na konkurz alebo sa zacala likvidacia Odberatela alebo sa zacalo
proti Odberatelovi exekuéné konanie alebo je v predizeni, alebo

b. ma Odberatel majetkovu Ucast v pravnickej osobe, ktora je dlznikom Dodavatela, alebo

c. jeOdberatel v postaveni ovladanej alebo ovlddajlicej osoby vo vztahu k dlZznikovi Dodavatela v zmysle § 66
pism. a) zakona ¢. 513/1991 Zb. Obchodného zakonnika (dalej len ,Obchodny zakonnik“), alebo

d. je Odberatel persondlne prepojeny s inou osobou, ktora je diznikom Dodavatela, a to takym spésobom, ze
v organoch dlznika a Odberatela st tie isté fyzické osoby alebo osoby v postaveni blizkych 0s6b k ¢lenom
organov, alebo

e. existuje na zaklade informacii od nezavislej institucie sledujlcej hospodarske pomery Géastnikov trhu
oddvodnena obava, ze Odberatel nebude schopny plnit svoje povinnosti vyplyvajice zo Zmluvy, alebo

f.  doslo k zmene osoby Odberatela na zaklade zakonného prechodu prév a zavizkov (povinnosti) zo Zmluvy,
alebo

g. je Odberatel voci Dodavatelovi v omeskani s Uhradou zavazku vyplyvajiceho z tejto Zmluvy.

Dalsie dévody odstipenia na strane Odberatela:

a. Dodavatel podal na seba navrh na vyhlasenie konkurzu, alebo sa zacala likvidacia Dodavatela alebo sa
zacalo proti Dodavatelovi exekucné konanie alebo je v predizeni, alebo

b. bol na majetok Dodavatela podany navrh na konkurz alebo sa zaala likvidacia Dodavatela alebo sa zacalo
proti Doddvatelovi exekucné konanie alebo je v predizen,

c. existuje na zaklade informacii od nezdvislej institucie sledujucej hospodarske pomery Gcastnikov trhu
odbvodnend obava, ze Doddvatel nebude schopny plnit svoje povinnosti vyplyvajlice zo Zmluvy.



Meranie

30.

31.

32,

33.

34.

35:

36.

37.

Meranie dodaného mnozstva elektriny, vykonavanie odpoctov urceného meradla vratane vyhodnocovania,
odovzdavania vysledkov merania a ostatnych informacii potrebnych pre vyuctovanie zdruienej dodavky
vykondva a odovzda Dodavatelovi prislusny PDS v stilade s platnymi vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi,
platnym Prevddzkovym poriadkom PDS a Technickymi podmienkami PDS.

Mnozstvo dodanej elektriny sa meria urcenym meradlom.

Montaz, pripojenie alebo vymenu uréeného meradla zabezpeci Dodavatel prostrednictvom PDS po splneni
Technickych podmienok PDS pre meranie elektriny. Druh, pocet, velkost a umiestnenie uréeného meradla a
ovladacich zariadeni uréuje PDS. Upravy OM potrebné na umiestnenie meradla zabezpecuje Odberatel na
vlastné naklady.

Odberatel je povinny starat sa o uréené meradlo tak, aby neprislo k jeho poskodeniu alebo odcudzeniu a sleduje
jeho riadny chod. Vietky poruchy na uréenom meradle, vratane porusenia zabezpecenia proti neopravnenej
manipuldcii, ktoré Odberatel zisti, je povinny bezodkladne ohlasit Dodavatelovi. Odberatel sa zavdzuje umoznit
PDS pristup k odbernému elektrickému zariadeniu a urcenému meradlu za Gcelom vykonania kontroly, vymeny,
odobratia uréeného meradla alebo zistenia odobratého mnozstva elektriny.

Ak ma Odberatel pochybnosti o spravnosti merania udajov urcenym meradlom alebo zisti na uréenom meradle
chybu, poziada prisluného PDS o preskusanie urceného meradla. PDS je povinny pocas preskdsania uréeného
meradla zabezpecit nahradné uréené meradlo. Ak sa zisti chyba uréeného meradla, ktora presahuje chybu
povolenu podla osobitného predpisu, naklady spojené s preskisanim a vymenou uhradi PDS. Ak nebudu na
uréenom meradle zistené chyby, ktoré presahuji chvbu povolent podla osobitného predpisu, uhradi naklady
spojené s vymenou a preskusanim ten, kto o vymenu a preskusanie poZiadal.

Pripojenie podruznych meracich, kontrolnych, signalizacnych a regulacnych zariadeni napojenych na meracie
zariadenie prislusného PDS alebo k prislusnému meraciemu transformatoru je moiné len so suhlasom
prislusného PDS.

Odberatel, ktorého OM je pripojené na napitovi Groven VN, a u ktorého je odber elektriny merany na
sekundarnej strane transformatora a transformator je jeho vlastnictvom, overi funkénost kompenzacného
zariadenia transformatora na vlastné naklady a vysledky merania oznamuje prislusnému PDS. Pokial Odberatel
také oznamenie nepredlo?i, transformator sa povazuje za nevykompenzovany a prislusny PDS pripocitava k
nameranej jalovej spotrebe jalové transformacné straty v zmysle platného cenového rozhodnutia URSO.
Reklamdcia technickych podmienok dodévky a distribucie elektriny, poruchy meradla, poruchy odpoctu meradla
a spravnosti fakturacie meranych Gdajov sa riadia prevadzkovym poriadkom PDS. Zmluvné strany sa dohodli, Ze
reklamaciu uplatiuje Odberatel pisomnou formou u Dodavatela. Pre ucely realizécie kontrolnych odpoctov je
Odberatelovi umoineny neobmedzeny pristup ku vsetkym urcenym meradlam na OM za podmienok
stanovenych v prevadzkovom poriadku PDS. Uplatnenie reklamdcie nezbavuje Odberatela povinnosti zaplatit v
urcenej lehote vyuctovanie za dodavku a distribuciu elektriny.

Prerusenie alebo obmedzenie doddavky elektriny a distribucnych sluzieb

38.

39.

40.

Odberatel berie na vedomie, 7e PDS je opravneny ohmedzit alebo prerusit distribucné sluzby v nevyhnutnom
rozsahu a na nevyhnutnd dobu v pripadoch ustanovenych vieobecne zdvdaznym pravnym predpisom,
Prevadzkovym poriadkom PDS a touto Zmluvou. Pocas takéhoto prerusenia alebo obmedzenia nie je Dodavatel
povinny dodévat elektrinu a zabezpecovat distribuéné sluzby. V uvedenych pripadoch nema Odberatel voci
Dodavatelovi narok na ndhradu preukdzatelne vzniknutej skody (skutocnej skody a uslého zisku).

PDS informuje Odberatela o planovanom obmedzeni alebo preruseni distribuénych sluZieb v stlade so zédkonom
o energetike a Prevadzkovym poriadkom PDS. V pripade prerusenia alebo obmedzenia distribu¢nych sluzieb z
dévodu poruchy odberného zariadenia na dotknutom OM Odberatela, je Odberatel povinny informovat
prislusného PDS prostrednictvom Dodavatela.

Dodéavatel je opravneny obmedzit alebo prerusit dodavku elektriny a distribuc¢né sluzby do OM Odberatela a za



tym ucelom poziadat PDS o obmedzenie alebo prerusenie distribucnych sluzieb, ak Odberatel odoberd elektrinu
v rozpore s touto Zmluvou. Za odber v rozpore s touto Zmluvou sa povazuje aj pripad, ked' je Odberatel v
omeskani s uhradou faktdry alebo jej ¢asti podla Zmluvy a ak si Odberatel nesplnil tito svoju povinnost ani v
dodatoénej lehote, ktord mu poskytol Dodévatel' v pisomnej vyzve s upozornenim, Ze dodavka elektriny a
distribu¢né sluzby budi obmedzené alebo prerusené. Okamih dorucenia pisomnej vyzvy Doddvatela podla
predchadzajlicej vety sa posudzuje podia ustanoveni tejto Zmluvy. Dodévatel v pripadoch obmedzenia alebo

prerusenia dodavky podla tohto bodu nezodpoveda za vzniknutd Skodu ani za usly zisk Odberatela. Dodavatel

je v takomto pripade opravneny uctovat Odberatelovi naklady, ktoré mu v suvislosti s obmedzenim, alebo
prerusenim dodavok vznikli, a to vratane poplatku za odpojenie a znovu pripojenie OM, podla platného cennika
sluzieb distribdcie prislusného PDS. Odberatel sa zavézuje tieto naklady zaplatit.

Zodpovednost a vy$sia moc

41.

42.

43.

44,

45.

46.

47.

48.

Doddvatel dalej zodpoveda za svoju cinnost tak, aby predmet Zmluvy nemal také vady, ktoré boli sposobené
porusenim alebo zanedbanim jeho povinnosti, a ktoré by podla tejto Zmluvy a platnej legislativy branili jeho
riadnemu uzivaniu.

Kazdd zo zmluvnych strén je zodpovednd za $kodu, ktora vznikne porusenim jej povinnosti voci druhej zmluvnej
strane a ich zodpovednost za $kodu a povinnost na nahradu skody takto spésobent sa bude riadit a spravovat
ustanoveniami § 373 a nasl. Obchodného zakonnika.

Ak Doddvatel z vlastnej viny nedoda odberatelovi zdruzend dodavku podla tejto Zmluvy alebo porusi svoje
povinnosti vztahujlce sa k prislusnému OM inym spésobom, Odberatel mé po preukazani rozsahu skody pravo
na nahradu vzniknutej $kody, ak bola preukézatelne sposobena Dodavatefom a vznikla v stvislosti s tymto
nedodanim alebo v suvislosti s inym takymto porusenim povinnosti Dodavatela. Pravo na nahradu Skody
nevznika za mnozstvo nedodané pri opravnenom obmedzeni alebo preruseni doddvok elektriny zo strany
Dodavatela (napr. vyhldsenie stavu nidze, obmedzenie alebo prerusenie dodavok z dévodu porusenia Zmluvy
Odberatelom, Gdrzby a iné), alebo pri obmedzeni alebo preruseni ktoré nezavinil Dodavatel.

Zmluvné strany st povinné vyvin(t maximalne Gsilie na predchddzanie vzniku $kéd a znizenie ich rozsahu, ako
aj poskytnut si navzdjom stéinnost potrebnd na preverenie okolnosti vzniku Skody a jej vysky.

Zmluvné strany nie su zodpovedné za skody, ktoré vzniknd druhej zmluvnej strane z dévodu okolnosti
vyluéujucich zodpovednost (vy$sia moc). Za okolnosti vyluCujlice zodpovednost sa povazuje prekazka, ktora
nastala nezavisle od véle povinnej strany a brani jej v splneni povinnosti, ak nemozno rozumne predpokladat,
%e by povinna zmluvna strana tuto prekazku alebo jej nasledky odvratila alebo prekonala a dalej, Ze by v case
podpisania tejto Zmluvy tito prekédzku predvidala. Za okolnosti vyluCujice zodpovednost sa povazuju najma
nepredvidatelné prirodné udalosti, vojna, teroristickd akcia, Strajk postihujici moznost plnenia povinnosti
zmluvnej strany.

Doddvatel nie je zodpovedny za vzniknuté skody spésobené okolnostami vylucujicimi zodpovednost u osoby,
ktord je voci Dodavatelovi doddvatelom elektriny alebo PDS a tieto okolnosti sposobujd, Ze plnenie povinnosti
Dodavatela, vyplyvajtcich z tejto Zmluvy, je nemozné.

Kazda zo zmluvnych stran je povinna pisomnou formou vyrozumiet bez zbytoéného odkladu druhid zmluvnu
stranu o okolnostiach vylucujicich zodpovednost tejto zmluvnej strany s uvedenim dévodov a predpokladane;
doby trvania takychto okolnosti. Zmluvnd strana, odvoldvajlca sa na okolnosti vylucujuce zodpovednost, je
povinna poskytnt druhej zmluvnej strane moznost preverit existenciu dovodov vylucujtcich zodpovednost.
Zmluvna strana postihnuta vys$ou mocou sa zavdzuje vyvindt primerané Usilie na odstranenie okolnosti
vyluéujucich zodpovednost, aby bolo mozné obnovit plnenie predmetu tejto Zmluvy a druhej zmluvnej strane
pisomne oznamit zanik okolnosti vylucujlcich zodpovednost.

Postupenie prav

49.

Ziadna zo zmluvnych strdn nemoze bez predchadzajiceho pisomného sthlasu druhej strany (i) priamo alebo
nepriamo menit zavizkovy vztah zaloZeny touto Zmluvou alebo (i) postupit prava z tejto Zmluvy ani postupit

%
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\



pohladavky voci druhej strane vzniknuté zo Zmiuvy alebo na zaklade Zmluvy. Sthlas druhej strany v zmysle
predchadzajlicej vety sa nevyzaduje na posttpenie pefiaznych pohladavok.

Upravy zmluvy

50.

51

Akékolvek zmeny a doplnky tejto Zmluvy, okrem pripadov vyslovne v zmluve uvedenych, je mozné vykonat len
pisomnym dodatkom na zaklade dohody zmluvnych stran a v stlade so ZoVO.

Zmenu obchodného mena, sidla, DIC, pravnej formy, adresy pre postovy styk, &isla uétu, telefonnych disiel, cisla
faxu, e-mailovej adresy a mien kontaktnych oséb nie je potrebné vykonat dodatkom, postacuje jednostranné
pisomné oznamenie tychto skutocnosti dorucené druhej zmluvnej strane podpisané opravnenymi zastupcami
zmluvnej strany, pricom postacuje aj emailové oznamenie. Zmluvné strany sa zavizuju, ze kazdii zmenu udajov
uvedenych v predchadzajlcej vete oznamia druhej zmluvnej strane do 10 dni, odkedy ku zmene doglo.

Doruéovanie

52.

53.

54.

55.

Akékolvek ozndmenie, resp. pisomnosti, ktoré ma zaslat jedna zmluvna strana druhej podla tejto Zmluvy, najma,
avsak nielen, oznamenia, Ziadosti, navrhy alebo iné prévne tkony obsahujtice uplatnenie prava alebo naroku
vratane odstupenia od Zmluvy, bude doruéené osobne alebo doporu¢enym listom na adresu sidla alebo adresu
pre postovy styk druhej zmluvnej strany dorucovania faktir Dodavatelfom podla tejto Zmluvy. Pri doruéovani
osobne sa ozndmenie povazuje za dorucené jeho fyzickym odovzdanim prijimatelovi. Pri doruéovani
prostrednictvom posty alebo dorucovacej sluzby sa dorucenie povazuje za iéinné treti pracovny deri po odoslani
oznamenia prijimatelovi. Odmietnutie prevzatia oznamenia dorucovaného osobne alebo doporu¢enym listom
ma ucinky riadneho dorucenia, a to momentom odmietnutia.

Ozndamenie méze byt dorucené tiez. e-mailom, ak bude original ozndmenia najneskér nasleduijtci pracovny defi
doruceny osobne alebo odoslany doporucenou postovou zasielkou na adresu pre postovy styk druhej zmluvnej
strany. Podmienka odoslania originalu oznamenia zaslaného e-mailom podla predchadzajicej vety sa
nevztahuje na dorucovanie faktur podla tejto Zmluvy. V pripade oznameni zasielanych e-mailom sa oznamenie
povazuje za dorucené okamihom odoslania e-mailovej spravy zo strany jednej zmluvnej strany na elektronicku
adresu druhej zmluvnej strany. Ked' bude takéto oznamenie zaslané po 15:00 h, bude sa povazovat za prijaté v
nasledujuci pracovny def. Pisomnosti dorucované Dodavatelom formou ich spristupnenia sa povazuju za
dorucené okamihom ich spristupnenia.

Po predchadzajlicej akceptdcii elektronického dorucovania zo strany Odberatela ma Dodavatel pravo
spristupfovat alebo dorucovat pisomnosti vratane fakttry elektronickou formou, a to na e-mailovti adresu
ur€ent Odberatefom. Akceptaciou Odberatel vyhlasuje, 7e suhlasil s podmienkami poskytovania sluzieb
suvisiacich s elektronickym spristupriovanim alebo dorucovanim. Faktira dorucovana elektronicky sa v zmysle
zakona €. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v zneni neskorsich predpisov povazuje za dafiovy doklad, a
teda je plnohodnotnou nahradou faktiry v papierovej forme.

AZ do dalSieho oznamenia st platné adresy (postovd, ako aj elektronickd) a kontaktné ddaje zmluvnych stran
podla $pecifikdcii zmluvnych stran v zahlavi tejto Zmluvy.

Clanok V1.
PLATNOST ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu urcitd do 31.12.2026

Tato Zmluva nadobuda platnost diiom podpisu opravnenymi zéstupcami zmluvnych strdn a  Géinnost
nasledujtci den po dni jej zverejnenia.

Povinnost Dodévatela poskytovat Odberatelovi zdruzent dodévku elektriny podla tejto Zmluvy vznika diiom
fyzického pripojenia OM do distribu¢nej siete PDS a zaradenfm OM do bilanénej skupiny Doddvatela, nie viak
skor ako ku dru zaciatku dodévky do odberného miesta podla Prilohy €. 2 — Technicka $pecifikacia OM.




Clanok VII.
ZAVERECNE USTANOVENIA

1. V pripade ukoncenia Zmluvy, resp. v pripade ukoncenia odberu na ktoromkolvek OM sa Odberatel zavazuje
umoznit PDS vykonanie zavereéného odpoctu, pripadne odobratie meracieho zariadenia a vykonanie dalsich
opatreni, suvisiacich s ukoncenim dodavky elektriny do prislusného OM.

2. Tato Zmluva sa uzatvara, riadi a posudzuje v stlade s pravnym poriadkom Slovenskej republiky. Tato Zmluva sa
bude spravovat ustanoveniami Obchodného zakonnika a Zdkona o energetike. Vztahy, ktoré vzniknud pri
realizacii tejto Zmluvy medzi zmluvnymi stranami a Zmluva ich neupravuje, sa budd riadit ustanoveniami vyssie
uvedenych vseobecne zavdznych pravnych predpisov. V rozsahu, ktorého sa to tyka, sa strany budu riadit
platnymi Technickymi podmienkami PDS a Prevadzkovym poriadkom PDS a su povinné dodrziavat povinnosti,
ktoré im tieto predpisy ukladaju.

3. Ak niektora cast tejto Zmluvy je alebo sa stane neplatnou v zmysle vieobecne zdvdznych pravnych predpisov,
ostatné casti zmluvy ostdvaju v platnosti. Ak sa stane niektoré ustanovenie Zmluvy neplatnym alebo
nevykonatelnym, su Zmluvné strany povinné ho nahradit novym platnym a vykonatelnym ustanovenim, ktoré v
maximalnej moznej miere bude v sulade so zamermi zmluvnych stran, ktoré tieto sledovali pévodnym
ustanovenim.

4. Zmluvné strany berd na vedomie, ze ustanovenia Zmluvy maju prednost pred Vseobecnymi obchodnymi
podmienkami Doddvatela, pricom v pripade kolizie platia ustanovenia tejto Zmluvy.

5. Tato Zmluva je podpisana v dvoch vyhotoveniach, z ktorych Odberatel obdrzi jedno vyhotovenie a Dodavatel
obdrzi jedno vyhotovenie.

6. Neoddelitelnd sicast tejto Zmluvy tvoria nasledovné prilohy:

e Priloha €. 1 —Zoznam a identifikacia OM odberatela

e  Priloha €. 2 — Technicka Specifikacia OM

e  Priloha ¢. 3 = Zoznam kontaktnych osob

e  Priloha €. 4 — Postup pri stanoveni ceny za dodavku elektrickej energie vratane odchylky

v

e Priloha ¢. 5 - Poziadavka na konfirmaciu

e Priloha ¢. 6 — Konfirméacia

e  Priloha ¢. 7 —Kryci list — stanovenie ceny za dodavku elektrickej energie na zaklade konfirmacii
e Priloha ¢. 8 - Spracovanie osobnych tdajov — GDPR

e Priloha ¢. 9 — Dohoda o Uhrade preddavkov

e Priloha ¢. 10 — Licencia Dodéavatela - Povolenie na podnikanie v elektroenergetike vydané URSO

e Priloha ¢. 11 — VSeobecné obchodné podmienky Dodavatela

7. Zmluvné strany vyhlasuju, ze si text tejto Zmluvy riadne precitali, jej obsahu porozumeli, s obsahom tejto Zmluvy
suhlasia, tdto Zmluva vyjadruje ich slobodnd volu a nebola uzatvorena v tiesni ani za napadne nevyhodnych
podmienok. Na znak suhlasu s jej obsahom ju vlastnorucne podpisali.

Bratislabva, diau .__.___. Balon,difa. - - oo

Za Dodavatela: Za Odberatela:

........................... Aivivissaansasass s o e
Peter Hajovsky -ﬁm@-w JUDr. Kristié'n‘%é//aryé, starosta obce

Ing. Tibor Melicharek- konatel —_—



Priloha ¢. 1 — Zoznam a identifikacia OM odberatela

P.C EIC kod Adresa odberného miesta Napitova Sposob Distribucna Obchodny PDS
uroven merania sadzba Produkt
1 247751007628000K Balon 226 NN A C2-X3
2 247751007631000C Balon 254 NN A C2-X3
3 2477510076320007 Balori 91 NN A C2-X3
4 2477510076330002 Balor 129 NN B C C2-X3
5 2477510076390009 Balon 103 NN C C2-X3
6 2477510076400008B Balon 102 NN A C2-X3
7 247751039404000N Balon 59 NN A C2-X3
8 247751043571000S Balori 302 NN A C2-X3
9 247754000011312X Balon 1 NN A C2-X3
10 247756107577000B Balon 304 NN C C2-X3
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Priloha €. 3 — Zoznam kontaktnych oséb

Osoby za Dodavatela

Meno a Priezvisko Funkcia Mobil E-mail
Lucia Novotna . info@encare.sk
Osoby za Odberatela
Meno a Priezvisko Funkcia Mobil E-mail
JUDr. Kristidn Tovarys starosta +421315541204 info@obechalon.sk
Osoby opravnené konat za Odberatela
Meno a Priezvisko Funkcia Mobil E-mail




Priloha &. 4 — Postup pri stanoveni ceny za dodavku elektrickej energie vratane odchylky
Kolektivny zmluvny odber.Dbstardvatelov (dalej len ,KZOO“) je: 11 607,29 MWh, z toho:

e KZOO narok 2025: 5 803,645 MWh
e KZOO narok 2026: 5 803,645 MWh

Obdobie spoloénej dodavky od 1.1.2025 do 31.12.2026.
Dohodnuty produkt: Fixnd cena s postupnym nakupom.
1. Postup pri stanoveni ceny za doddvku elektrickej energie

1.1. Zverejiiovatel a Dodavatel potvrdia CenuV za 1 MWh elektrickej energie v EUR bez DPH podlavzoruv Prilohe
¢.5ac.6aé7:

1.2 CenaV sa vypocita podla vzorca:
CenaV =K * Cal-Xx

kde K v EUR bez DPH/MWh = 1,0370
Popis jednotlivych poloZiek vzorca:

K — nasobny koeficient uchadzata v EUR/MWh na zaklade vysledku SutaZe, ktory je ¢o do vysky polozkou
nemennou pocas celej doby trvania tejto Zmluvy. Koeficient K je jednozlozkova cena zahriujica obchodnu
prirazku Dodavatela vratane nikladov Doddvatela na dodavku elektriny, nakladov na pokrytie tvaru diagramu,
nakladov na odchylky a zisk (marzu).

Cal-Xx — jednotkova cena ¢iastkového nakupu v EUR/MWh = EEX-PXE Slovakian Power Futures BL CAL-202x (Best
Ask / Live price), ktora je stanovend podla aktualnej hodnoty prislusnych rocnych produktov , SLOVAKIAN BASE
LOAD POWER FUTURES” na obchodnej platforme EEX-PXE (dalej len ,,Cena EEX-PXE") alebo jej ekvivalentu zo
dfia D v €/ MWh podla pozadovaného obdobia ocenenia dodavky fixnou cenou. V pripade, Ze sa umiestnenie
prislusnej hodnoty EEX-PXE zmeni, Dodavatel pre stanovenie ceny pouZije prislusnd hodnotu zo
zodpovedajlceho dostupného umiestnenia z rovnakého zdroja.

Diiom D sa na Ucely tejto Zmluvy rozumie pracovny der burzy EEX-PXE alebo ekvivalentu, v ktorom je
Dodéavatelovi doru¢ena poziadavka na ocenenie. Odberatel mé pravo poziadat o cenovu ponuku na ndkup tranze
kazdy pracovny deri v éase od 9:00 do 14:00. Odberatel prostrednictvom opravnenych oséb uvedenych v Prilohe
¢. 3 poziada o cenovi ponuku e-mailom u opravnenych osob Dodévatela uvedenych nizsie a Dodavatel v ramci
svojich administrativnych moznosti poskytne ¢o najskor cenovi ponuku za prislusny produkt pre zakladné pasmo
na prislusny rok.

Zverejiiovatel je opravneny stanovit Pozadovany datum v ktorykolvek pracovny den na EEX.
Zverejiiovatel je opravneny stanovit Pozadovany &as v dobe od 09:00 do 15:00 a to vo formate hh:mm.

Zverejiiovatel je opravneny stanovit Pozadované mnoZzstvo v MWh. Konzultdcie s Dodavatefom st odporucané
a vitané.



2. Postup a pravidla pre uzatvdranie Konfirmacii (vzory Priloha €. 5 a Priloha &. 6)

2.1. Zverejniovatel v poziadavke ma Konfirmaciu uvedie hodnotu Pozadovaného mnoistva elektrickej energie,
ktort pozaduje na zdklade Konfirmacie uzatvorit. Minimalny objem pre fixaciu ceny v jednom kroku musi byt
najmenej 50% z KZOO na rok 2025 alebo KZOO na rok 2026.

2.2. Zverejnovatel musi dat poziadavku na Konfirmaciu najneskér 70 minit pred Pozadovanym datumom a
Pozadovanym Casom, a to na emailovl adresu Dodavatela uvedent v Prilohe €. 4 a zarover upozornit telefonicky
Dodavatela na Cisle uvedenom v Prilohe ¢. 4.

2.3. Poziadavka na Konfirmdciu musi byt podana na predpisanom formulari uvedenom v Prilohe €. 5. Dodavatel
je povinny potvrdit Zze poziadavku na Konfirmaciu prijal. Prijatie poziadavky potvrdi Dodavatel elektronicky
bezodkladne, najneskor 60 minat odpovedou na email, z ktorého bola poziadavka zaslana.

Platnost cenovej ponuky je 15 minut od poskytnutia cenovej ponuly prostrednictvom e-mailu. Platnost ponuky
moze byt aj kratdia alebo dlhsia, ak sa na tom dohodnii obe strany. V pripade akceptécie ceny je opravneny
zastupca odberatela povinny uviest nazov spolocnosti, rok na ktory sa realizuje nakup a objem tranze v MWh.

2.4. Po vzajomnom odsthlaseni Konfirmacie, Dodavate! odosle Zverejnovatelovi na predpisanom formulari
uvedenom v Prilohe ¢. 6 podpisanti/opeciatkovanu Konfirmaciu.

2.5. Dodavatel odosle Zverejiovatelovi vyplneny Kryci list na predpisanom formulari uvedenom v Prilohe ¢. 7
najneskor 7 dni po zaslani vyplnenej a podpisanej/opeciatkovanej Konfirmacie.

2.6. Komunikacia medzi Zverejnovatelom a Dodavatelom sa uskutocni vyhradne e-mailovou komunikaciou
osobami uvedenymi v tejto zmluve alebo osobami splnomocnenymi jednou zo zmluvnych strén na tkon tejto
¢innosti.

2.7. Akonahle Dodavatel odosle Zverejrovatelovi na predpisanom formuldri uvedenom v Prilohe ¢ 6
podpisant/opeciatkovant Konfirmaciu o hodnote aspon 50% z KZOO na rok 2025 alebo KZOO na rok 2026,
Zverejniovatel sa zavdzuje k dokupeniu zostavajluceho mnozstva KZOO na rok 2025 alebo KZOO na rok 2026.

2.8. Zostavajuci KZOO na rok 2025 alebo KZOO na rok 2026, ktory nebude oceneny spésobom podla
predchadzajicich bodov do 12. decembra predchadzajiceho roku dodavky, bude oceneny cenou PXE z 13.
decembra predchddzajuceho roku dodavky, ktord Dodavatel pisomne (aj e-mailom) oznami odberatelovi (tzv.
automaticka poZiadavka). Oznamenie zaslané podla predchadzajiicej vety sa odoslanim stava pre obe zmluvné

strany zdvdzné a povazuje sa za uzatvorenie Dohody o stanoveni ceny. Ak tento def pripadne na deri pracovného
pokoja alebo deri pracovného volna na Slovensku, pouzije sa cena z najblizsieho nasledujiceho pracovného dna.
V pripade, Ze sa umiestnenie prislusnej hodnoty PXE zmeni, Dodavatel pre stanovenie ceny pouzije prisluinu
hodnotu zo zodpovedajticeho dostupného umiestnenia z rovnakého zdroja (www.pxe.cz), pripadne sa zmluvné
strany dohodnu na inej zodpovedajticej referencnej cene.

2.9a. V pripade, Ze Dodavatel neodosle Zverejiovatelovi Ziadnu Konfirmaciu o nakupe elektriny do 12. decembra
2024, KZOO na rok 2025 bude ocenené spdsobom definovanym podla Prilohy €. 4 bodu 3.

2.9b. V pripade, ze Dodavatel neodosle Zverejiiovatelovi Ziadnu Konfirmaciu o ndkupe elektriny do 12.
decembra 2024, KZOO na rok 2025 bude ocenené sposobom definovanym podla Prilohy €. 4 bodu 3.



3. Stanovenie ceny za doddvku elektrickej encrgie v pripade nezrealizovania nakupu podla predchadzajtcich
bodov

3.1. V pripade nezrealizovania nakupu elektriny v hodnote KZOO na rok 2025 alebo v hodnote KZOO na rok 2026
sa Zmluvné strany dohodli, ze dodavka pre dany kalendarny rok sa bude realizovat prostrednictvom denného
kratkodobého trhu s elektrinou zastresenou spolo¢nostou OKTE, a.s..

3.2. Ceny za dodévku elektriny v tomto pripade budl stanovené ako sucet aditivneho koeficientu uchadzaéa
(mark up) (dalej aj ako , Aditiv variabilnej zlozky ceny”) a vazeného priemeru hodinovych cien kratkodobého
denného trhu SK ISOT v mesiaci dodavky, podla odberového profilu jednotlivych odbernych miest, pricom ako
podklad pre fakturaciu sa pouzije cena uvedena v mesacnej sprave o dennom trhu (Mesacna sprava o DT) pre
prislusny mesiac fakturacie. V pripade, ze sa umiestnenie prislusnych hodnét denného trhu zmeni, resp. sa zmeni
nazov Mesacnej spravy o DT, Dodavatel pre stanovenie ceny pouzije prislusné hodnoty zo zodpovedajiceho
dostupného umiestnenia. Pre Gcely fakturdcie sa za z(ctovacie obdobie stanovi jedna vazena priemerna cena
podla velkosti spotreby v hodinovom intervale.

3.3. Aditiv variabilnej zlozky ceny = 6,90 € / MWh

3.4. Ceny kratkodobého denného trhu SK st k nahliadnutiu na spolo¢nosti OKTE, a.s., ICO: 45 687 862, so sidlom:
Mlynské nivy 48, 821 09 Bratislava, web: https://www.okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajov-
dt/celkove-vysledky-dt/




Priloha €. 5 — Poziadavka na konfirmdciu

Konfirmacia Cislo: ____k Zmluve oszdruzenej dodavke elektrickej energie
Dodavatel’

Nazov: encare, s.r.o.

Sidlo: Rusovska cesta 20, 851 01 Bratislava
ICO: 52302555

DIC: 2120990058

IC DPH: SK2120990058

Zverejiovatel:

Nazov: Mesto Galanta

Sidlo: Mierové namestie 940/1, 924 18 Galanta
ICO: 00305936

DIC: 2021153541

Statutarny organ: Mgr. Peter Kolek, primator mesta

Zverejiovatel na zaklade Zmluvy o zdruzenej dodavke elektrickej energie uzatvorenej medzi jednotlivym
Odberatelom a Dodévatelom pozaduje v mene véetkych odberatelov spolo¢ny nakup Pozadovaného objemu v
okamihu Pozadovaného datumu a Pozadovaného casu v zmysle Zmluvy.

Pozadované mnozstvo (MWh):

Pozadovany datum (dd.mm.rrrr):

Pozadovany cas (hh:mm):

Produkt na EEX-PXE (Best Ask / Live price): SLOVAIIAN BASE LOAD YEAR POWER FUTURES” na
obchodnej platforme EEX-PXE (Best Ask)

Limitnd cena' (EUR/MWh):

Megr. Peter Kolek, primator mesta

! Limitna cena —maximalna cena nakupovaného produktu, pri ktorej odberatel pozaduje nakup realizovat.



Priloha . 6 - Konfirmacia

Konfirmacia cislo: .. .

k Zmluve o zdruzenej dodavke elektrickej energie

Dodavatel*

Nazov: encare, S.I.0.

Sidlo: Rusovska cesta 20, 851 01 Bratislava
ICo: 52302555

DIC: 2120990058

IC DPH: SK2120990058

Zverejniovatel:

Nazov: Mesto Galanta

Sidlo: Mierové namestie 940/1, 924 18 Galanta
ICo: 00305936

DIC: 2021153541

Statutarny organ: Mgr. Peter Kolek, primdtor mesta

Na zaklade e-mailovej poziadavky Zverejiiovatela, konajiceho v mene vietkych odberatelov, na Konfirmaciu zo

dna je uzatvorena tato Konfirmacia na Ciastkovt cenu za doddvku s nasledujtcimi parametrami:
e Naklpené mnoistvo: e MWh
...... %
e Pozadované obdobie doddvky : 01.01.202x —
31.12.202x?
e Koeficient (K): e
EUR/MWh

e Produkt EEX-PXE Slovakian Power Futures BL Cal-202x* (Best Ask / Live Price)

EUR/MWh
e Ciastkova cena za 1 MWh elektriny v EUR bez DPH (CenaV): e
EUR/MWh
\" dna v dna
Mgr. Peter Kolek, primdtor mesta Peter Hajovsky, konatel

Ing. Tibor Melicharek, konatel

2 7a x sa dosadia ¢isla zo 4. pozicie kalendarneho roku predstavujliceho pozadované obdobie dodavky.
3 7a x sa dosadia Cisla zo 4. pozicie kalendarneho roku predstavujiceho pozadované obdobie dodavky.
4 Za x sa dosadia Cisla zo 4. pozicie kalenddrneho roku predstavujiceho pozadované obdobie dodavky.



Priloha €. 7 — Kryci list — stanovenie ceny za dodavku elekirickej energie na zaklade konfirmacii

Dodavatel" -

Nazov: encare, s.r.o.

Sidlo: Rusovska cesta 20, 851 01 Bratislava
ICO: 52302555

DIC: 2120990058

IC DPH: SK2120990058

Zverejiovatel:

Ndzov: Mesto Galanta

Sidlo: Mierové namestie 940/1, 924 18 Galanta
1CO: 00305936

DIC: 2021153541

Statutarny organ: Mgr. Peter Kolek, primétor mesta

Dodavatel a Zverejiovatel, konajuci v mene vietkych odberatelov, uzavreli nasledovné Ciastkové nakupy na
dodavku elektrickej energie v roku 202x.

Cislo konfirmécie 01 02

Datum uzatvorenia Konfirmacie

Obdobie 01.01.202x° — 31.12.202x°
Burzovy produkt EEX-PXE (Best ask) / »SLOVAKIAN BASE LOAD YEAR »SLOVAKIAN BASE LOAD YEAR
Burzovy produkt EEX-PXE (Live price) FUTURES" EEX-PXE Cal-202x” FUTURES" EEX-PXE Cal-202x8

Cena burzového produktu (EUR / MWh)

Koeficient ,,K” (EUR / MWh)

Ciastkova cena za 1 MWh elektriny
v EUR bez DPH na zéklade Konfirmacie
»CenaV“ (EUR / MWh)

Pozadované mnoistvo (MWh)

Cena za dodavku elektriny je vypocitana ako vazeny priemer uzatvorenych ciastkovych cien na zéklade
jednotlivych Konfirmacii medzi Odberatelom a Dodavatelom.

5 Za x sa dosadia ¢isla zo 4. pozicie kalendarneho roku pre ktory sa bude vypocitavat cena za 1 MWh elektriny pre dodavku
elektriny v EUR bez DPH/MWh podla Zmluvy
6 Za x sa dosadia Cisla zo 4. pozicie kalendarneho roku pre ktory sa bude vypacitavat cena za 1 MWh elektriny pre dodavku
elektriny v EUR bez DPH/MWh podla Zmluvy
7 Za x sa dosadia Cisla zo 4. pozicie kalendarneho roku pre ktory sa bude vypocitavat cena za 1 MWh elektriny pre dodévku
elektriny v EUR bez DPH/MWh podla Zmluvy
8 Za x sa dosadia ¢isla zo 4. pozicie kalendarneho roku pre ktory sa bude vypocitavat cena za 1 MWh elektriny pre dodavku
elektriny v EUR bez DPH/MWh podla Zmluvy



Koneéna cena 202x°10

Mgr. Peter Kolek, primator mesta Peter Hajovsky, konatel

Ing. Tibor Melicharek, konatel

¢ Za x sa dosadia ¢isla zo 4. pozicie kalendarneho roku pie ktory sa bude vypocitavat cena za 1 MWh elektriny pre dodavku
elektriny v EUR bez DPH/MWh podla Zmluvy
10 Cena za 1 MWh elektriny pre dodavku elektriny v prislusnom roku v EUR bez DPH/MWh sa vypocita podla Prilohy &. 5.



Priloha ¢. 8 - Spracovanie osobnych Gdajov — GDPR

Odberatel suhlasi stym, Ze Dod#évatel bude mat na zdklade Zmluvy oprdvnenie spractivat osobné udaje
dotknutych oséb (t.j. osdb konajucich v mene Odberatela, resp. jeho zamestnancov poverenych zo strany
Odberatela na komunikaciu s Dodavatelom) v rozsahu titul, meno a priezvisko, pracovné/funkéné zaradenie, e-
mailova adresa a kontaktné tel. &islo, a Odberatel sa zvizuje informovat tieto dotknuté osoby, ktorych osobné
tidaje sa poskytuju (alebo sa poskytnt) Dodévatelovi z dovodu uzatvorenia alebo plnenia Zmluvy o tom, Ze tieto
osobné Udaje bude Doddavatel spracivat na ucely beine] evidencie pre potreby komunikdcie a rieSenia
obchodnych ¢innosti a suvisiacich pracovnych zalezitosti a plnenia povinnosti plyntcich zo Zmluvy, pripadne na
vykon ¢innosti, ktoré stvisia s predzmluvnymi vztahmi. Praviaym zakladom pre toto spracuvanie je ¢ldnok 6 ods.
1 pism. b) Nariadenia 2016/679 Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) z 27.04.2016 o ochrane fyzickych oséb pri
spractivani osobnych tidajov a volnom pohybe takychto tidajov, ktorym sa zruSuje smernica 95/46/ES (vseobecné
nariadenie o ochrane Udajov, ako ,,GDPR"). Pravnym zakladom moze byt taktiez prevaha pravom chranenych
zaujmov Dodavatela podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR a jednak Specifické ustanovenie § 78 ods. 3 zakona €.
18/2018 Z.z. 0 ochrane osobnych tdajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov,
ktorym sa dopliia na Gzemi Slovenskej republiky GDPR. Ucelom spractivania osobnych Udajov dotknutych os6b
je taktiez riadenie vztahov so zakaznikmi a obchodnymi partnermi, vyvoj produktov, sluzieb a obchodnych aktivit,
komunikdcia s Dodavatelom, zabezpelovanie spitnej vazby, prieskumy spokojnosti. Pravnym zakladom pre toto
spractivanie je prevaha pravom chranenych zaujmov Dodavate!a podla ¢lanku 6 ods. 1 pisme f) GDPR.



Priloha ¢. 9 — Dohoda o uhrade preddavkov
Dohoda bude dorucend nasledovne:

a) v pripade VN odberov po zverejneni distribuc¢nych cien URSO-m,
b) v pripade NN odberov po 1.1.2025 — po poskytnuti ddt od PDS a zverejneni cien URSO-m.

Dodavatel uskutocriuje zdruzend doddvku elektriny v opakovanych dohodnutych lehotéch. Odberatel je
povinny uhradit za mesacnu zdruzenu dodavku elektriny Dodavatelovi preddavok vo vyske 100 %
predpokladanej ceny mesacnej zdruzenej dodavky elektriny do vietkych svojich OM, pricom predpokladana
cena mesacnej dodavky elektriny je urcend ako cena za 1/12 Rocného zmluvného mnozstva. Podkladom pre
zaplatenie su Gdaje o preddavku, uvedené na vylctovace] fakture. Udaje o preddavku na prvé dva mesiace
dodavky ozndmi Doddvatel Odberatelovi osobitne pisomnou formou, pri¢om je akceptovatelné i emailové
oznamenie. U OM, ktoré maju ro¢ni periodicitu odpoctu, Dodavatel v medziobdobi mesaéne vystavuje
faktlry za opakované zdruzené dodavky elektriny zohladnujice aj sluzby s predpokladanym mnozstvom
elektriny vychadzajlcej zo spotreby uvedenej v Prilohe ¢. 2.

Odberatel je povinny uhradit preddavok vo vyske vypocitanej Dodavatelom k 22. driu kalendarneho mesiaca.



Priloha €. 10 — Licencia Dodavatela - Povolenie na podnikanie v elektroenergetike vydané URSO

Urad pre reguliciu siet'ovych odvetvi
SEKCIA EKONOMIKY A VECNEJ REGULACIE
Bajkalska 27, P.O. Box 12, 820 07 Bratislava 27

Cislo: 0069/2019/E-PE

ROZHODNUTIE

Urad pre reguliciu sreCovyeh odvetvi. sekein ekonomiky a veene) reculicie. ako veene prisludny sprivny orgin, podla § 5 zakona ¢ 71/1967 Zb. o spravnom
komani (spraviy portadok), podla § 9 ods 1 pism b} hod 2. § 9 ods | pism ¢) bod | a § 15 ods 4 vspojeni s § 13 ods 1 pism, a) zakona
& 25002012 72 2 o regulaen v sictovyeh odvetviach u podTa § 8 zakona & 2312012 7. 7. o energetike o o zmene a doplneni nicktorych zakonov, vo veci
zadosu o vvdanie povolenia na podnikanie v energetike Cislo: 3321-2019-BA, rozhodol o vydani

povolenia ¢. 2019E 0696

priavnickej osobe

obchodné meno: encare, S.r.o.
1CO: 52 302 555
sidlo: Rusovska cesta 20, 831 01 Bratislava - mestska cast’ Petrzalka
pravna forma podnikania: spolo¢nost s rucenim obmedzenym

na predmet podnikania:

elektroenergetika

Rozsah podnikania: dodavka elektriny

Doba platnosti povolenia: na dobu neurcitd

Povinnosti a technické podmienky vykondvania povolenej ¢innostiz Drziel povolenn je poviny dodezaval’ vietky  ustanovenia zikona
€ 25112012 Z 2. 0 encrgetike a 0 zmene a doplneni mektoryeh zakonov a zikona ¢ 25072012 7. 2 o regulacii v sictovyeh odvetviach a vieobeene zavazné
predpisy vvdané na ich zaklade

Odivadnenie: Ziadatel sphnil podmienky a poziadavky podla § 8 zikona & 25112012 7. 2 o energetike a 0 zmene a doplneni mektorveh zakonov (d'aley
len zakon™) a Ziadost” obsahuje vietky nalezitost uvedene v § 7 zakona Urad pre regulacin siefovyeh odvetvi posudil Ziadost' ako oddvodnent
arozhadol vydat' povolenie na podmkanie v energetike tak . uko je uvedene vo vyrokove cash Pretoze ucastnikovi konania bolo vyhovené v plnom rozsahu,
podrobnegsie odovodneme rozhodnutia podla § 47 ods 1 zakona & 7171967 Zb o spravnom konani me je potrebne

Poudenic: Proti tomulo rozhodnutin vydanému v prvom stupm moze ucastnik konama podla § 18 ods, | zakona & 2502012 7. 7. o regulacii v siet'ovych

advet h podat” advolanie v Iehote 15 dni ado dita oznamema rozhodnotia na Urad pre reaulaci sietovyeh odvetvi, sekeia ekonomiky a vecnej regulacie,
Bajkalska 27, 820 07 Brutislava, Rozhodnutie, ktoré po vyéerpani nadinyeh opravaveh prosinedkos nadobudlo pravoplatnost’, je preskimatelné sadom.

Bratislava 23. septembra 2019

JUDr, Renata Pisarova
gencralna riaditel’ka

strana 12 )



Priloha ¢. 11 — Vieobecné obchodné podmienky Dodavatela

. Vseobecné obchodné podmienky

encare, S.r.o.

pre zmluvy o zdruzenej dodavke elektriny pre koncovych odberatefov elektriny
(okrem zranitelnych odberatelov)

ucinné od 01.09.2023

1.1

1.2

13

1.5

(d)

UVODNE USTANOVENIA

Tieto véeobecné ochodné podmienky pre zmluvy o zdruZeng
dodavke elektriny pre koncovych odberatelov eleklriny (okrem
zranitelnych odberatelov) (dalej len ,VOP") st vydane v zmysle ust
§ 273 zakona ¢&. 513/1991 Z. z. Obchodny zékennik (dale) len
.Obchodny zakonnik®), v stlade s prislusnymi ust. zakona C.
251/2012 Z. z. o energetike aozmene a dopineni nieklorych
zakonov v zneni neskorSich predpisov (dale] len Zakon
o energetike®), vsulade s Vyhlaskou Uradu pre reguléciu
sietovych odvetvi ¢. 207/2023 Z. z., ktorou sa ustanovuju pravidia
pre fungovanie vnitorného trhu s elektrinou, obsahové naleZitosti
prevadzkového poriadku prevadzkovatela sustavy, organizatora
kratkodobého trhu s elektrinou a rozsah obchodnych podmienok,
ktoré su slcastou prevadzkového poriadku prevadzkovatela
sUstavy, vsulade s ostatnymi sdvisiacimi pravnymi predpismi
av sulade prevadzkovym poriadkom prevadzkovatela distribucnej
slistavy, a vztahuju sa na zmluvu o zdruZenej dodavke eleklriny od
spoloénosti encare, s.r.o. so sidlom Rusovska cesta 20, 851 01
Bratislava - mestska cast Petrzalka, ICO: 52 302 555, zapisana
v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava Ill, Oddiel: Sro,
Viozka ¢.: 136026/8, DIC: 2120990058, IC DPH: SK2120990058
(dalej len ,Dodavatel” alebo ,encare’) koncovemu odberatefovi
elektriny, okrem zranitelnych odberatelov (dalej len  Zmluva®).

Pre ugely vylicenia akychkolvek pochybnosti, tieto VOP sa
nevztahuji na dodavku elektriny len tym zranitelnym odberatefom,
ktori (i) riadne a vcas (ak maju cenu nepodliehajucu cenovej
regulacii) urobili prejav vole smerujlci k uplatneniu prava na cenu
regulovant zo strany URSO pocas Obdabia dodavok alebo (i)
riadne a vcas (ak maju cenu regulovanu zo strany URSQ) neurobili
prejav vole ukoncit zmluvu o zdruzenej dodavke eleklriny za cenu
regulovan(i zo strany URSO, alebo (jii) si domacnostami
Zmluvnymi stranami Zmluvy su Dodéavatel na jednej strane a na
strane druhej koncovy odberatel elektriny (dalej len ,Odberatel”),
spolocne tiez ,Zmluvné strany” alebo JUéastnici' a samosiaine g
Zmluvna strana’. Odberatel moze byt pripojeny k disiribucng
stistave na napatovej Urovni nizkeho napatia (dalej len ,NN'), na
napétovej Urovni vysokeho napatia (dalej len \VN') alebo velmi
vysokého napatia (dalej len ,VVN").

VOP tvoria neoddelitelnt sucast Zmluvy. V pripade ak jednotlive
ustanovenia Zmluvy obsahuji odli$ni Upravu prav a povinnosti
Zmluvnych stran v porovnani s Upravou obsiahnutou vo VOP, majd
ustanovenia Zmluvy prednost pred ustanoveniami VOP, nakolko
zmluvnym sposobom menia, resp. upravuju ustanovenia VOP.
Zmluvné strany sa vtakomto pripade zavdzuju upravit ich
zavazkovy vztah zalozeny Zmluvou Co najkomplexnejsie
avmoznych pripadoch vnadvéznosti na ustanovenia VOP,
v sulade s prisludnymi platnymi pravnymi predpismi a v sulade
s pravidlami poctivého obchodného styku.

Aktualne znenie VOP je dostupné na webovom sidle Dodavatela
www.encare.sk, alebo na vyziadanie od Dodavatefa.

VYKLAD NIEKTORYCH POJMOV

Pre ugely vylucenia pochybnosti v sivislosti s definiciami
uvedenymi vo VOP alebo v Zmluve plati, Ze:

slova v jednom gramatickom rode oznacuju vsetky rody;

slova v jednotnom ¢isle oznacuju taktiez mnozne Cislo aslova
v mnoznom ¢isle oznacuju aj Cislo jednotné;

ustanovenia obsahujice slovo suhlasit, odsuhlasil’ alebo
,Suhlas/dohoda™ vyzaduju, aby sthlas alebo dohoda boli
zaznamenané v pisomnej forme;

definicie pojmov v texte VOP alebo Zmluvy nemusia zacinat vetkym
pismenom ani nemusia byt uvedené v uvodzovkach.
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Nasledujuce pojmy a vyrazy uvadzané vo VOP alebo v Zmluve majl
pre (cely Zmiuvy tento vyznam:

Cena elektriny: cena za dodanu elektrinu, ktorej vyska je pevnou
sadzbou dohodnuta priamo v Zmluve (dalej aj .Cena FIX"), alebo
ktorej sposob urcenia je naviazany na SPOT cenu a je dohodnuty
priamo v Zmluve (dalej aj .Cena K-SPOT"), alebo ktorej vyska je
dohodnuta odkazom na prislusny Cennik elektriny, prip. ktorej
vyska je dohodnuta kombinaciou véetkych alebo niektorych z vyssie
uvedenych spasobov (dalej aj ,Cena KOMBI'). Ak nie je v Zmluve
alebo v prislusnom Cenniku elektriny uvedené inak, Cena elektriny
sa uvadza bez dane z pridanej hodnoty a bez spotrebnej dane
z elektriny.

Cennik elektriny: moZe definovat' Cenu elektriny, Fixné mesacne
poplatky, ktoré Dodavatel zverejiuje na svojom webovom sidle
www.encare.sk.

Cennik sluzieb: moZe definovat administrativne poplatky, naklady
v stvislosti s obmedzenim alebo prerudenim dodavky elektriny
alalebo distribicie elektriny a pripadnym naslednym obnovenim
dodavky elektriny alalebo distriblcie elektriny a pripadne dalSie
polozky na tarchu Odberatela, ktoré Dodéavatel zverejivje na
svojom webovom sidle www.encare.sk.

Distribuacia elektriny: preprava elektriny distribucnou sustavou na
casti vymedzeného Uzemia na (cel jej prepravy Odberatelovi.
Dodavatel: subjekt definovany vo VOP a v Zmluve, opravneny na
dodavku elektriny, t. j. spolo¢nost encare.

Dodavatel' poslednej instancie: drzitel povolenia na dodavku
elektriny, ktory dodava elektrinu koncovym odberatelom elekiriny,
ktorého rozhodnutim urci Urad pre regulaciu sietovych odvetvi.
Dodavka elektriny: predaj elektriny.

ECB: Europska centralna banka.

EIC: urcity Ciselny idetnifikator odberného miesta pridelovany
v stlade so $tandardom zdruzenia prevadzkovatelov distribucnej
sustavy.

Faktira: doklad ododanych tovaroch asluzbach spliajici
nalezitosti VZPP; Dodanie rovnakého druhu tovaru alebo sluzby
v opakovanych dohodnutych lehotach sa v zmysle VZPP povazuje
za opakované dodanie tovaru alebo sluzby; dodavka elektriny
adistibuéné sluzby s opakovanym dodanim tovaru a sluzby.
Faktury su vystavované spoloéne za dodavku elektriny aza
distribuéné sluzby, ako iza dalsie sluzby suvisiace s Dodavkou
elektriny.

Pokial' zo Zmluvy nevyplyva inak, Faktury vystavovane zo strany
Dodavatela budi Odberatelovi zasielané elektronickou formou, za
podmienok uvedenych v tychto VOP.

Fixné mesacéné poplatky: akékolvek a véetky fixne zlozky
zmluvnej ceny, ak st takto oznadené v Zmluve, ktoré su splatné na
mesacnej baze a su osobitne dohodnuté Zmluvnymi stranami.
Koneéna cena: sihm poloziek v zmysle odseku 5.1 VOP.
Legislativa v oblasti energetiky: prislusné ustanovenia pravnych
predpisov vztahujucich sa na predmet Zmluvy, najmé ustanovenia
Obchodného zakonnika, Zakona o energetike, zakona ¢. 250/2012
Z. z. oregulacii v sietovych odvetviach vzneni neskorSich
predpisov (dalej len ,Zakon o regulacii®), ustanovenia Pravidiel
trhu s elektrinou a ustanovenia akychkolvek vykonavacich alebo
stvisiacich véeobecne zavaznych pravnych predpisov, vratane
prislusnej cenovej regulacie, predpisov v oblasti Standardov
distribucie elektriny a dodavky elektriny a pod., vratane prislusnych
nariadeni a smermic EU.

Lehota splatnosti: znamena lehotu uvedenu vo VOP alebo
vyplyvajicu z VOP, ktora zacina plynit' diiom vystavenia Faktiry
alebo Vyuctovacej faktury a v ramei ktorej je prislusna Zmluvna
strana povinna zaplatit fakturovani sumu, pokial in& Lehota
splatnosti nevyplyva zo Zmluvy.
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Obdobie dodavok: obdobie vo vztahu k prislusnému OM, pocas
ktorého trva (i) zavazok Dodavatela dodavat Odberatelovi elektrinu
a(ii) zavazok Odberatela odoberat elektrinu od Dodavatela,
v stlade so Zmluvou a jej prilohami.

Odberné elektrické zariadenie: zariadenie, ktore slizi na odber
elektriny a ktoré je mozné pripojit na distribuénu sustavu alebo na
elektricku pripojku.

Odberné miesto: miesto odberu elektriny Odberatela, vybavene
uréenym meradiom; za jedno odberné miesto sa povazuje jedno
alebo viac odbernych eleklrickych zariadeni  uzivanych
Odberatefom, sustredenych do stavby alebo suboru stavieb;
dodavka elektriny sa uskutocriuje prechodom elektriny uréenym
meradlom prevadzkovatela distribucnej ststavy (dalejlen .OM").
Odchylka Odberatel'a: odchylka Odberatela ako (castnika irhu
selektrinou, ktord  vznikla  vuréitom  Casovom  Useku
(vyhodnocovana kazdych 15 minut), ako rozdiel medzi zmluvne
dohodnutym mnozstvom dodavky (stanovenym v zmysle predikcie
krivky odberu na zaklade predchadzajucich obdobi) a dodanym
alebo odobratym mnozstvom elektriny v redlnom case.
Organizator kratkodobého trhu s elektrinou: regulovany subjekt,
ktory je drzitelom povolenia na ¢innost organizatora kratkodobeho
trhu s elektrinou (dalej len ,OKTE").

Pracovny defi: def okrem soboty, nedele alebo ineho dna, ktory je
na uzemi Slovenskej republiky diom pracovneho pokoja.

Pravdila trhu s elektrinou: Vyhlaska Uradu pre regulaciu
sietovych odvetvi ¢, 207/2023 Z, z, ktorou sa ustanovujui pravidla
pre fungovanie vnatorného trhu s elektrinou, obsahové nalezitosli
prevadzkového poriadku prevadzkovatela sustavy, organizatora
kratkodobého trhu s elektrinou a rozsah obchodnych podmienok,
ktoré s sucastou prevadzkoveho poriadku prevadzkovatela
sustavy.

Prevadzkovatel' distribucnej sustavy: osoba opravnena na
distribliciu elektriny na zaklade povolenia vydaného zo strany Uradu
pre regulaciu sietovych odvetvi (dalej len ,PDS").

Prevadzkovy poriadok OKTE: dokument vydany OKTE,
schvaleny Uradom pre regulaciu sietovych odvetvi upravujicim
(okrem iného) podmienky zuétovania a vysporiadania odchylky
subjektov zuctovania, spravu a zber nameranych Gdajov a pravidla
centralnej fakturacie poplatkov suvisiacich s prevadzkovanim
sustavy.

Prevadzkovy poriadok PDS: dokument vydany prislusnym PDS
aschvaleny zo strany Uradu pre regulaciu sietovych odvetvi,
upravujuci podmienky prevadzky distribucnej sustavy, prava
a povinnosti jednotlivych dotknutych ucastnikov trhu s elektrinou.
Rotné zmluvné mnozstvo: Zmluvnymi stranami dohodnute
mnozstvo elektriny, ktoré je uvedené v Zmluve (resp. jej prilohach)
pre prislusné OM, na obdobie v trvani 12 (dvanast) mesiacov (dalej
aj ,RZM"), bez ohladu na Zmluvné obdobie, ktoré pocas Obdobia
dodavok Odberatel predpoklada pocas Zmluvného obdobia
odobrat a Dodavatel sa zavazuje pre Odberatela zabezpecit.
V pripade ak je Zmluvné obdobie kratSie alebo dlhsie ako 12
(dvanast’ mesiacov), zmluvné mnozstvo bude v alikvotnej vyske
RZM.

RZM MAX: maximalne mnozstvo odberu elektriny po¢as Obdobia
dodavok dohodnutté v Zmluve formou % z objemu RZM, inak 110%
RZM.

RZM MIN: minimalne mnozstvo odberu elektriny pocas Obdobia
dodavok dohodnuté v Zmluve formou % objemu RZM, inak 90%
RZM.

Stav nudze v elektroenergetike: nahly nedostatok alebo hroziaci
nedostatok elektriny, zmena frekvencie v sustave nad alebo pod
uroven uréenu pre technické prostriedky zabezpecujuce
automatické odpajanie zariadeni od sustavy v sulade s technickymi
podmienkami prevadzkovatela prenosovej ststavy podla § 20
Zakona energetike alebo - preruenie paralelnej prevadzky
prenosovych ststav, ktoré moZe sposobit vyznamné znizenie alebo
prerusenie dodavok elektriny alebo vyradenie energetickych
zariadeni z ¢innosti, alebo ohrozenie Zivota a zdravia fudi na
vymedzenom Uzemi alebo na ¢asti vymedzeného uzemia v
dosledku (a) mimoriadnej udalosti alebo krizovej stuacie, (b)
opatreni hospodarskej mobilizacie, (c) havarii na zariadeniach na

' Zakon ¢, 157/2018 Z. z. o melrologil a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov

17§ 62 zakona ¢. 448/2008 Z. z. o socialnych sluzbach a o zmene a doplneni zakona &
455/1991 Zb. o Zvnostenskom podnikani (Zivnostensky zakan) v zneni neskorich
predpisov
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vyrobu, prenos a distriblciu elekiriny aj mimo vymedzeného
uzemia, (d) ohrozenia bezpecnosti a spolahlivosti prevadzky
sustavy, (e) nevyrovnanej bilancie sustavy alebo jej casti, (f)
trestneho Ginu terorizmu. Stavom nudze v elektroenergetike je aj
stav podla § 20 ods. 12 Zakona o energetike.
SPOT cena (ISOT_OKTEnd): Cena elektriny na dennom trhu
OKTE v prislusnej obchodnej hodine (zverejiovana denne na
stranke https:/iwww.okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-
udajov/celkove-vysledky-dt), alebo na inom mieste webového sidla
OKTE, nepodliehajica cenovej regulacii.
Technické podmienky: dokument vydany prislusnym PDS, ktory
zabezpecuje nediskriminaéné, transparentné, bezpeéné pripojenie,
pristup a prevadzkovanie distribuénej sustavy, uréuje technické
podmienky pripojenia, pravidla prevadzkovania distribucnej sustavy
a zavazné kritéria technickej bezpecnosti distribucnej sustavy, ktoré
obsahujil najma (i) technické podmienky na meranie elektriny
vztzhujice sa na zakladné pravidla merania, (i) prevadzku a
kontrolu uréeneého meradla, principy postupu pri poruchach a
poskodeniach meracich zariadeni, (iii) zasady prevadzkovania
elekfrickych zariadeni,
(iv) popis existujucich pripojeni do distribucnej sustavy, (v)
technické a prevadzkové obmedzenia pre distribuéné sustavy.
Urcené meradlo: meradlo - materializovana miera alebo zariadenie
pouzivané na realizaciu merani, samostatné alebo v spojeni s
jednym  pridavnym zariadenim alebo s viacerymi pridavnymi
zanadeniami, uréené na povinnl metrologickl kontrolu alebo na
posudenie zhody™,
URSO: Urad pre regulaciu sietovych odvetvi, ktorého postavenie
definuje Zakon o regulacii, a ktory je organom Statnej spravy pre
ablast regulacie sietovych odvetvi s celoslovenskou pésobnostou.
Vyuctovacia faktura: doklad o dodanych tovaroch a sluzbach
splnajici nalezitosti VZPP, predstavujuci vyuctovanie dodavky
elekiriny a suvisiacich sluzieb, obsahujuci vyuctovaciu platbu (bud
nedoplatok alebo preplatok), ktorej vysku stanovi Dodavatel pre
Zuctovacie obdobie a vsetky odbemé miesta uvedené v Zmluve,
ako rozdiel medzi Koneénou cenou stanovenou pre Zuétovacie
obdobie na zaklade skutoéne nameraného mnozstva elektriny (ak
tieto udaje nebud( k dispozicii, na zaklade udajov o dodavke
elekiriny v stlade so Zavaznymi predpismi), a celkovej sumy Faktur
vystavenych za Zuctovacie obdobie. Na Ucely dane z pridanej
hodnoty sa Vyuctovacia faktura povazuje za opravni faktiru
vystavend v stlade s § 25 Zakona o DPH.
VZPP: véeobecne zavazné pravne predpisy platné a uéinné
vdanom case na Uzemi Slovenskej republiky, vratane noriem
Eurdpskej unie podla platného a u¢inného pravneho stavu,
Zakon o DPH: zakon ¢. 222/2004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty
v zneni neskorsich predpisov.
Zavizné predpisy: Zmluva, VOP, Legislativa v oblasti energetiky,
Prevadzkovy poriadok (predpisy) PDS aTechnické podmienky.
Zdruzena dodavka elektriny: séria technickych a pravnych ukonov
zameranych na a spocivajlcich v (i) opakovanej dodavke elektriny
Dodavatelom z distribucnej sustavy prislusného PDS do
Odberného miesta Odberatela, (i) zabezpecenie distribucie
elekiriny a suvisiacich sluzieb do Odberného miesta Odberatela
a (iii) prevzatie zodpovednosti za odchylku za Odberatela, na
zaklade uzavretej, platnej a ucinnej Zmluvy.
Zmluvné obdobie: obdobie trvania Zmluvy (pévodne dohodnutej)
a nasledne obdobie trvania prolongovanej Zmiuvy.
Zranitefny odberatel"
(i) odberatel elektriny v domacnosti,
(i) odberatel elektriny mimo domacnosti s celkovym rocnym
odberom elektriny za predchadzajuci rok najviac 30 000 kWh,
(i) odberatel elektriny mimo domacnosti okrem odberatefla
elektriny podlfa odseku (i), ktory odobera elektrinu na
prevadzku zariadenia socidlnych sluzieb zapisaného do
registra  socialnych sluzieb'?, na prevadzku zariadenia
socialnopravnej ochrany deti a socidlnej kurately', na
prevadzku bytového domu s najomnymi bytmi vo viastnictve
obce alebo vyssieho Uzemného celku, ktoré su uréené na
socialne byvanie podla osobitného predpisu'4, alebo na
prevadzku bytového domu s najomnymi bytmi v ramci Statom

1§ 45 zakona €. 305/2006 2. z. o sociainopravnej ochrane deti a sociaine) kuratele
a o zmene a doplneni nieklorych zakonov v zneni neskorsich prepdiosv
11§ 21 zakona € 443/2010 Z. z. o dotaciach na rozvoj byvania a o socialnom byvani
v zneni zakon a¢. 358/2020 Z. z.
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podporovaného najomného byvania podia osobitného
predpisu’s,

(iv) skupina koncovych odberatelov elektriny, ktorymi su viastnici
bytov a nebytovych priestoroy v bytovom dome, odoberajuca
elektrinu na vyrobu tepla a ohrev teplej Uzitkovej vody pre
doméacnosti, zakonne zastlpena fyzickou osobou alebo
pravnickou osobou vykonévajucou spravu  spologného
tepelného zdroja zasobujuceho bytovy dom teplom a teplou
Uzitkovou vodou'®,

Legélna definicia pojmu Zranitelny odberatel je obsiahnuta

v Legislative v oblasti energetiky, pricom v pripade novelizacie

tejto legalnej definicie, bude pojem Zranitelny odberatel mat' ten

vyznam, ktory bude vyplyvat z Legislativy v oblasti energetiky.

Zuctovacie ohdobie: obdobie dvanastich (12) mesiacov alebo

akékolvek kratSie obdobie, za ktoré sa vykonava vyuctovanie

Zdruzenej dodavky elektriny, Posledné Zictovacie obdobie sa konci

diiom ukonéenia Zmluvy z akéhokolvek dovodu,

Pojmy pouzité v tychto VOP, ktoré nie su vymedzene vy$sie, maju
vyznam, ktory im pripisuje Legislativa v oblasti energetiky, a ak nie
su definované tam, majl vyznam, ktory im pripisujl prevadzkove
predpisy PDS alebo technické podmienky PDS, ak kontext nebude
vyzadovat inak. V pripade nezhody medzi pojmami vymedzenymi
vo VOP av Legislative v oblasti energetiky, prednost’ maju pojimy
vymedzené v Legislative v oblasti energetiky. V pripade nezhody
medzi pojmami vymedzenymi v prevadzkovych predpisoch PDS a
technickych podmienkach PDS, prednost maju pojmy vymedzené
v prevadzkovych predpisoch PDS.

UZATVORENIE ZMLUVY, ZMENA ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara vyluéne v pisomnej forme aak zo Zmluvy
nevyplyva inak, Zmluva nadobuda platnost a ucinnost diiom
podpisania Zmluvy opravnenymi zastupcami Zmluvnych stran,
pricom Dodavatel zabezpecuje zdruzent dodavku elektriny diiom
zacatia Obdobia dodavok, najneskor véak dinom priradenia OM do
bilanénej skupiny Dodavatela. Pokial sa na Ucinnost Zmiuvy
vyZaduje jej zverejnenie vzmysle VZPP, Zmluva nenadobudne
Ucinnost skor ako diiom nasledujicim po dni jej zverejnenia, ak sa
Zmluvné strany nedohodli, Ze Zmluva nadobudne Gcinnost neskor
po jej zverejneni. Ak Zmluvu uzatvara za niektort zo Zmluvnych
stran  spinomocnenec konajuci na zaklade pinomocenstva,
neoddelitelnou sucastou Zmluvy sa stava aj originalne vyhotovenie
pisomného plnomocenstva, ktoré opraviiuje spinomocnenca konat
v potrebnom rozsahu, t. j. v rozsahu na podpisanie Zmluvy s tym,
Ze podpis splnomochnitela na tomto plnomocenstve musi byt dradne
osvedceny.

Zmluva sa uzatvara najma (i) vmieste sidla Dodavatela za
pritomnosti opravnenych zastupcov Zmluvnych stran, ato na
podnet Odberatela alebo Dodavatela, (i) v mieste sidla Odberatela
za pritomnosti opravnenych zastupcov Zmluvnych stran, alo na
podnet Odberatefla alebo Dodavatela, (iii) zavaznym a véasnym
prijatim  vlastnoruéne  podpisaného  pisomného  navihu!
doruceného osobne, alebo postou, alebo kuriérskou sluzbou, alebo
e-mailom, ak nebude opravneny zastupca Dodavaiela
a Odberatela sucasne pritomni pri podpisovani Zmiuvy, (iv)
elektronicky, za podmienok stanovenych Dodavatelom (napr.
odsuhlasenim formularu na webom sidle Dodavatela).

Tieto VOP sa podpisanim Zmiuvy stavaju neoddeliteinou
a zavaznou sucastou Zmluvy.

Zmluvne strany berll na vedomie, Ze ¢ast' Zmluvy sa uzatvara
odkazom na tieto VOP ana prislusné kogentné ustanovenia
Legislativy v oblasti energetiky, pricom Zmluvné strany sa dohodli
tieto ustanovenia povazovat za zavazné spolu s ustanoveniami
Zmluvy.

Totoznost 0sob konajlcich v mene/za Zmluvn( stranu st Zmluvne
strany povinné preukazat' pred uzavretim Zmluvy.

Pokial' v Zmluve, alebo vo VOP nie je uvedené inak, zmenit alebo
upravit zmluvne dohodnuté podmienky mozu Zmluvne strany
vylutne postupne Cislovanymi dodatkami v pisomnej forme,
vyhotovenymi na zaklade Zmiuvy a VOP, ariadne podpisanymi
Zmluvnymi stranami. Kazdy takto vyhotoveny dodatok k Zmluve sa

15 Zakon €. 22212022 Z. z. o $tatnej podpere najomného byvania a o zmene a doplneni
niektorych zakonov
15§ 2 0ds. 5 zakona ¢. 182/1993 Z. z o vlastnictve bytov a nebytovych priestorov v zneni
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stava neoddelitefnou suCastou Zmiluvy. Pripadnd zmen
identifikacnych dajov Zmluvnych stran (napr.: obchodného mena,
sidla, adresy pre poStovy styk, Cisla Gétu, kontaktnych osdb a ich
kontaktov), resp. pripadna zmena oznacenia OM (alebo jeho
precislovania) ¢i zmena technickych udajov OM  nezaklada
povinnost’ uzatvorit' dodatok k Zmluve; Zmluvné strany su vsak
povinné informovat sa navzajom o zmenach v zmysle tohto odseku
formou  pisomného oznamenia podpisaného  opravnenymi
zastupcami, alebo emailom, doruceného do 10-tich dni odo dna
prislusnej zmeny. V pripade porusenia povinnosti informovat' druhu
Zmluvnu stranu, porudujlica Zmluvna strana zodpoveda druhej
Zmluvnej strane za Skodu, ktora nesplnenim tejto povinnosti vznikla.
Odberatel berie na vedomie a suhlasi, ze Dodavatel je opravneny
upravit' fakturaciu vo vztahu k OM Odberatela, pri ktorom doslo
k zmene jeho technickych tidajov, bez ohladu na skutognost, ¢i tito
zmenu oznamil Dodavatefovi Odberatel, alebo PDS. Riadne
vyhotoveneé a dorucené pisomné oznamenie zmeny Udajov sa
povazuje za sucast Zmluvy. Zmeny/upravy Zmluvy nadobudaju
platnost a ucinnost’ v terminoch a za podmienok v nich uvedenych,
Za zmenu Zmluvy, resp. zmluvnych podmienok sa nepovazuije ich
Uprava vyvolana zmenou kogentnych ustanoveni Legislativy
voblasti energetiky, pokial takato dprava nepresahuje ramec
vyvolany zmenou Legislativy v oblasti energetiky. Za predpokiadu,
ak Zmluvu nie je mozné zmenit jednostrannym Ukonom
Dodavatela, pricom potreba zmeny Zmluvy je vyvolana zmenou
Legislativy v oblasti energetiky, je Dodavatel opravneny poziadat
Odberatela o uzavretie dodatku k Zmiuve, ktory by odrazal zmeny
vyvolané zmenou pravneho stavu a Odberatel je povinny na
zaklade takejto vyzvy uzavriet' dodatok k Zmluve, kiorym by sa
dosiahol sulad s novym pravnym stavom. Odmietnutie povinnosti
uzatvorenia dodatku k Zmluve v takomto pripade znamena
podstatné  porudenie  povinnosti  Odberatela  a opraviiuje
Dodavatela odstupit od Zmluvy.

Pred uzavretim Zmluvy bol Odberatel zo strany Dodavatela
pouceny o legilslativnych podmienkach pre priznanie S$tatatu
Zranitelného odberatela v zmysle Legislativy v oblasti energetiky a
Odberatel podpisom Zmluvy zaroven potvrdzuje, Ze nie je
Zranitelnym odberatelom a ak ano tak zaroven (i) nema pocas
Obdobia dodavek zaujem o cenu regulovant zo strany URSO alebo
(ii) urobifil prejav vole, aby pocas Obdobia dodavok nemal priznant
cenu regulovant zo strany URSO.

Dodavatel si wvyhradzuje pravo neuzatvorit’ s potecialnym
Odberatefom zmluvu na dodavku elektriny najma, nie v3ak vyluéne
v pripade (i) ak na strane Odberatela je osoba, voci ktorej Dodavatel
eviduje neuhradené pohlfadavky po Lehote splatnosti
z akéhokofvek pravneho alebo zmluvného vztahu, vratane uz
ukoncenych vztahov (dalej ako .Diznik"), (i) ak na strane
Odberatela je osoba ovladajuca Diznika, alebo osoba ovladana
Dlznikom, alebo osoba, ktorej ovladajuca osoba je osobou
ovladajicou Dlznika alebo ktorej oviadajuca osoba je osobou
ovladanou Dlznikom, (iii) ak je Odberatel vkrize vzmysle
prislusnych ustanoveni Obchodného zakonnika, (iv) ak Odberatel
nie je vlastnikom Odberného elektrického zariadenia alebo
nehnutelnosti, v ktorom sa nachadza Odbemé elektrické zariadenie
a nepreukaze pre Dodavatela akceptovatelny suhlas (alebe iny titul,
napr. najomna zmluva) viastnika Odberného elektrického
zariadenia alebo nehnutelnosti, v ktorom sa nachadza Odberné
elektrické zariadenie, (v) ak k OM, ku ktorému odberatel elektriny
navrhuje uzatvorit zmluvu, je uzatvorena prislusna dodavkova
zmluva s inym dodavatelom elektriny, (vi), ak Odberatel nevyhovie
podmienkam Dodavatelovho interného hodnotenia kredibility
alalebo neposkytne vopred bankovl zaruku alebo inti zabezpeku vo
vyske, sposobom aza podmienok stanovenych Dodavatefom, ku
ktorej bol vyzvany, (vii) ak je Odberatel Zranitelnym odberatelom a
ma mat pocas Obdobia dodavok priznanu cenu regulovani zo
strany URSO , (vii) ak Odberatel nema uzatvoreni zmluvu
o pripojeni do distribucnej stistavy s PDS (Odberatel je povinny ju
Dodavatelovi predlozit' k nahliadnutiu este pred uzatvorenim
Zmluvy, ak o iu Dodavatel poziada), (ix) ak zo strany Odberatela
neboli splnene vSetky technickeé aobchodné podmienky
vyzadované PDS, (x) Odberatel, resp. OM je registrované na
agregatora alebo na nezavislého agregatora (agregacia flexibility)

neskorsich predpisov
17 § 43a az § 45 Obtianskeho zakonnika
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(to znamena je poskytovatelom flexibility), (xi) Odberater, resp. OM
je sucastou skupiny zdiefania, (xii) Odberatel, resp. OM je siicastou
energetického spolocenstva alebo komunity vyrabajicej energiu
z obnovitelnych zdrojov energie.

Dodavatel je opravneny odstipit od Zmluvy v pripade, ak po jej
uzavreti zisti, ze Odberatel napiiia znaky pripadov uvedenych
vyssie v tomto odseku VOP.

Kazda Zmluva sa spravidla vztahuje len na jedno OM Odberatela.
Ak sa vsak prostrednictvom jednej listing uzavrie zmluva
zabezpecujica Zdruzeni dodavku elektriny do viacerych OM
QOdberatefa, ma sa za to, Ze vo vztahu ku kazdému OM je uzavreta
osobitna Zmluva. Takéto osobitné zmluvy sa pritom posudzuj
samostatne'®,

Ak je osobou evidovanou ako odberatel elekiriny na prislugnom O
osoba odlisna od vlastnika nehnutelnosti alebo Odberného
elektrického zariadenia, je Odberatel povinny pri podpise Zmluvy
predlozZit pisomny suhlas (alebo doklad o uzivacom prave) viastnika
tejto nehnutelnosti alebo Odberného elektrickeho zariadenia
s uzatvorenim Zmluvy. Pre vylicenie pochybnosti, Dodavatel
iniciativne neskuma pravny vztah Odberatela k nehnutelnosti, resp.
k Odbernému elektrickému zariadeniu. Dodavatel ma véak pravo
poziadat a Odberatel ma povinnost na zaklade poziadavky
Dodavatela predlozit bez zbytoéného odkladu doklad o uZivacom
prave k nehnutelnosti alebo pisomny stihlas viastnika nehnutelnosti
alebo Odberného elektrického zariadenia s uzatvorenim Zmiuvy do
OM.

Odberatel je odo diia podpisu Zmluvy povinny poskytnuf
Dodavatefovi potrebni stcinnost smerujicu k vykonaniu zmeny
dodavatela elektriny alebo k zaradeniu OM Odberatela do bilanénej
skupiny Dodavatela (dalej len .Proces zmeny dodavatela) a je
liez povinny aktivne ukonéit zmluvny vztah s doterajsim
dodéavatefom elektriny (tak aby Dodavatel mohol dodavat elektrinu
do OM Odberatefa pocnic diom Obdobia dodavok) vratane
(ne)vykonania ikonov, aby pocas Obdobia dodavok nemal priznant
cenu regulovant zo strany URSO a zdrzat' sa pravnych a inych
tkonov, ktorych Gcelom alebo nasledkom bude nevykonanie zmeny
dodavatefa elektriny alebo zmarenie Procesu zmeny dodavatela
(napriklad vo forme dodatoéného odvolavania alebo rusenia
vypovede alebo inej formy ukoncenia zmluvy s doterajsim
dodavatefom elektriny, uzatvorenia novej zmluvy sinym
dodavatefom elekiriny, alebo antedatovanie zmluvy sinym
dodavatelom elekiriny).

Odberatel berie na vedomie skutocnost, ze do OM je mozné
uzavriet' zmluvu o zdruzenej dodavke elektring len spolu
s prenesenim zodpovednosti za odchylku, a to len s jednym
dodavatefom elektriny. Z vy$sie uvedeného dovodu Odberatel
nesmie mat' v ¢ase trvania Zmluvy uzavrett s inym dodavatefom
elektriny platnd a G¢inni zmluvy, ktorej predmetom je dodavka
elektriny alebo zdruzena dodavka elektriny do prislusného OM, do
ktoreho zabezpecuje Zdruzent dodavku elektriny Dodavatel. Pre
vyliucenie pochybnosti plati, ze nejde o porusenie tejto povinnosti v
pripade, ak (i) Odberatel uzavrie sinym dodavatelom elektriny
zmluvu podfa prvej vety tohto odseku, ak ma takato zmluva
nadobudnut’ Gcinnost az zmenou dodavatefa elektriny a bilancnej
skupiny alebo (i) Dodavatel udeli predchadzajici pisomny sthlas
s dodavkou elektriny zo strany iného dodavatela elektriny.

Ak ani do 21 dni od Zmluvnymi stranami dohodnutého zaciatku
Obdobia dodavok neddjde vo vztahu k prislusnému OM Odberatela
kzmene dodavatefa elektriny (t. . Proces zmeny dodavatela
nebude v tejto lehote Uspesne ukonceny v prospech Dodavatela),
atoz dovodov na strane niektorej zo Zmluvnych stran, je Dodavate!
opravneny Zmluvu jednostranne ukonéit' odstipenim od nej, aj
v pripade, ak by Zmluva doposial nebola uginna (napr. v pripade
povinne zverejiiovanych zmliv). Toto pravo véak mdze Dodavalel
vyuzit najneskdr do vykonania zmeny dodavatela elektriny,
v dosledku ktorej zacne poskytovanie Zdruzenej dodavky elektriny.
Ustanovenie odseku 6.10 tymto nie je dotknuté.

PODMIENKY ZDRUZENEJ DODAVKY ELEKTRINY

Podmienky dodavky elektriny

‘8§ 275 ods. 1 Obchodného zakonnika
'\ pripade produktu K-SPOT v takom pripade sa Cena elektriny rovna aritmetickému
priemeru Base load hodinovych hodndt (cien) pre oblast dodavky OKTE ,Organizator

4.1

4.2

43

44

Vramei Zdruzenej dodavky elektiny sa Dodavatel zavazuje
dodaval' Odberatelovi elektrinu v kvalite, ktord zodpoveda
Technickym podmienkam a v mnozstve, ktoré zodpoveda RZM
aObdobiu dodavok, pricom priebeh dodavky elekiriny do
prislusného OM uréi Dodavatel podla odberového diagramu
dohodnutého vZmluve (prilohe Zmluvy) (dalej len ,Odberovy
diagram®), ak je st¢astou Zmluvy, inak rovnomernym rozlozenim
RZM na Obdobie dodavok (v pripade priebehového merania)
alebo  podla typového diagramu odberu (v  pripade
neprebiehového merania).
Pokial' Odberatel svojim odberom na OM spdsobi Odchylku
Odberatela, Dodavatel je opravneny vyzvat Odberatela
a Odberatel je povinny vopred informovat' Dodavatela o kazdom
dalsom pripade tzv. Pripravy prevadzky’, ato dorucenim e-
mailovej spravy na adresu trading@encare.sk, najneskor do 8:00
had. Pracovného diia, ktory bezprostredne predchadza diiu, pre
ktory upravuje Pripravu prevadzky. Dorucenim e-mailovej spravy
oPriprave  prevadzky  Odberatel  informuje  Dodéavatela
ovyznamnych zmenach krivky odberu alebo Odberového
diagramu (najma, nie vsak vylutne o planovanej celozavodnej
dovolenke, poruche prevadzky, zmene vzmennosti prevadzky,
0 planovanej odstavke prevadzky a pod.), pokial mozu mat za
nasledok Odchylku Odberatela, Upravené hodnoty krivky odberu
alebo Odberového diagramu nasledne slizia pre pripadné
vyhodnotenie predikcie hodinového odberu Odberatela, Pokial sa
Zmluvné strany nedohodni inak, Upravy krivky odberu alebo
Odberového diagramu vykonané Odberatefom podra tohto odseku
namaju dopad na zavazok Odberatela odobrat' pogas prislusného
Obdobia dodavok elektrinu v dohodnutom RZM MIN alebo RZM
MAX.
Ak je Zmluva uzavreta na obdobie kratie alebo dihsie ako jeden
rok, urci sa mnozstvo elektriny pre dalSie, t. j. prolongované
Zmluvné obdobie, podla pévodného RZM a Obdobia dodavok,
resp. podla povedneho Odberoveho diagramu (ak je sucastou
Zmluvy), pokial sa Zmluvné strany nedohodnt pisomne inak.
Odberatel sa zavazuje svojm odberom dodrziavat RZM
s prihliadnutim RZM MAX aRZM MIN dohodnuté v Zmluve.
Porusenie tychto zavazkov, do klorych sa zapocitaju aj zmeny
pisomne dohodnuté medzi Zmluvnymi stranami poéas Zmluvného
obdobia, zaklada povinnost Odberatela uhradit Dodavatelovi
platby vyplyvajice z nasledovnych odsekov 4.4.1 az 4.4.3:
441 Vopripade Zze Odberatel planuje odobrat elektrinu nad
uroven RZM MAX, je opravneny poziadat' Dodavatela
o obstaranie dodatoéného mnozstva elektriny, a to
najmenej 15 (patnast) pracovnych dni pred diom, v ktorom
ma dojst' k prekroceniu drovne RZM MAX. Pre pripad, Ze
Dodavatel bude s poziadavkou na obstaranie dodatoéného
mnozstva elektriny sihlasit, cena takéhoto dodatoéného
nakupu elektriny sa stanovi dohodou Zmluvnych stran, ak
vsak kdohode neddjde, tato cena bude stanovena
sposobom podfa odseku 4.5.2 pre prislu§né obdobie;
442 V pripade, Zze Odberatel elektriny odobral elektrinu nad
urovenn RZM MAX bez predchadzajucej pisomnej dohody
s Dodavatefom, k Cene elektriny odobratej nad uroven
RZM MAX bude (ctovana prirazka vo vyske kladného
rozdielu medzi sumou 1,5 nasobku aritmetického priemeru
Base load hodinovych hodnét (cien) pre oblast’ dodavky
OKTE ,Organizator kratkodobého trhu s elektrinou* v
EUR/MWh za kazdu hodinu Obdobia dodavok, zverejnené
na webovom sidle https://www.okte sk/sk/kratkodoby-

trhizverejnenie-udajov-d/celkove-vysledky-dt! v stipci
.Cena (E/MWh)" Ceny elektriny podfa Zmluvy. Pre

vylucenie pochybnosti plati, Ze osumu takto uréenej
prirazky sa zvySuje Cena elektriny, ktorti Odberatel odobral
nad ramec zavazku na RZM MAX. V pripade ak vysledok
vypoctu podla tohto odseku je zaporny, Uétovana prirazka
sa rovna 0,- EUR;

443 Vpripade, Ze Odberatel pocas roka odobral elektrinu pod
urovein RZM MIN bez predchadzajicej pisomnej dohody
s Dodavatelom, mé Dodavatel pravo na uhradu zmluvnej
pokuty vo vySke uréenej sucinom sumy zodpovedajucej
85% Ceny elektriny uvedenej vods. 51 (i) VOP®

kratkodobeho frhu s elekirinou” za kazdd hodinu Obdobia dodavok, zverejené na

webovom sidle

Jiwww.okte skiskik loby-trh/zvereineni jov-dticelkove-

vysledky-dt/ v stipei .Cena (€/MWh)'



amnozstva elektriny, ktoré v tomto chyba do dasiahnutia
hodnoty RZM MIN. Uhradou zmluvnej pokuly podia
predchadzajucej vety nie je dotknuta zodpovednost
Odberatela za pripadny $kodu, ktorl Dodavalelovi
sposobil nedodrzanim dohodnutéhe RZM.

45  Odberatel, ktory ma v Zmluve dohodnuty Odberovy diagram, sa
zavazuje svojim odberom dodrziaval mesacné hodnoty odberu
vyplyvajice z Odberového diagramu. Uprava Odberového
diagramu pre prolongované Zmluvne obdobie je mozné najneskar
30 (tridsat) dni pred zaciatkem prolongovaného Zmiuvneho
obdobia. Takéto zvySenie ¢i znizenie mesacnych hodnot odberu
podlieha pisomnému suhlasu zo strany Dodavatela (formou
dodatku k Zmluve) a nesmie presiahnut’ hodnotu RZM. V pripade,
ak Odberatel svojim odberom v prislusnom kalendamom mesiaci
prekrocCi alebo nedosiahne hodnoty mesacného odberu dohodnute
Odberovym diagramom, do ktorych sa zapocitaju aj zmeny
pisomne dohodnuté medzi Zmluvnymi stranami po¢as Zmluvneho
obdobia, vznika Dodavatelovi pravo na uhradu platby vyplyvajice)
z nasledovnych odsekov 4.5.1 a4.5.2:

451 V pripade, ze Odberatel odobral v prislusnom kalendarnom
mesiaci mnoZstvo elektriny, ktoré prevySuje hodnotu
mesacného odberu o viac ako percentuainu hodnotu
vyjadrent ako RZM MAX, Dodavatel ma pravo na prirazku k
Cene elektriny vo vyske kladného rozdielu medzi sumou 1,5
nasobku aritmetického priemeru Base load hodinovych
hodnét (cien) pre oblast dodavky OKTE ,Organizator
kratkodobého trhu s elektrinou” v EUR/MWh za kazdu
hodinu Obdobia dodavok, zverejnené na webovom sidle

ttps://www.okte.sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajov-
db/celkove-vysledky-dt/ v stipci ,Cena (EMWh)" a Ceny
elektriny podfa Zmluvy, O vysledni sumu takto urcene)
prirazky sa zvySuje Cena elektriny odobrateho v prislusnom
kalendarom mesiaci, v ktorom doslo k prekroceniu hodnoty
mesacného odberu a zohfadni sa vo Vyuctovace] fakiure.
Pre vylucenie pochybnosti plati, ze o sumu taklo urcenej
prirazky sa zvySuje Cena elektriny, ktoril Odberatel odobral
nad hodnoty mesacného odberu;

45.2 V pripade, ze Odberatel v prislusnom kalendarnom mesiaci
odobral elektrinu v mnozstve, ktoré je oviac ako
percentudlnu hodnotu vyjadrent ako RZM MIN nizsie ako
hodnota mesacného odberu, Dodavatel ma pravo na thradu
zmluvnej pokuty vo wvySke uréenej sucinom  sumy
zodpovedajucej 85% Ceny elektriny uvedenej v ods. 5.1 (i)
VOPZ platnej v kalendarnom mesiaci, v ktorom doslo
k nedodrzaniu hodnoty mesacneho odberu mnoZstva
elektriny, ktore vtomto kalendarmom mesiaci chyba do
dosiahnutia hodnoty mesa¢ného odberu mnozstva eleklriny.
Uhradou zmluvnej pokuty podla predchadzajice; vety nie je
dotknutad zodpovednost Odberatela za pripadnu Skodu,
ktort  Dodavatefovi spdsobil nedodrzanim  odberu
dohodnutého mesacného mnozstva elektriny.

46 Ak doslo k jednostrannému ukonceniu Zmiuvy (vypovedou alebo
odstupenim od zmluvy) zo strany Dodéavatela, na Gcely uréenia
hodnot RZM MIN aRZM MAX sa za RZM povazuje povodne
mnozstvo uréené v Zmluve. Takéto ukocenie Zmluvy nema vplyv na
pravo Dodavatela pozadovat od Odberatela uhradu platieb podla
odsekov 4.4.2 alebo 4.4.3, ato aj v pripade, ak odber elekiriny
netrval cely rok, resp. Obdobie dodavok.

4.7 Ak Dodavatel v rozpore s platnym Odberovym diagramom nedoda
Odberatelovi elektrinu bez toho, aby tomu branila prekazka majuca
povahu okolnosti vylucujucej zodpovednost?!, zaplati Dodavatel
Odberatelovi zmluvnu pokutu vo vyske sucinu taklo nededaneho
mnozstva elektriny a jednotkovej ceny elektriny urcenej rozdielom
ceny elektriny nahradnej dodavky, ktorl si zabezpecil Odberalel
sam (urCenej ako cena obvykla na relevantnom trhu) a Cenou
elektriny?? platnou pre rok, v ktorom doslo k nedodaniu elektriny zo
strany Dodavatela, ak je takyto rozdiel kladny, max. vSak vo vyske

2V pripade produktu K-SPOT v takom pripade sa Cena elekiriny rovna aritmetickému
priemeru Base load hodinovych hodndt (cien) pre oblast dodavky OKTE .Organizétor
kratkodobého trhu s eleklrinou” za kazdd hodinu Obdobua dodavok ’VU(:‘J(.I\& na
webovom sidle https: .okl

vysledky-dt/ v stipci ,Cena (€lMWh)
1 § 374 Obchodného zakonnika.
22V pripade produktu K-SPOT v takom pripade sa Cena eleklriny rovna aritmetickemu
priemeru Base load hodinovych hodnét (cien) pre oblast dodavky OKTE .Organizator

1,2 nasobku Ceny elektriny® platnej pre rok, vktorom doslo
k nedodaniu elektriny. Pravo na zmluvnd pokutu podia
predchadzajucej vety nevznika Odberatelovi v pripade, Ze doslo
k obmedzeniu alebo preruseniu distribucie elektriny zo strany
prislusného PDS z dévodov, za ktoré Dodavatel nezodpoveda.

48 Ak zo Zmluvy nevyplyva inak, dodavka elekiriny je spinena
prechodom elektriny z distribucnej sustavy prislusneho PDS do OM
Odberatela. V OM prechadza na Odberatela tiez nebezpecenstvo
Skody a vlastnicke pravo k dodanej elektrine.

49  Odber elektriny oslobodenej od spotrebnej dane z elektriny je
pripustny len za podmienok vyplyvajicich zo zakona ¢. 609/2007 Z.
z. 0 spotrebnej dani z elektriny, uhlia a zemného plynu a 0 zmene a
doplneni zakona ¢. 98/2004 Z. z. o spotrebnej dani z mineraineho
oleja v zneni neskorsich predpisov, L. j. po predloZeni pravoplatného
povolenia na odber eleklriny oslobodenej od spotrebnej dane, ak
oslobodenie od spotrebnej dane nevyplyva Odberatelovi priamo zo
zakona.

Podmienky zabezpecenia distribucie elektriny

410 Vramci Zdruzenej dodavky elektriny zabezpecuje Dodavatel pre
Odberatela tiez distribuciu elektriny do OM Odberatela.

411 Odberatel sa zavazuje neprekrocit svojim odberom rezervovanu
kapacitu a maximalnu rezervovanu kapacitu priradent na
prislusnom OM zo strany PDS. Hodnota a typ rezervovanej kapacity
priradenej na prislusnom OM zo strany PDS plati aj v pripade, ak
sa v Zmluve uzavretej v priebehu trvania rezervacie urcitého typu
rezervovane] kapacity uvedie nespravna hodnota prislusného OM
vinou Odberatela. Ak Odberatel nedodizi zavazky vyplyvajice
z prvej vety, zavazuje sa nahradit Dodavatelovi naklady, ktoré mu
vznikli voci PDS z titulu thrady platieb za prekroéenie rezervovanej
kapacity alebo maximalnej rezervovanej kapacity, ak budi voci
Dodavatelovi uplatnené. Tym nie je dotknuta zodpovednost
Odberatela za Skodu, ktori poruSenim tejto  povinnosti
Dodavatefovi sposobi. Ak vinou Odberatela (uvedenim nespravnej
rezervovanej kapacity) nedojde k zmene dodavatela elektriny na
Dodavatela (nakolko tento udaj je vyznamny v tzv. zrychlenom
Procese zmeny dodavatela), Dodavatel nenesie zodpovednost za
prip. Skody, ktoré v tejto suvislosti vznikli Odberatelovi.

4.12  Proces pripadnej zmeny hodnoty alebo typu rezervovanej kapacity
pozadovanej zo strany Odberatela sa riadi postupom podla
Prevadzkovéno periadku prislusneho PDS.

4,13 ZdruZena dodavka elektriny sa vykonava v sulade so Zavaznymi
predpismi.

414 Zdruzena dodavka elekiriny Odberatelovi podlieha nasledovnym
podmienkam:

(i) Odberné elekirické zariadenie Odberatela umiestnené
v kazdom z OM je fyzicky pripojené do distribuénej sustavy
vsulade s Technickymi podmienkami a dalsimi VZPP, je
vybavené uréenym meradlom a Odberatel ma nadne
vysporiadané zavazky voci PDS, a

(i) je k dispozicii distribuéna kapacita potrebna na distribuciu
dohodnutych mnozstiev elektriny.

415 Dodavatel je povinny:

(i) zabezpecit bezpecnd a spolahlivd dodavku elektriny
Odberatelovi formou opakovanych dodavok elektriny za
podmienok dohodnutych v Zmluve a vo VOP,

(i) poskytovat Odberatefovi informacie tykajuce sa cien za
Zdruzen( dodavku elektriny, podmienok Zdruzenej dodavky
elektriny a Struktiry ceny za Zdruzenu dodavku elektriny,

(ii) informovat Odberatela o zmene obchodnych podmienok
sposobom podra tychto VOP,

(iv) uhradit’ Odberatefovi kompenzaénu platbu za nedodrzanie
dohodnutej kvality dodanej elektriny a s dodavkou savisiacich
sluzieb (vratane prip. chybného alebo oneskoreného
vyuctovania), spdsobom, vo vyske a za podmienok uvedenych

kratkodobého trhu s elektrmou“ 2a kazdu hodmu Obdobla dodavok zvere;ene na
webovom sidle hitps: Sk

vysledky-dt/ v stipei , Cena (€/MWh)
3\ pripade produktu K-SPOT v takom pripade sa Cena elektriny rovna aritmetickému
priemeru Base load hodinovych hadnot (cien) pre oblast dodavky OKTE ,Organizéator
kratkodobého trhu s eleklrinou” za kazdu hodinu Obdobia dodavok, zverejené na
webovom sidle hitps:/fwww.okte skisk/kratkodoby-irh/zvereinenie-udaiov-di/celkove-
vysledky-d/ v stipci , Cena (EMWh)*




v Standardoch kvality?, ak bude Dodavatel uhradzat
kompenzaénu platbu  Odberatelovi podfa osobitnych
predpisov, kompenzaéna plaltla sa povazuje za uhradenu
driom odpisania pefaznych prostriedkov z bankového uctu
Dodavatela pri bezhotovostnom prevode z bankového uctu
alebo diiom odoslania suboru platieb poste pri platbe v
hotovosti prostrednictvom postového pefiazného poukazu
Uhradenie kompenzacnej platby nie je podmienené
predchadzajucim podanim Ziadosti o jej vyplatenie.

4.16  QOdberatel je povinny:

(i) mat zriadené a pripojené Odberne elektricke zariadenie
v stlade s Technickymi podmienkami pripojenia uréenymi zo
strany PDS a v sUlade s predpismi na zaistenie bezpecnosti a
ochrany zdravia pri praci a bezpecnosti technickych zariadeni

(i) umoznit' PDS montaz, demontaz a vymenu uréeného meradla
a pristup k uréenému meradiu,

(i) poskytnut Dodavatelovi potrebné Udaje, ktoré je Dodavatel
povinny poskytovat o odberateloch elektriny v zmysle VZPP,

(iv) informovat' Dodavatela o zmene Udajov uvedenych v Zmluve,
a to do 10-tich dni od ich zmeny; inak zodpoveda za dosledky
nesplnenia tejto oznamovacej povinnosti,

(v) navyzvanie Dodavatela preukazat Dodavatelovi pri uzatvoreni
Zmluvy uZivacie pravo k nehnutefnosti alebo Odbernému
elektrickému zariadeniu, do ktorého sa bude uskutocrovat
Zdruzena dodavka elektriny, pripadne preukazat suhlas
vlastnika nehnutefnosti alebo Odberného elektrického
zariadenia s jej uzivanim v stlade s VOP,

(vi) preukazat pocas trvania Zmluvy na vyzvu Dodavatefa do 10-
tich dni od dorucenia vyzvy trvanie uzivacieho prava
k nehnutelnosti alebo Odbernému elektrickému zariadeniu
alebo trvajuci suhlas viastnika podla predchadzajiceho
odseku, najma ak viastnik trvanie tohto prava alebo suhlasu
pred Dodavatelom spochybni,

(vii) udrziavat’ Odberné elektrické zariadenie v zodpovedajucom
technickom stave,

(viii) odoberat’ elektrinu v sulade so Zmluvou, VOP, Legislativou
v oblasti energetiky a Zavaznymi predpismi a zaistit, aby jeho
Odberné elektrické zariadenie fungovalo takym spésobom,
ktory nema Ziadny vplyv na Zdruzent dodavku elektriny,

(ix) uhradzat Dodavatelovi Cenu za Zdruzenu dodavku elekiriny
a akékolvek platby, ktoré sa stant splatnymi podla Zmluvy,
VOP alebo Zavaznych predpisov,

(x) mat vo vztahu k OM uzatvorent zmluvu o zdruzenej dodavke
elektriny  len s Dodavatelom zdovodu prenesenia
zodpovednosti za odchylku,

(xi) nemat' inych dodavatelov elektriny de OM v zmysle Zmluvy
a pre lotottiecto OM nezmenit' dodavatela elektriny pred
riadnym zanikom Zmluvy s Dodavatefom v zmysie Zmluvy
aVOP (pre ucely vyluenia pochybnosti, riadnym zanikom
Zmluvy nie je pripad, ak Odberatelov novy dodavatel elektriny
iniciuje Proces zmeny dodavatela so zaciatkom po skonceni
Obdobia dodavok, Dodavatel voci zmene nepoda namietku
(tzv. verifikacia) a Proces zmeny dodavatela bude tspesny pre
nového dodavatela elektriny). Nedodrzanie tohto zavazku sa
povazuje za podstatné porusenie Zmluvy, ktoré opraviuje
Dodavatela odstipit od Zmluvy; odstupenim od Zmiuvy nie je
dotknuté pravo Dodavatela na zaplatenie pristusnych platich
voci Odberatelovi podfa tychto VOP,

(xii) zabezpecit kontinualne pokracovanie odberu Zdruzenej
dodavky elektriny podia Zmluvy v O trefou osobou, na ktorl
preslo uzivacie pravo knehnutelnosti ak Odbernému
elektrickemu zariadeniu vo vztahu k prislusnému OM, a to do
riadneho zaniku Zmluvy (do skoncenia Obdobia dodavok)
s Dodavatelom v zmysle Zmluvy a VOP. V pripade ak pocas
platnosti  Zmluvy Odberatel strati  uvzivacie prave
k nehnutelnosti & Odbemému elektrickému zariadeniu vo
vztahu k prislusnému OM, pricom tretia osoba sa ma stat
opravnenym subjektom vo vztahu k OM, je Odberatel povinny
aspon 15 (patnast) dni vopred informovat o tomto Dodavatela
za ucelom pripravy trojstrannej dohody o postupeni a prevzati
prav a povinnosti, medzi Dodavatelom, Odberatelom ako
postupcom a novym odberatefom ako postupnikom, za ktorej
uzavrelie zo strany nového odberatela ruci Odberatel

* Ku ditu nadobudnutia (&innosti tychto VOP: Vyhlaska URSO ¢&. 236/2016 Z. z.,
kiorou sa ustanovuju Standardy kvality prenosu elektrny, distribicie elekiriny
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Nedodrzanie niektoreho zo zavazkov uvedenych vtomto
odseku sa povazuje za podstatné porusenie Zmluvy, ktoré
opraviiuje Dodavatela odstupit od Zmluvy, odstipenim od
Zmluvy nie je dotknuté pravo Dodavatela na zaplatenie
zmluvnej pokuty voéi Odberatelovi podra tychto VOP.

CENA, FAKTURACNE A PLATOBNE PODMIENKY

Cena za Zdruzenu dodavku elektriny je zmluvnou cenou, je to

Konecna cena a tvoria ju nasledovné zlozky:

(i) Cena elektriny v zmysle Zmluvy,

(i) cena za distribliciu a suvisiace sluzby zabezpecované v ramci
Zdruzenej dodavky elektriny na zaklade Zmluvy (najma sluzby
distribiicie a prenosu elektriny), pricom tato zlozka ceny
zodpovedad cene, za ktorl by si tieto sluzby obstaraval
Odberatel u prislusného PDS v pripade, ak by ich
neobstaraval od Dodavatela vramci Zdruzenej dodavky
elekiriny (ako hodnoty rozhodujuce pre urenie prislusnej
tarifnej skupiny sa pouziji hodnoty vyplyvajice zo Zmluvy),

(i) ostatne regulované platby vyplyvajice z VZPP, alebo
prislusnych  rozhodnuti  URSO  (napr. ceny sivisiace
s prevadzkovanim sustavy, t. j. platba za systémove sluzby
aplatba za prevadzkovanie systému), ako aj poplatky
verejnopravneho charakteru uplatiované podfa VZPP.

Pokial sa na Zdruzenu dodavku elektriny aplikuje cenova regulacia,
cena za Zdruzenl dodavku elektriny musi tejto cenovej regulacii
zdopovedat.
Cena za Zdruzenu dodavku elektriny sa uplatiuje osobitne pre
kazdé OM.
\ pripade ak SPOT cena dosiahne kedykolvek pocas Obdobia
dodavok zaporn( hodnotu a SPOT cena je stéastou Ceny elektriny
(ako Cena K-SPOT alebo ako Cena KOMBI), SPOT cena bude
v danom okamihu 0,- EUR.
Dodavatel si vyhradzuje pravo spoplatnit vybrané sluzby ciastkou
podla platného Cennika sluzieb, ktory Dodavatel zverejiuje na
svojom webovom sidle www.encare.sk. Odberatel podpisom
Zmluvy potvrdzuje, Ze sa s platnym Cennikom sluzieb oboznamil.
Dodavatel je opravneny jednostranne menit' ¢i upravovat' Cennik
sluzieb, pricom kazdl zmenu zverejni na svojom webovom sidle
najmenej 30 (tridsat) dni pred Ucinnostou zmeny. Odberatel nema
narok ani pravo na ukonéenie Zmluvy z dévodu zmeny ¢&i Gpravy
Cennika sluzieb.
Dodavatel je opravneny zverejnit Cennik elektriny na svojom
webom sidle www.encare.sk. Dodavatel je opravneny jednostranne
zmenit ¢i upravit Cennik elektriny, pricom kazdu zmenu zverejni na
svojom webovom sidle najmenej 30 (tridsat) dni pred Gcinnostou
zmeny. Dodavatel bude informovat' Odberatela o zmene ¢i Uprave
Cennika elektriny (ak sa ho zmena dotyka, t. j. ak je v Zmluve Cena
elekiriny dohodnuta odkazom na prislusny Cennik elektriny, alebo
je Cena elektriny v Zmluve dohodnuta ako Cena KOMBI, pricom
jednou z jej zloZiek je aj odkaz na Cennik elektriny) zaslanim
emailovej spravy, prip. inou formou komunikacie podfa tychto VOP.
Ak je Cena elektriny v Zmluve (uzavretej na dobu uritu alebo na
dobu neurcity) dohodnuta odkazom na prisluény Cennik elektriny,
alebo je Cena elektriny v Zmluve dohodnuta ako Cena KOMBI,
pricom jednou z jej zloziek je aj odkaz na Cennik elektriny, a
Odberatel so zmenou Cennika elektriny nesthlasi, Odberatel ma
pravo Zmluvu bezodplatne a s ucinnostou najskor k planovanému
diu Oginnosti zmeny Cennika elektriny vypovedat dorucenim
oznamenia o vypovedi Dodavatelovi najneskor 15 (patnast) dni
pred planovanym diom Géinnosti zmeny Cenika elektriny.
\/'pripade ze Odberatel po doruceni oznamenia Dodavatela
o zmene ¢i uprave Cennika elektriny nepostupoval spésobom podla
predchadzajice] vety tohto odseku, alebo sa s Dodavatefom
nedohodne inak, znamena to, ze Odberatel akceptoval navrh na
zmenu ¢i Gpravu Cennika elektriny a je dalej povinny pinit' Zmluvu
podia zmeneného Cennika elektriny, ktory je pre obe Zmluvné
strany zavazny okamihom jeho Gcinnosti.

Dodavatel ma voci Odberatelovi pravo na nahradu vydavkov, ktoré

mu vznikli tym, Ze z povinnosti podla Zmluvy, alebo VZPP, alebo

predpisu prislusného PDS, alebo zavinenim Odberatela, na jeho
podnet alebo vjeho zaujme uskutoénil Ukony voéi prislusnému

PDS, pokial PDS takéto ukony spoplatiiuje. Uhrada ceny alebo

a dodavky elek!riny
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nahrada vydavkov podla predchadzajuce;j vety tohto odseku sa voci
Odberatelovi uplatiuje vo Faktire alebo vo Vytclovacej faktare,
alebo v osobitne; fakture.

Okrem Konetnej ceny je Odberatel povinny zaplatit Dodavatelovi
sumu vsetkych dodatocnych alebo zvysenych nakladov, kioré
Dodavatelovi vzniknu v suvislosti so Zmluvou a/alebo nadmermym
odberom elektriny v ktoromkolvek OM, a ktorymi st najma, nie vsak
vyluéne vsetky poplatky a naklady, ktoré vzniknu Dodavatelovi voci
PDS v désledku alebo v suvislosti s pinenim Zmluvy voci PDS alebo
dohodnutych zmluvnych mnozstiev, poplatky a naklady suvisiac
s pred¢asnym ukoncenim Zmluvy, cbmedzenim alebo prerusenim
distriblcie elektriny a dodavky elektriny z dovodu poruSenia
povinnosti Odberatela, odberom elektriny v rozpere s vyhlasenymi
obmedzujucimi opatreniami, poplatky a naklady za dodatocné
sluzby a vykony slvisiace s dodavkou elektriny, kioré nie su
zahrnuté v Koneénej cene a ktoré si Odberatel objednal, alebo ich
svojim konanim, nekonanim alebo omeskanim voci Dodavatelovi
vyvolal, zmluvné pokuty ainé sankéné naroky, kioré vznikli
Dodoavatelovi z titulu Zmluvy alebo v suvislosti s fiou, tiez vsetky
dodatocné naklady, ktoré Dodavatelovi objektivne vzniknu v
suvislosti so Zdruzenou dodavkou elektriny podfa Zmluvy v zmysle
Legislativy v oblasti energetiky, Zavaznych predpisov a cenovych
rozhodnuti URSO, ako aj ich naslednych zmien, vratane platieb
Uétovanych zo strany PDS v dosledku douctovania distribuénych
sluzieb, ako aj iné platby ¢i naklady uctované Dodavatelovi alalebo
vyplyvajuce z vyssie uvedenej legislativy, predpisov a rozhodnuti.
Pre pripad uplatnenia ustanovenia uvedeného v ods, 15.1 VOP,
zlozky Konecnej ceny a dalSie naklady sa stanovia na zaklade
platného aucinného Cennika sluzieb aCennika elektriny
zverejnych na webovom sidle Dodavatela www.encare.sk, a to
v case dodania elektriny.

Dodavatel fakturuje odber elektriny podfa (dajov na zaklade
odpoctu uréeného meradla vzmysle VZPP a Prevadzkoveho
poriadku OKTE.

Pokial' sa Zmluvné strany v Zmluve nedohodnu inak, Dodavalel
vystavuje Odberatefovi Faktury kazdy mesiac, a to vo vyske 100%
vo vztahu k predpokladanej vyske zmluvnej ceny na prislusny
kalendarmy mesiac Obdobia dodavok a 1/12 RZM. Fakiury i
splatné do 15. dfa aktualneho mesiaca, t. j. mesiaca, kiore sa
dodavka elektriny tyka, pokial sa Zmluvné strany v Zmluve
nedohodnu inak.

Dodané mnozstvo elektriny sa vyhodnocuje ako mnozstvo energie
vyjadrené v energetickych jednotkach. Faktiral Vyuctovacia faktira
musi obsahoval' vdetky nalezitosti stanovene platnymi VZPP,
osobitne dafovymi a Gctovnymi predpismi®®, vratane oznacenia
banky a ¢isla uctu, v pozadovanom formate, na ktory ma byt platba
pripisana ainformacie o skladbe ceny za Zdruzenu dodavku
elektriny podla prislusnych ustanoveni Zakona o energetike.
Fakturacnym obdobim je obdobie, za ktoré sa vykonava
vyuctovanie Zdruzenej dodavky elektriny (spravidia kalendamy
mesiac alebo kalendamy rok). Dodavatel vykonava vylctovanie
formou VyUctovacej faktury za prislusné OM Odberatela pre ktore
je Zmluva uzavreta.

Po zisteni skutoéného odberu elektriny za prislusné fakturacne
obdobie vypocita Dodavatel rozdiel medzi cenou stanovenou na
zaklade skutocného odberu elektriny a suctom platieb za cele
obdobie od zaciatku fakturatného obdobia do dia odpoctu
skutotneho odberu elektriny. Tento rozdiel bude fakturovany
Odberatelovi vo Vyuctovacej faktire vystavenej za kazde OM
Odberatela v cenach Zdruzenej dodavky elektring platnych pre
prisludné fakturacné obdobie Zdruzenej dodavky elektriny.
Nedoplatok z Vyuctovacej faktury je Odberatel povinny uhradit
vLehote splatnosti, a to do 15-tich dni odo dna vystavenia
Vyuctovacej faktiry, pokial sa Zmluvné strany v Zmluve nedohodnu
inak.

Pripadny preplatok z Vyuctovacej faktury uhradi Dodavalel
Odberatelovi v Lehote splatnosti Vyuctovacej fakliry, t. ). do 45-tich
dni po skonceni fakturacného obdobia, pokial sa Zmluvne stiany
v Zmluve nedohodnu inak. Dodavatel vrati preplatok z Vyuciovace)
faktury Odberatelovi, podla volby Dodavatele, ato: bud (i)
bankovym prevodom na bankovy uUcel Odberalefa, alebo (i)
zapoGitanim sinym penaznym zavazkom Odberatela vodi
Dodavatelovi, alebo (iii) zapocCitanim voci najblizsie splatnej

25 Napriklad zakon €. 431/2002 Z. z. o Utovnictve v zneni neskorSich predpisov,
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pohladavke Dodavatefa. Ustanovenie § 359 Obchodné
zakonnika sa nepouzije. O vykonani takéhoto zapoctu tychto
vzajomnych pohladavok do vysky, v ktorej sa vzajomne kryju,
Dodavatel informuje Odberatefa pisomnym oznamenim. Vzajomné
pohladavky Zmluvnych stran v rozsahu, v ktorom sa kryju, zaniknd.
Dodavatel po dobu odo dna splatnosti preplatku z Vyuctovacej
faktury do jeho zapoCitania voci najblizsie splatnej platbe
Odberatela nie je v omeskani.
Pokial Zmluvné strany v Zmluve nedohodli platobné podmienky
inak, Odberatel je povinny uhradzat' Faktiry a Vyuétovacie faktiry
vsulade sVOP. Vsetky Faktiry uhradené v prislusnom
fakturaénom obdobi budu zohladnené vo Vyuctovacej faktire, ktort
Dodavatel vystavi po skonceni fakturaéného obdobia v lehotach
vzmysle VZPP, azasle Odberatelovi bezodkladne po vystaveni.
V pripade, ak doslo k ukonceniu Zmluvy resp. k ukonceniu dodavky
elektriny do jedného zOM Odberatefa, Dodavatel uskutocni
konecné vyuctovanie platieb za alikvotni cast fakturacného
obdobia a VyUctovaciu fakturu vystavi po skonceni alikvotnej casti
fakturaéného obdobia vlehotach vzmysle VZPP a zasle
Odberatelovi bezodkladne po vystaveni; tato lehota sa predizuje
o primerany Cas v pripade, ak PDS alalebo OKTE nespristupnil
Dodavatefovi véas udaje potrebné k vystaveniu Vyuctovacej
faktury.
Ak sa Odberatel v priebehu jedného roka dostane opakovane (t. j.
viac ako jeden krat) do omeSkania s uhradou akejkolvek platby
vzmysle Zmluvy ¢ VOP, Dodavatel je opravneny pisomne
pozadovat Uhradu penaznej zabezpeky vo vyske trojnasobku sumy
Faktury za najblizSie fakturaéné obdobie (dalej len Kaucia®).
Odberatel je povinny poukazat na bankovy cet Dodavatela sumu
Kaucie do 10-tich dni od dorucenia pisomnej vyzvy na jej thradu,
pricom porusenie tejto povinnosti sa povazuje za podstatne
porusenie Zmluvy, Povinnost Odberatela uhradzat’ svoje financné
zavazky voci Dodavatelovi tymto nie je dotknuta. Suma Kaucie
bude sluzit ako finanéna zabezpeka na uspokojenie splatnych
pohladavok Dodavatela plynicich zo Zmluvy, najma, nie vSak
vyluéne na uhradu prip. nedoplatkov Odberatela alebo inych
narokov Dodavatela, pri kiorych sa Odberatel dostane do
omeskania. O pripadnom pouziti Kaucie alebo jej ¢asti je Dodavatel
povinny informovat' Odberatela, ato do 10-tich dni odo dna jej
pouzitia. Po spotrebovani Kaucie je Dodavatel opravneny
pozadovat' Uhradu dalSej Kaucie, pokial znovu nastane pripad
opisany v prvej vete tohto odseku. Dodavatel je povinny vratif
Odberatefovi Kauciu, alebo jej Cast, ktora nebola pouzita v zmysle
VOP, a to do 30-tich dni od ukoncenia Zmluvy.
Pokial sa v Zmluve dojednala niektora zo zvlatnych zmluvnych
podmienok uvedena v nasledujicej vete a Odberatel sa pocas
trvania Zmluvy dostal opakovane (t. j. viac ako jeden krat) do
omeskania s uhradou akejkolvek platby (napriek pisomnému
upozorneniu Dodavatefa podla odseku 5.21), uplatni sa voci
Odberatelovi pravny nasledok definovany v odseku 5.15 VOP.
Predchadzajuca veta sa vztahuje na Odberatela, ktory si v Zmluve
dojednal niektort z tychto podmienok:
(i) splatnost akychkolvek platieb je dojednana na dobu dihsiu nez
vyplyva z Upravy obsiahnutej v tychto VOP,
(i) Odberatel nema povinnost uhradzat Dodavatelovi 100%
zmluvnej ceny vo Fakture, alebo
(iiiy Odberatel nie je povinny zaplatit' Dodavatelovi prirazku k cene
za Zdruzenlt dodavku elektriny alebo zmluvnt pokutu pre
pripad prekrocenia alebo nedosiahnutia RZM nad ramec RZM
MAX alebo RZM MIN, ani ini obdobn( sankciu viazucu sa
k nedodrzaniu RZM
(dalej len Zvlastne podmienky”).
Ak nastand skutocnosti uvedené vodseku 5.14 VOP, vsetky
Zvlastne podmienky dojednané v Zmluve sa zrusuju a nahradzaju
sa upravou vyplyvajucou z tychto VOP s u¢innostou od prvého dia
mesiaca nasledujuceho po doruCeni pisomného oznamenia
doruceného Odberatelovi.
Vsetky platby podla Zmluvy sa vykonavaju bezhotovostne,
prednostne prostrednictvom Ghrady na bankovy Ucet opravnenej
Zmluvnej strany, ibaze zo Zmluvy vyplyva iny sposob. Naklady
spojené s Uhradou zavazkov podia Zmluvy (napr. bankové
poplatky) znasa kazda Zmluvna strana samostatne.

zakon €. 222/2004 Z. z. o dani z pridane) hodnoty v zneni neskorsich predpisov,
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V/ bankovom styku sa pouzivaju variabilne symboly uvedene na
prislusnej fakture.

Vsetky platby sa uskutoénuji v eurach bezhotovostnym bankovym
prevodom na bankovy ucet prislisne] Zmluvnej strany, ktorého
detaily su uvedené v Zmluve alebo sa pisomne oznamia druhej
Zmluvnej strane, a v ramci Lehoty splatnosti stanovenej v tychto
VOP alebo v Zmluve. Ak pri konkrétnom penaznom plneni sa
Lehota splatnosti neda zistit, alebo nie je definovana Zziadna
konkrétna Lehota splatnosti, splatnost sa riadi udajmi na prislusej
fakture/dobropise/tarchopise.

Pri bezhotovostnom prevode z bankového uUétu sa za den platby
povazuje den, ked bola platba pripisana na Gcet opravnenej
Zmluvnej strany, ak tieto VOP neur€ujui inak. Pri platbe v hotovosti
postovym peiaznym poukazom na prislusny ucet Dodavatela sa za
den Uhrady povazuje den, ked posta hotovost prijala. Ak pripadne
den splatnosti akejkolvek faktry na den pracovneho volna alebo
na den pracovného pokoja, je diiom splatnosti najblizsi nasledujuci
Pracovny den.

Platba sa povaZuje za uhradenu, pokial je riadne identifikovana
(oznatena spravnym  variabilnym  symbolom) a pripisana
v predpisanej vyske na prisludny bankovy ucet Dodavatela.
Pripadné neidentifikované platby poukazané zo strany Odberatela
na bankovy (cet Dodavatela je Dodavatel opravneny zapocital,
pokial VZPP neustanovujl inak, na ktorikolvek svoju pohladavku
voci Odberatefovi, a to na Uhradu tej pohladavky Dodavatela alebo
jej casti, ktorej spinenie nie je zabezpecené alebo je najmenej
zabezpeceng, inak na pohladavku Dodavatela najskér splatnu, a ak
by takyto postup nebol mozny, je Dodavatel opravneny podia
vlastného uvazenia urcit' pohladavku alebo jej ¢ast, ktora bude
poskytnutym pefiaznym pinenim Odberatela elektriny splnena.
Nezapocitané neidentifikované platby vrati Dodavatel Odberatelovi,
prip. inému odosielateflovi platby, na jeho Ucet, a to najneskorsie do
uplynutia posledného dia kalendarneho mesiaca, v ktorom uplynt
ti mesiace od kalendameho mesiaca, v ktorom Dodavatel
neidentifikovani platbu obdrzal, alebo v ktorom nezapocitany
preplatok vznikol. Dodavatel pocas trvania tejto lehoty na vratenie
nezapocitanych neidentifikovanych platieb Odberatefovi nie je
v omeskani. Za def vratenia preplatku sa povazuje den pripisania
zodpovedajlicej penaznej sumy na bankovy ucet Odberatela.
Prijatie platieb nespravne oznacenych, duplicitnych, vyssich ako
pozadovanych v rozsahu preplatku, inych  mylnych
a neidentifikovanych, Zmluvné strany nepovazujl za prijatie platby
pred dodanim tovaru podia § 19 ods, 4 Zakona o DPH.

Ak penazné plnenie poskytnute Odberatefom nestaci na uhradu
vSetkych zavazkov Odberatela voci Dodavatelovi za poskylovane
plnenia podla Zmluvy alebo na jej zaklade, je spineny ten zavazok
QOdberatela alebo jeho cast, ktory uréi Odberatel pri pineni, pokial
VZPP neustanovuju inak. Ak Odberatel neurci, ktory zavazok
Dodavatelovi plni, penazné plnenie sa pouzije na thradu toho
zavazku Odberatela, alebo jeho ¢Gasti, ktorého spinenie nie je
zabezpeCené alebo je najmene] zabezpecene, inak zavazku
Qdberatela najskor splatneho, pokial VZPP neustanovuiji inak. Ak
aplikaciou vy$Sie uvedeného nie je mozné urcit, ktory zavazok
alebo jeho ¢ast’ Odberatel plni, je Dodavatel' opravneny podia
viastného uvazenia urcit' zavazok Odberatela alebo jeho ¢ast, kiory
bude poskytnutym penaznym plnenim Odberatela spineny, pokial
VZPP neustanovuji inak. Pri plneni peiazného zavazku sa
zapocita platenie Odberatela vzdy najprv na prislusenstvo a az
potom na istinu, ak Dodavatel neuréi inak a ak VZPP neustanovuju
inak.

Ak Odberatel neuhradi Dodavatelovi platbu uréend vo Fakture
alebo vo Vyuctovacej faktire do dia splatnosti, Dodavatel j&
opravneny Odberatela na tento stav upozomit —aurGit mu
dodatocénu lehotu na pinenie, ktora vak nesmie byt kratSia ako 5
(pat) kalendamych dni od doruéenia upozomnenia o neuhradeni
zavazku; urcenim dodatocnej lehoty na plnenie nie su dotknute
naroky Dodavatela z titulu omeskania Odberatela plynice z VOP
alebo z VZPP. Vpisomnom upozomeni pouéi Dodavatel
Odberatela omoznosti prerusenia dodavky elektriny, ak si
Odberatel nespini zavazok ani v takejto dodatoénej lehote.
V pripade nezaplatenia ani v takejto dodatocnejlehote, ¢o i len Gasti
zévazku, je Dodavatel opravneny na naklady Odberatela,
prostrednictvom  prislusného  PDS  obmedzit' alebo  prerusit
distribticiu elektriny do OM Odberatela az do zaplatenia celej diznej
sumy. Zaroven je Dodavatel opravneny od Zmluvy odstipit.

5.23

VI.

6.1

6.2

6.3

6.4

6.5

6.7

Dodavatel je opravneny pozadovat a Odberatel je povinny uhradit

poplatok  za vystavenie pisomnej upomienky (upozomenia) z

dovodu vzniku omeskania Odberatela so zaplatenim platieb za

pinenia poskytované podla Zmluvy, ktorého akiualna sadzba
vyplyva z prislusného platného Cennika sluzieb. Pre ucely dane

z pridane] hodnoty povazuju Zmluvné strany vyssie uvedeny

poplatok za protihodnotu za poskytnutt sluzbu, pricom Odberatel je

povinny uhradit tento poplatok na zaklade Faktury Dodavatela.

Odberatel' sa zavazuje informovat’ Dodavatela bez zbytocného

ondkladu o akychkolvek zmenach alebo o novych skutocnostiach na

jeho strane, ktoré mézu mat' vplyv na jeho povinnost zaplatit
spotrebnu dai z elektriny podfa Zakona o spotrebnej dani.

\/ pripade Ze ktorakolvek Zmluvna strana zaplati sumu akejkolvek

Faklury vystavenej podla VOP a Zmluvy v nespravnej mene,

uplatnia sa nasledovneé pravidla:

(i) v pripade Ze prijata suma v nespravnej mene zamenena podfa
denného vymenného kurzu ECB pokryva narok druhej
Zmluvnej strany vyjadreny v pdvodnej mene, platba sa musi
povazovat za vyrovnanu;

(i) v pripade Ze prijata suma v nespravnej mene zamenena podia
denného vymenného kurzu ECB nepokryva narok druhej
Zmluvnej strany vyjadreny v pdvodnej mene, druha Zmluvna
strana ma pravo obdrzat zvydny rozdiel pred datumom
splatnosti  dohodnutym vo fakture, ktora sa zaplatila
v nespravnej mene.

SANKCIE

\/ pripade Ze je Odberatel v omeskani s akoukolvek splatnou
ciastkou podfa Zmluvy alebo YOP, Odberatel je povinny zaplatit
Dodavatelovi Grok z omeskania vo vyske vypocitanej s pouzitim
zakladne] Urokovej sadzby ECB platnej v prvy deii omeskania
zvysenej o 9 percentualnych bodov; takto uréena sadzba urokov
z omeskania plati pocas celej doby omeskania. Ak je Odberatel
vomeskani, Dodavatel bude opravneny zapoéitat na platbu
Odberatefa najskér diznd sumu istiny a az nasledne (rok
7 omeskania a administrativne poplatky, bez ohladu na poradie
uréene Odberatefom.
Omeskanim Odberatefa vznika Dodavatelovi aj pravo na pausalnu
nahradu nakladov spojenych s uplatnenim pohladavky, bez potreby
osobitného upozomenia, ato vo vyske stanovenej prislusnym
pariadenim vlady Slovenskej republiky.
Pokial" omeskanie Odberatela so spinenim jeho platobnych
povinnosti v zmysle Zmluvy alebo VOP trva dihsie ako 5 (pat)
kalendarmych dni, Odberatel' je povinny zaplatit Dodavatelovi
zmluvno pokutu vo vyske 0,04% z diznej sumy za kazdy den
omeskania nasledujliceho po piatom dni omeskania, az do
zaplatenia; narok Dodavatela na urok z omeskania, resp. iné naroky
Gi stvisiace naklady z dovodu omeskania Odberatela tymto nie je
dotknuty.
V' pripade definovanom vodseku 521 VOP je Dodéavatel
opravneny:
(i) prerusit’  dodavky elektriny Odberatelovi na naklady
Odberatela, a/alebo

(i) odstupit od Zmluvy.
Obnovenie dodavok elektriny, ktoré sa prerusili v sulade s odsekom
64 VOP je podmienené zaplatenim vSetkych diznych sum
Qdberatela Dodavatelovi (okrem inych vratane Kaucie pozadovanej
Dodavatelom podfa odseku 5.13 tychto VOP, Uroku z omeskania,
pausalnej nahrady nakladov, zmluvnych pokut &i prip. spravnych
poplatkov) a nahradou vsetkych pripadnych $kod a sivisiacich
nakladov (napr. nakladov na pravne sluzby a pod.) Dodavatela.
Pokial v tychto VOP nie je konkrétna zmluvna povinnost Odberatela
sankcionovana osobitnou sadzbou zmluvnej pokuty, v pripade
porusenia akejkolvej zmluvnej povinnosti i zavazku Odberatela
dohodnutého v Zmluve, VOP alebo vyplyvajiceho z VZPP, ma
Dodavatel pravo na zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 150,- EUR
za kazdy pripad poru$enia povinnosti. Zaplatenim zmluvnej pokuty
nie je dotknuté pravo Dodavatela na nahradu Skody v plnom
rozsahu.
Za porudenie povinnosti uvedenej v ods. 4.16 (xi) alebo niektorej
z povinnosti uvedenych vods. 4.16 (xi) VOP je Dodavatel
opravneny fakturovat' Odberatelovi zmluvnu pokutu:
6.7.1 ak bola Zmluva uzavreta na dobu urcitd, vo vyske:

(i) 85% (osemdesiatpat percent) z Ceny elektriny

vypocitanej ako  sucin Ceny  elektriny
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a nespotrebovaného RZM (v pripade Ceny FIX),
uplatiovanej na danom OM v zmysle ustanoveni
Zmluvy ku diu vykonania zmeny dodavatela elektriny
na iného dodavatgfa elekriny,

(i) sucinu sumy 50,- EUR a nespotrebovaného RZM pre
prislusné OM (v pripade Ceny K-SPOT),

(iii) stctu zmluvnej pokuty uvedenej v pism. (i) a v pism. (ii)
tohto odseku (v pripade Ceny KOMBI, ktorej sucastou
je Cena FIX a Cena K-SPQT),

a to za kazde OM zviast a Odberatel sa zavazuje takto

vyfakturovanu zmluvnu pokutu Dodavatelovi uhradit,

6.7.2 ak bola Zmluva uzavreta na dobu neurcitu, vo vyske 1/12
RZM a ciastky definovanej v odseku 6.7.1, v zavislosti od
dohodnutej Ceny elektriny.

V pripade porusenia niektorej z povinnosti Odberatela uvedenych

v odseku 3.12 afalebo v pripade porusenia povinnosti Odberalela

uvedenych vodseku 4.16 (x), je Odberatel povinny uhradi

Dodavatelovi zmluvnu pokutu:

6.8.1 ak bola Zmluva uzavreta na dobu urcitu, vo vyske
(i) 85% (osemdesiatpat percent) z Ceny elektony

vypocitanej ako  sucin  Ceny elektriny
anespotrebovaného RZM (v pripade Ceny FIX),
uplatiovanej na danom OM vzmysle ustanoveni
Zmluvy,

(i) sucinusumy 50,- EUR a nespotrebovaného RZM (v
pripade Ceny K-SPOT),

(iii) suétu zmluvnej pokuty uvedenej v pism. (i) a v pism. (i)
tohto odesku (v pripade Ceny KOMBI, ktorej sticastou
je Cena FIX a Cena K-SPOT),

a to za kazdé OM zviast' a Odberatel sa zavazuje takio

vyfakturovant zmluvnu pokutu Dodavatelovi uhradit,

6.8.2 ak bola Zmluva uzavreta na dobu neur€itu, vo vyske 1/12
RZM a ciastky definovanej v odseku 6.8.1, v zavislosti od
dohodnutej Ceny elektriny.

V pripade porusenia povinnosti Odberatela uvedenej v odseku 4.2
VOP, v dosledku ¢oho bude Odchylka Odberatela v mnozstve,
ktoré nebolo mozné ani pri vynalozeni odbornej starostlivosti
(vychadzajlc najma, nie v8ak vyluéne z predchadzajicich obdobi)
predpokladat’ v krivke odberu predikovanej Dodavalefom na
zéklade Zmluvy (bez ohladu na to, &i stcastou Zmluvy je
Odberovy diagram), resp. vpripade ak Odberatel nedodrzi
Pripravu prevadzky s nasledkom uvedenym vyssie, je Odberatel
povinny zaplatit Dodavatefovi zmluvnli pokutu uréenej vo vyske
mnozstva elektriny v Odchylke Odberatela a 1,7 nasobku ceny
Base load hodinovej hodnoty (ceny) pre oblast’ dodavky OKTE
\Organizator kratkodobého trhu s elektrinou” za i-tu hodinu, v kiorej
doslo  k Odchylke, zverejnenda na  webovorn  sidie
hitps://www.okte sk/sk/kratkodoby-trh/zverejnenie-udajov-
di/celkove-vysledky-dt/ v stlpci ,Cena (E/MWh)". Povinnost
Odberatefa zaplatit' Cenu elektriny v zmysle Zmluvy tymto nie je
dotknuta. Tymto zaroven nie je dotknuté opravnenie Dodavatela
odstupit' od Zmluvy v pripade opakovaného porusenia povinnosti
Odberatefa uvedenej vodseku 4.2 VOP, resp. v pripade
opakovaného porusenia Pripravy prevadzky
Ustanovenia Zmluvy a tychto VOP tykajice sa zmluvnych pokat
nevylucuju opravnenie Dodavatela pozadoval' nahradu vsetkej
Skody, ktora mu bola sposobena v dosledku porusenia povinnosti
Odberatela zabezpecenej zmluvnou pokutou, ako ani pravo
Dodavatela odstapit' od Zmluvy, ak mu takéto pravo vyplyva z
osobitneho zakona, alebo zo Zmluvy (alebo VOP).
Pre vylucenie pochybnosti plati, Ze za podstatné porusenie Zmluvy
(poruSenie Zmluvy podstatnym spdsobom) sa okrem pripadov
vyslovne uvedenych vo VOP povazuje aj akékolvek iné porusenie
alebo nedodrzanie povinnosti Odberatela vyplyvajucich z VZPP
alalebo Zmluvy (vratane VOP), ktoré zaklada Dodavatelovi pravo
odstlpit od Zmluvy, alebo kioré sa opakuje alebo trva aj po
uplynuti lehoty uvedenej v pisomnom upozormeni Dodavatela.

Odberatel' uhradi Dodavatelovi zmluvn( pokutu vo vyske Ceny

elektriny platnej v prislusnom roku, ato vrozsahu mnoZstva

elektriny vyplyvajuceho z RZM, ktoré Odberatel nedodrzal

(neodobral zodpovedajice mnozstvo elekiriny) v dosledku

preruSenia alebo obmedzenia distribicie elekiriny z dovodov

% § 19 Zakona o energetike.
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podstatného porusenia povinnosti Odberatela v zmysle VOP, o.i.
aj v zmysle odseku 6.11 VOP.

MERANIE ELEKTRINY

Meranie mnozstva odobratej elekiriny uskutoénuje PDS uréenym
meradlom na OM. Za dodané mnozstvo elektriny sa bude
povazoval mnozstvo elektriny, ktoré PDS nameria (alebo inak urci)
vsulade s prislusSnymi pravnymi predpismi a prevadzkovymi
predpismi PDS.
Montaz, demontaz alebo vymenu uréeného meradla zabezpecuje
PDS po splneni stanovenych technickych podmienok na meranie
elektriny. Druh, pocet, velkost' a umiestnenie urceneho meradla a
ovladacich zariadeni uruje PDS.
Odberatel je povinny umoznit prislusnému PDS, alebo osobe
poverenej na montaZz uréeného meradla, nevyhnutny pristup
k urtenému meradlu s ciefom prevadzkovej kontroly, udrzby,
odpoctu alebo demontaze a zaroven je povinny umoznit PDS
kontrolu Odberného elektrického zariadenia OM Odberatela.
V pripade poruchy uréeného meradla alebo z iného dovodu, ktory
sposobuje nemoznost odpoctu mnozstva elektriny meraného
urcenym meradlom, sa urci spotreba pomocou nahradného
uréeného meradla alebo dohodou medzi PDS a uzivatelom
distribuénej sustavy. Ak k dohode neddjde, uréi sa odber elektriny
podla prevadzkovych predpisov PDS.

PDS je povinny pisomne informovat Odberatela o termine

planovanej vymeny urceného meradla najmenej 30 dni vopred; to

neplati, ak Odberatel suhlasi s neskorsim oznamenim terminu
planovanej vymeny uréeného meradla. PDS je povinny pri vymene
uréeneho meradla informovat’ Odberatela o stave odobratého
mnozstva elektriny, a zaroven je povinny oznamit' stav uréeného
meradla pred vymenou a stav nového uréeného meradla po
vymene. Ak sa Odberatel nezti¢astni vymeny uréeného meradla, je

PDS povinny pisomne informovat’ Odberatela o vymene, stave

urceného meradla pred vymenou ao stave nového urceného

meradla po vymene a uskladnit demontované uréené meradio
minimalne 60 dni z dovedu umoznenia kontroly stavu uréeného
meradla Odberatelom.

Dévody vymeny uréeného meradla mozu byt najma:

(i)  vymena urceného meradla pred skoncenim platnosti overenia,

(i) vymena urceneho meradla pri poziadavke na preskusanie
uréeného meradla,

(iiiy vymena urceného meradla v pripade poruchy na urcenom
meradle,

(iv) vymena ureného meradia z dovodu zmeny zmluvnych
podmienok.

Podrobnosti stvisiace s vymenou uréeného meradla sa spravuji a

su blizsie upravené prevadzkovym poriadkom PDS a Technickymi

podmienkami?®,

Odberatel je povinny udrziavat pripojené Odberné elektrické

zariadenie v stave spdsobilom na uzivanie. PDS je opravneny

kontrolovat, ¢i sa pri pripojeni a prevadzke Odberného elektrického
zariadenia dodrzuji podmienky prislusnej zmluvy o pripojeni.

Pociatocny stav meradla na zaciatku dodavky elektriny podia

Zmluvy stanovi PDS.

Odberatel je povinny:

(i) umoznit PDS na poziadanie okamzity pristup k meradlu
(meradlam), dals$im meracim zariadeniam, predovSetkym na
ucely kontroly meradla, Udrzby aplnenia povinnosti
a podmienok stanovenych Zmluvou a zmluvou o pripojeni,

(i) pouzival' svoje Odbemé eleklrické zariadenie takym
sposobom, aby sa zabranilo poskodeniu uréeného meradla.

Odberatelovi sa zakazuje upravovat alebo akymkolvek sposobom

zasahovat' do uréeného meradla alebo iného zariadenia, ktoré je

akymkolvek spdsobom potrebné na pripojenie a riadne fungovanie
uréeneho meradla. Odberatel sa zavazuje zaistit, aby akékolvek

Upravy uréeneho meradla mohol vykonavat' iba PDS.

V pripade ze Odberatel ma pochybnosti o spravnosti udajov

zuréeneho meradla alebo Odberatel zisti chybu na uréenom

meradle, Odberatel doru¢i Dodavatelovi a PDS pisomnu Ziadost'

o preskusanie urceného meradla. Podanie tejto Ziadosti nezbavuje

Odberatela jeho povinnosti zaplatit' splatné sumy podfa Zmluvy.

Dodavatel poziada PDS o preskusanie uréeného meradla do 5
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(piatich) Pracovnych dni od prijatia pisomnej Ziadosti Odberatela.
PDS urgéi mnozstva dodavanej elektriny pocas preskusania
uréeného meradla pomocou nahragného meradla alebo pomocou
inej spolocne dohodnutej metédy.

V pripade ze chyba merania zistena pri preskusani, ktoré si vyziada
Odberatel, nie je vacsia nez chyba povolena podla VZZP (aktuaine
podla zakona & 157/2018 Z. z. o metrologii v zneni neskorSich
pravnych predpisov (.Zakon o metrologii‘)), naklady, kiore PDS
vzniknii pri preskudani a vymene uréeného meradla znasa
Odberatel.

V pripade Ze chyba merania zistena pri preskusani je vacsia nez
chyba povolena podla Zakona o metrologii, PDS uréi mnozstva
dodanej elektriny odmerané chybnym uréenym meradlom v sulade
so Zavaznymi predpismi a naklady sposobené preskisanim
a vymenou uréeného meradla zndda PDS.

Odberatel s meranim typu Aalebo B, ma vzmysle Legislativy
voblasti energetiky zabezpeteny pristup k udajom o svoje|
spotrebe elektriny, ato prostrednictvom webového rozhrania
prislu$ného PDS, na ktorého vymedzenom tizemi sa OM nachadza,
alebo prostrednictvom zakaznickeho portalu Dodavatela {ak je
zriadeny).

Sposob oznamenia terminu vymeny uréeného meradia, dovody
vymeny uréeného meradla, ako aj nahradny sposob urcenia
mnozstva dodanej elektriny v pripade poruchy uréeného meradia
alebo mimo uréeného terminu odpoctu sa riadia prislusnymi
ustanoveniami VOP, Prevadzkovym poriadkom PDS a prislusnymi
ustanoveniami Zavaznych predpisov.

OBMEDZENIE / PRERUSENIE DISTRIBUCIE | DODAVKY
ELEKTRINY

Odberatel potvrdzuje a akceptuje, ze Zdruzena dodavka elekiriny

do OM sa mdze obmedzit alebo prerusit' v nevyhnutnom rozsahu 2

na nevyhnutny ¢as bez toho, aby Odberatelovi vzniklo akekolvek

pravo na akukolvek nahradu ¢i sankciu (okrem pripadu, ked je
$koda sposobena oddévodnenou chybou PDS alebo Dodavatela)

v nizsie uvedenych situaciach/pripadoch:

(i) zo strany PDS v sulade s Legislalivou v oblasti energetiky
alebo Zavaznymi predpismi alebo \VZPP;

(i) zo strany Dodavatefa v pripade porusenia platobnych
povinnosti Odberatela na zaklade tychto VOP alebo Zmluvy
alebo v pripade podstatného porusenia Zmluvy;

(iiy neopravneny odber elektriny.

PDS ma pravo obmedzit alebo prerudit distribuciu elektriny

v nevyhnutnom rozsahu a na nevyhnutny ¢as v pripade

vykonavania planovanych rekonstrukeii, modernizéacii, oprav,

Gdrzby, kontroly Gi revizii energetickych zariadeni, pri stavoch

nidze alebo pri Ginnostiach zamedzujicich ich vzniku, pri

bezprostrednom ohrozeni Zivota a zdravia oséb alebo majetku,
alebo pri likvidacii tychto pricin, pri poruchach na zariadeni sustavy

a potas ich odstrafiovania, v pripade zasahu vysSej moci, pri

neopravnenom odbere elektriny, pri dodavke elekiriny zariadeniami,

ktoré ohrozujli Zivot, zdravie alebo majetok osob, ak Odberatel
pouziva pri odbere elektriny zariadenie, ktoré ovplyviuje kvalitu
energie v neprospech ostatnych odberatefov a nevykonal v ¢ase
stanovenom zo strany PDS opatrenia na obmedzenie tohto vplyvu,
ak Odberatel svojim odberom prekracuje hranice pripusineha
negativneho spatného posobenia odbemého zariadenia na
distribuént ststavu stanoveného VZZP, ak PDS nie je umozneny
pristup k uréenému meradlu ani pri nasledujticom odpotle a to aj
napriek predchadzajicej pisomnej vyzve PDS Odberatefovi na
umoznenie takehoto pristupu, pricom vtakomio pripade nema

Odberatel, s prihliadnutim na odsek 8.3 nizie, pravo vymahat

nahradu §kody, ktora mu vznikla z dévodu takehoto obmedzenia

alebo prerudenia, okrem pripadov skody vzniknutej z dovodu chyby
zo strany PDS alebo neinformovania Odberatefa zo strany

Dodavatefa v sulade s odsekom 8.3 nizsie.

Dodavatel bude pisomne informovat' Odberatela o kazdom zamere

PDS prerusit alebo obmedzit distribuciu elektriny, okrem prerusenia

alebo obmedzenia z ddvodu planovanej vymeny uréeného meradia,

a to bez zbytoéného odkladu po tom, ako sa Dodavatel o takomto

preruseni alebo obmedzeni dozvie na zaklade oficialneho

oznamenia zo strany PDS.
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Ak Odberatel odobera elektrinu napriek obmedzeniu alebo
preruseniu dodavky elektriny alebo distriblcie elekiriny, takyto
odber sa bude povaZovat za neopravneny odber elektriny podia
odseku 9.1 VOP.

\ sulade s Legislativou v oblasti energetiky a Zavaznymi predpismi
je Odberatel povinny dodrziavat obmedzujice opatrenia vyhlasené

v stave nlidze v elektroenergetike. V pripadoch
slanovenych Legislativou v oblasti energetiky — mozu byt
Odberatelovi  uréené  konkrétne  obmedzujice  opatrenia

(obmedzenie spotreby elektriny, preruSenie distriblcie elektriny,
zmena hodnoty vykonu dodavaného vyrobcom elektriny do sustavy,
pouzitie volnych vyrobnych kapacit, operativne vypnutie Casti
zariadenia v rozsahu nevyhnutnom na vyrovnanie vykonovej
hilancie dotknutej ¢asti sistavy, opatrenia na obnovu prenosu 2
distribucie elektriny). Ak Odberatel porusi vy$Sie uvedeneé
obmedzujice opatrenia, Dodavatel je opravneny vymahat' nahradu
skody spdsobenej tymto porusenim.

Ak sa dodavka elektriny alalebo distribucia elektriny obmedzi alebo
prerusi z dovodu porusenia povinnosti Odberatela podla Zmluvy,
Legislativy v oblasti energetiky alebo Zavaznych predpisov alebo
VZPP, naklady v sivislosti s tymto obmedzenim alebo prerusenim
dodavky elektriny afalebo distriblcie elektriny a pripadnym
naslednym obnovenim dodavky elektriny afalebo distribucie
clektriny znasa Odberatel vo vyske stanovenej v
cenniku PDS alebo v inom vyictovani PDS, pricom cennik
prisluiného PDS je uverejneny na webovom sidle prislusneho PDS,
na kiorého vymedzenom uzemi sa OM nachadza. Ak sa zmenia
poplatky za obmedzenie, prerusenie alebo obnovenie dodavky
clektriny, ktoré stanovuje PDS, Dodavatel bude opravneny
primeranie upravil sumu podfa predchadzajucej vety.

Po odstraneni priciny obmedzenia alebo prerusenia dodavky
elektrinu Dodavatel zabezpeti jej obnovenie bez zbytotneho
odkladu, najneskér véak v lehote stanovenej Zavaznymi predpismi.

NEOPRAVNENY ODBER ELEKTRINY

Pripady neopravneného odberu elektriny stanovujl prislusne

ustanovenia Zakona o energetike. Odberaterl berie na vedomie, Ze

neopravneny odber elektriny zo strany Odberatela moze mat
dasledky stanovené v tychto VOP, v Zavéznych predpisoch
av Legislative v oblasti energetiky.

Ak sa Odberatel dopusti neopravneného odberu elektriny, ako je

takyto odber definovany/vymedzeny v Zakone o energetike alalebo

v Zavéznych predpisoch afalebo v tychto VOP, povaiuje sa to za

zavazné porusenie Zmluvy zo strany Odberatela, pricom Dodavatel

bude v takom pripade opravneny:

(i) obmedzit alebo prerusit dodavku elektriny do OM Odberatela,
ato na naklady Odberatela, v nevyhnutnej miere a na
nevyhnutni dobu, ktora pokryva obdobie, pocas ktorého
pretrvavajil dévody neopravneného odberu a dobu potrebnl
na obnovenie dodavok elektriny, alalebo

(i) odstipit od Zmluvy.

Odberatel je povinny nahradit’ §kodu (vratane uslého zisku), kiora

vznikla Dodavatelovi neopravnenym odberom zo  strany

Odberalefa. Taktiez je Odberatel povinny nahradit’ Skodu osobe,

ktorej $koda neopravnenym odberom vznikla, Ak skutocne

vzniknuts $kodu nemozno vytislit na zaklade objektivnych
aspolahlivych podkladov, pouZile sa sposob vypoctu Skody
sposcbenej neopravnenym odberom elektriny, ktory ustanovuju

VZPP2,

REKLAMACIE, REKLAMACNY PORIADOK

Reklamaciou sa rozumie podnet Odberatefa adresovany
Dodavatelovi, pricom tymto podnetom sa Odberatel domaha
zodpovednosti za napravu vad poskytovanych sluZieb zo strany
Dodavatela, pricom takyto stav trva v case uplatnenia reklamacie.
[Jéelom reklamacie je dosiahnut, aby zistené vady alebo chyby boli
odstranené, Na Ggely rieSenia reklamacii sa tento ¢lanok VOP
povazuje za reklamaény poriadok.

Podmienky a spdsob uplatnenia reklamacie. Odberatel’ ma narok
reklamoval: kvalitu poskytovanych sluzieb, poruchy uréeného
meradla, odpocet uréeného meradla, spravnost fakturacie sluzieb,

sa ustanovuje sposob vypottu Skody sposobenej neopravnenym odberom eleklriny
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preruSenie alebo obmedzenie sluzieb, iné zistené vady slvisiace s
poskytovanim sluzby Dodavatela na zaklade platnej Zmluvy.
Odberatel moze reklamaciu uplatnit pisomne u Dodavatela, a to jgf
zaslanim na jeho koreSpondencpl adresu: Rusovska cesta 20, 851
01 Bratislava, alebo jej zaslanim na vyhradenu emailovu adresu:
reklamacie@encare sk, alebo prostrednictvom svojho obchodného
manazéra, ktorého ma uvedeného v uzatvorenej Zmluve a lo,
pisomne - osobnym dorucenim obchodnému manazérovi, postou
alebo zaslanim prostrednictvom emailu (aj v kopii na emailovl
adresu: reklamacie@encare.sk).

Pisomné podanie, ktorym Odberatel uplatiuje svoje pravo na

reklamaciu musi obsahovat:

(i) oznacCenie Odberatela (obchodného meno Odberatela, Cislo
Zmluvy),

(ii) adresu a ¢islo OM, EIC kod OM, ktoréhe sa reklamacia lyka,

(iii) presny popis reklamovanej skutocnosti a odovodnenie
reklamacie s uvedenim dalSich podstatnych skutocnosti
ddlezitych pre posldenie reklamacie spolu s pripadnou
dokumentaciou; v pripade reklamacie spravnosti fakturacie
sluzby aj identifikacné Udaje reklamovanej faktury vratane
variabilneho symbolu, éislo uréeného meradla a zisteného
stavu na nom; ak je predmetom reklamacie nespravne urcenie
mnozstva spotrebovanej elektriny alebo vyfakturovane|
elektriny, prip. pri poruche meradla, uvedenie reklamovaneho
obdobia a aktualneho stavu na meradle,

(iv) adresu, na ktoru ma byt zaslana odpoved na reklamaciu
(v pripade, ak nie je zhodna s koreSpondecnou adresou
zaznamenanou v systéme Dodavatela),

{(v) podpis Odberatela, alebo nim splnomocnenej osoby na
konanie.

Ak reklamaciu podava v mene Odberatela jeho splinomocnenec
(zastupca), k reklamacii musi byt prilozené aj pisomne
splnomocnenie  podpisané Odberatelom na zastupovanie
Odberatela vo veci reklamacie.
Za datum uplatnenia reklamacie za povazuje den prijalia reklamacie
Dodavatelom. Ak reklamacia neobsahuje nalezitosti uvedene v ods
10.4, Dodavatel je povinny Odberatela vyzvatl na doplnenie
reklamacie o potrebné Udaje suréenim lehoty. Ak Odberatel
reklamaciu nedoplni, bude tato reklamacia povazovana za
neopravnent. V pripade dodatoéného poskytnutia informacii na
vyzvu Dodévatela sa lehota pre vyrieSenie reklamacie predizuje
o0 dobu, kym Odberatel poskytne potrebné informacie.
Pokial Odberatel' v priebehu rieenia reklamacie Dodavatelom
oznami Dodavatelovi nové skutoénosti, ktoré sa tykaju uz podanej
reklamacie, tieto novo uplatiiované naroky, tykajice sa reklamacie,
sa budd povazovat za novl reklamaciu.
Reklamécia musi byt' uplatnena bez zbytocného cdkladu po zisteni
nedostatkov.
Reklamaciu mozno u Dodéavatela uplatnit do 30 (tridsiatich) dni odo
dita, kedy sa Odberatel dozvedel o dovode reklamacie, najneskar
véak do 6 (Siestich) mesiacov odo diia, kedy dovod reklamacie
skutocne nastal. Podana reklamacia nema odkladny (cinak na
splatnost’ faktiry a nepozastavuje ani iné prava a povinnost
Zmluvnych stran vyplyvajucich zo Zmluvy.
Uplatnenie reklamacie Odberatela na spravnost vystavens] lakiry
nema odkladny ucinok na jej zaplatenie, prip. na zaplatenie inych
platieb.
Dodavatel' vedie evidenciu o uplatnenych reklamaciach, kiora
obsahuje datum uplatnenia reklamacie, predmet reklamacie, datum
a sposob vybavenia reklamacie, poradoveé cislo reklamacie.
Postup reklamacného konania_a sposob vybavenia _reklamacie.
Dodavatel je povinny reklamaciu prijat' a Odberatelovi, alebo osobe,
ktora reklamaciu podala, vydat potvrdenie o prijati reklamacie. Ak
je reklamacia uplatnena prostrednictvom prostriedkov dialkovej
komunikacie (adresovany list, e-mail), Dodavatel doruci
Odberatefovi potvrdenie o prijati reklamacie bez zbytocného
odkladu, najneskor viak spolu s informaciou o vybaveni reklamécie.
Dodavatel vybavi reklamaciu v sllade s prislusnymi pravnymi
predpismi. Lehota na vybavenie reklaméacie je najviac 30 (tridsat)
dni odo diia uplatnenia reklamacie, pokial z VZPP nevyplyva dihsia
lehota. V odévodenych pripadoch, najmé ak vybavenie reklamacie
vyzaduje suCinnost PDS alebo inej tretej strany, sa lehota
vybavenia reklamacie primerane predizi. Uplatnenim reklamécie sz
rozumie def dorucenia Uplnej pisomnej reklamacie Dodavatelovi,

Dodavatel je povinny vydat Odberatelovi, alebo osobe, ktora

reklamaciu podala, pisomny doklad o vybaveni reklaméacie
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najneskor do 30 dni odo dia uplatnenia reklamacie; ustanoveni
ods. 10.13 tymto nie je dotknute.

V pripade ak vysledok Setrenia preukaze opodstatnenost podania
reklamécie Odberatela, Dodavatel je povinny bezodkladne vykonat
napravu zistenych nedostatkov.

V pripade neopodstatnenej reklamacie je Dodavatel opravneny
Uctovat Odberatelovi naklady suvisiace s jej preSetrenim.

Vo veciach, ktore nie s vyslovne upravené tymto Reklamacnym
poriadkom, VOP, resp. Zmluvou sa uplatnia na vec vztahujuce
ustanovenia Zavaznych predpisov.
Tento Reklamacény poriadok
nadubudnutia ucinnosti VOP.

V pripade vzniku sporu medzi Zmluvnymi stranami, ktory Zmluvné
strany nevedia vyrieSit v reklamaénom konani k obojstrannej
spokojnosti, sa Zmluvné strany zavazuju uskutoénit’ osobné
rokovanie za uCasti opravnenych zastupcov oboch Zmluvnych
stran, ktoré mdze vhodnym sposobom iniciovat  ktorakolvek
Zmluvna strana, Zmluvné strany st povinné stanovit' termin
osobného stretnutia dohedou najneskor do 30-tich dni od dorucenia
navrhu na mimosudne riedenie sporu druhej Zmluvnej strane.
Obsahom navrhu na mimosadne rieSenie sporu bude popis
doterajSieho priebehu rieSenia zalezZitosti a navrh, ¢oho sa iniciator
domaha. Zmluvné strany sa zavazuju vynalozit' maximalne Usilie,
aby sa predmet sporu vyriesil mimosudnou cestou na osobnom
stretnuti  zastupcov Zmluvnych strén. Vystupom z osobného
stretnutia je pisomny protokel, ktory vyhotovi Dodavatel, ktory bude
obsahovat' priebeh a obsah stretnutia s dosiahnutym vysledkom
rokovania.

Ak sa Zmluvnym stranam nepodari vyriesit predmet sporu
postupom podfa predchadzajiceho odseku, ma ktorakolvek zo
Zmluvnych stran pravo obratil' sa na prislusny sud. Ustanovenim
tohto odseku nie je dotknuté pravo Odberatela domahat sa
alternativneho riesenia sporov prostrednictvom URSO v stlade
s prislusnymi ustanoveniami Legislativy v oblasti energetiky.

nadobuda  G¢innost’ v den

VYHLASENIA A ZARUKY

Kazda zo Zmluvnych stran vyhlasuje, zavazuje sa a zaruCuje sa za,
Ze nasledujuce vyhlasenia a zaruky sU a ostant pravdive, uplne
a nezavadzajlce a ze si zistila véetky potrebné informacie, aby sa
uistila o ich pravdivosti, uplnosti a nezavadzajicom zneni;

(i) Zmluvna strana je riadne zriadenou spolocnostou (entitou,
resp. organizaciou) podla zakonov platnych v mieste jej vzniku
ama sposobilost, pravomoc, opravnenie akompetenciu
uzatvorit' a pinit Zmluvu,

(i) uzatvorenie a plnenie Zmluvy neporusi ziadne ustanovenie
VZPP, alebo predpis, nariadenie, rozsudok, vyhlasku alebo ine
rozhodnutie, ktoré je v tom Case ucinné a ktoré sa vztahuje na
Zmluvnu  stranu  alebo jej korporatne  (konstituujice)
dokumenty,

(iii)  Zmluvu riadne schvalila a podpisala dotknuta Zmluvna strana
aZmluva pre fiu predstavuje platni a pravne zavaznu
povinnost, ktorej pinenie je mozné vymahat podla podmienok
stanovenych v Zmluve,

(iv) Zmluvna strana pocas trvania Zmluvy neprevezme Ziadnu
povinnost' a/alebo obmedzenie, ktoré by akymkolvek
sposobom zasahovalo, nebolo by zlucitelné afalebo by
predstavovalo akykolvek konflikt zaujmov s existujucimi
zavazkami tejto Zmluvnej strany vyplyvajucimi z plnenia
niektorého alebo vSetkych zévazkov danej Zmluvnej strany
podla Zmluvy,

(v) podla najlepsieho vedomia danej Zmluvnej strany v case
podpisu Zmluvy, nie je tato ucastnikom Ziadneho sudneho,
arbitrazneho alebo spravneho konania, ktoré by mohlo
negativne ovplyvnit platnost, Ucinnost’ a vymahatelnost'
Zmluvy, alebo plnenie zavézkov tejto Zmluvnej strany podla
Zmluvy,

(vi) Zmluvna strana ziskala vSetky povolenia, licencie a suhlasy
potrebné na riadne pinenie svojich povinnosti vyplyvajlcich zo
Zmluvy a vynalozi primerané Usilie na to, aby boli G¢inné po
celu dobu platnosti Zmluvy,

(vi) Zmluvna strana nie je v krize, nie je platobne neschopna,
predizena ani neschopna splacat’ svoje dihy a nebol vydany
ziadny prikaz, nebolo vznesené podanie ¢i ziadost, ani nebolo
prijaté uznesenie Ci zvolané stretnutie na Uucely zacatia
konkurzného konania, a



R\

11.2

1.3

114

1.5

X

12.2

123

124

12.5

(viii) Zmluvna strana si nie je vedoma Zziadnych okolnosti
obmedzujucich taki Zmluvnu stranu alebo braniacich take
Zmluvnej strane v riadnom a véasnom plneni jej povinnosti zo
Zmluvy (s vynimkou obmedzeni a prekazok na strane PDS
z regulatomych dovodov).

Qdberatel vyhlasuje, zavazuje sa a zarucuje sa za to, Ze:

(i) je opravnenym subjektom vo veci OM, alebo méa opravnenie
zastupovat' opravneny subjekt vo veci OM a je opravneny
uzavriet' Zmluvu na Obdobie dodavok, resp. na Zmiuvné
obdobie,

(i) ku diu uzatvorenia Zmluvy vykonal v3etky Ukony a zabezpecil
vykonanie vSetkych ikonov tretich 0sdb, ktoré st potrebné pre
riadne plnenie predmetu Zmluvy alalebo ktore, v pripade 7e
OM nie je novo pripajanym odbernym miestom, sivisia s
dodavkami elektriny do OM realizovanymi predchadzajicim(-
cimi) dodavatelom(-mi) elektriny, vratane a najma véasného
dorugenia vypovede zmluvy o dodavke elektriny, vyrovnania
pripadnych zavazkov, a pod.,

(iii) pokial k uzatvoreniu Zmluvy na strane Odberatefa je v zmysle
korporatnej (alebo inej) dokumentacie afalebo internjych
predpisov Odberatela potrebny suhlas, resp. schvalenie zo
strany urCiteho organu Odberatela, takyto suhlas, resp.
schvalenie bol riadne dany, resp. udeleny,

Kazda Zmluvna strana je povinna informovat’ druhi Zmluvn stranu

ak sa jej akékolvek vyhlasenie podla odseku 11.1 stane nepravdive,

nepresné, nedpiné alebo zavadzajice, Odberatel sa zavazuje
okamzite upovedomit' Dodavatela o tom, ze niektoré vyhlasenie

Odberatela podla odseku 11.2 by sa mohlo stat' alebo sa stalo

nepravdivym, nepresnym, netiplnym alebo zavadzajicim.

Kazda Zmluvna strana si je vedoma toho, Ze druha Zmluvna strana

uzatvorila Zmluvu vo viere as doverou v spravnost, aktualnost,

Uplnost' a pravdivost' vyhlaseni a zéruk podla tohto élanku VOP

abez poskytnutia tychto wvyhlaseni azaruk, resp. v pripade

nepravdivého, nepresného, neupiného alebo zavadzajuceho
obsahu alebo charakteru tychto vyhiaseni alebo zaruk by Zmluvu
nebola uzatvorila,

Kazda Zmluvna strana je povinna bez zbytoéného odkladu,

najneskar do 2 (dvoch) Pracovnych dni informovat druhti Zmiuvnii

stranu, ak sa dozvie o tom, Ze niektoré z uvedenych vyhlaseni alebo

zaruk stratilo platnost, aktualnost, pravdivy a plny charakter, a

vykonat' a prijat’ vSetky dostupné opatrenia na zamedzenie vzniku

Skody, resp. na obmedzenie rozsahu skody, vratane upozomenia aj

druhej Zmluvnej strany na prijatie vhodnych opatreni za tymto

ucelom.

ZODPOVEDNOST

Zmluvné strany sa budi navzajom informovat’ o akychkolvek
okolnostiach, o ktorych sa dozvedia, a ktoré by mohli viest' k vzniku
Skody a vynalozia maximalne Usilie na odvratenie takejto Skody
Odberatel sa zavazuje, ze zabezpedi, aby nasledkom jeho konania
(alebo nekonania) nevznikli Dodavatelovi ziadne §kody podla
Zavaznych predpisov alebo podla Legislativy v oblasti energetiky.

Kazda Zmluvna strana ponesie voti druhej Zmluvnej strane
zodpovednost' za Skodu spdsobend porusenim akejkolvek jej
povinnosti vyplyvajiicej zo Zmluvy, v rozsahu stanovenom
Obchodnym zakonnikom, Zmluvou a VVOP.

Pokial' Zmluva alebo VOP nestanovuju inak, Zmluvna strana
povinna nahradit $kodu poskytne druhej Zmluvnej strane nahradu
len za skutoénu Skodu, pricom usly zisk nebude predmetom tejto
nahrady.

Ak ktorakofvek Zmluvna strana sposobi Skodu druhej Zmluvnej
strane poruSenim svojich povinnosti podia Zmluvy, nahradi tdto
Skodu tejto druhej Zmluvnej strane do vysky, ktorl by bolo mozné
primerane predpokladat’ v okamihu uzatvorenia Zmluvy.

Okolnosti  vyluCujice zodpovednost, ktoré si  definované
v Obchodnom zakonniku (kazda predstavuje ,Udalost vyssej moci')
majice za nasledok porusenie povinnosti zo Zmluvy, zbavuju
Zmluvn( stranu dotknutd pripadom vy$sej moci povinnosti nahradit
Skodu tym spdsobenii druhej Zmluvnej strane v case, ked
okolonosti vyluéujiice zodpovednost' pretrvavaju, alebo ked
pretrvavaiju ich dosledky. Udalosti vy$sej moci mozu vzniknit az po
podpise Zmluvy a okrem iného zahffajll Zivelné pohromy, zaplavy,
zemetrasenia, zosuvy pddy, vojny, poZiare, vybuchy, nehody,
poruchy, teroristické utoky, Strajky, pandémie, opatrenia
legislativneho alebo zahrani¢nopolitického charakteru  (napr.
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uvalenie embarga), kyberneticke ttoky, kriticka situacia, stav nudze

v elekloenergetike, havarie sposobené tretou osobou na

zariadeniach prenosovej alebo distribucnej ststavy, odstranovanie

pricin udalosti, ktoré bezprostredne ohrozujii Zivot alebo zdravie

0s0b, alebo mdzu sposobit rozsiahle Skody na majetku a

neposkytnutie sucinnosti zo strany tretich osob alebo subjektov

(najma PDS) nevyhnutnej na dodrzanie Standardu kvality dodavok.

\/ pripade ak ktorykolvek PDS afalebo dodavatel Dodavatela bude

zasiahnuty akoukolvek udalostou podla predchadzajlcej vety, tato

udalost bude tiez Udalostou vy§Sej moci podia tohto odseku VOP.

Udalosti vysSej moci nezahiiaju prekazky —ekonomického

charakteru.

Zmluvna strana postihnuta Udalostou vy$s$ej moci je povinna:

(i) bez zbytoéného odkladu informovat’ druht Zmluvni stranu
o takejto Udalosti vysSej moci a bez zbytocného odkladu tato
skutocnost  primeranym  sposobom  pisomne  dolozit
relevantnymi dokazmi a relevantnymi dokazmi tiez preukazat
uplyv konkrétneho pripadu vy$Sej moci na nesplnenie
povinnosti z tefto Zmluvy, ato e-mailom, resp. v pripade
nefunkénosti  e-mailovej komunikacie inym  spdsobom
dorucovania pisomnych oznameni, a primeranym sposobom ju
pisomne doloZit/zdokladovat, a

(i) vynaloZit' primerané Usilie na obmedzenie trvania Udalosti
vyssej moci a zniZit negativne dosledky, ktoré takato Udalost
vyssej moci moze mat na druht Zmluvn( stranu.

Zmiuvna strana postihnuta  Udalostou vy$$ej moci bude

zodpovedal' za Skodu spésobent tym, Ze si nesplnila niektord

z povinnosti podla odseku 12.6 VOP.

Dodavatel nenesie zodpovednost' za akékolvek obmedzenie alebo

prerusenie dodavky elektriny a akékolvek $kody slvisiace

s dodavkou (alebo nedodanim) elektriny Odberatelovi, ak toto

obmedzenie alebo prerusenie dodavky zapriCinili okolnosti

vyluéujuce zodpovednost Dodavatelovho dodavatela, okrem iného
vratane PDS, ak si Dodavatel nemohol spinit' povinnosti vyplyvajlice
zo Zmluvy kvoli tymto okolnostiam.,

Pre ucely vylucenia pochybnosti, Udalost' vy$sej moci nezbavuje

Odberatela povinnosti zaplatit Dodavatelovi akékolvek a vsetky

platby, ktore sa stanu splatnymi podia Zmluvy a platnych pravnych

predpisov, s vynimkou povinnosti nahradit’ Skodu, alebo uhradit
urok z omeskania ¢i iné sankcie,

Ak Udalost' vy$Sej moci pretrvava, Zmluvné strany v dobrej viere

prerokujl iipravu alebo pripadné ukoncenie Zmiluvy, aby tak predisli

negativnym dosledkom Udalosti vy$éej moci.

Ak Udalost vy$Sej moci pretrvava viac ako 30 (tridsat) dni,

klorakolvek Zmluvna strana je opravnena odstipit od Zmluvy

5 okamzitou ucinnostou.

7 Zmluvné strany sa dohodli, Ze ak v ktorykolvek den pocas Obdobia

dodavok nastane Kriticka situacia (ako je definovana nizsie v tomto

clanku), Dodavatel ma v takomto pripade pravo navrhnut' rokovanie

s Ddberatelom vo veci zmeny Zmluvy a tiez pravo odstupit' od

Zmluvy. Navrhom rokovania vo veci zmeny Zmluvy nie je pravo

Dodavatela na odstupenie od Zmluvy v dosledku Kritickej situacie

(ako je definovana nizsie) dotknuté. Odstipenie od Zmluvy je

tcinné dorucenim pisomného prejavu vole Dodavatela o odstipeni

od Zmluvy Odberatelovi, alebo neskorsim dnom uréenym

Dodavatelom v takomto odstupeni, pricom odstiipenie od Zmluvy

nezaklada Ziadnej zo Zmluvnych stran narok na nahradu $kody ani

na zmluvnu pokutu,

Kritickou situaciou sa rozumie:

12131 ak v obdobi, ktoré sa aspon scasti kryje s Obdobim
dodavok, Dodavatefovi nedoda jeho dodavatel /
dodavatelia (dalej len Subdodavatel”) dohodnuté
mnoZzstvo elektriny v celkovom objeme presahujucom
mnozstvo 100% priememnej dennej spotreby koncovych
odberatefov elektriny Dodavatela vypoditanej za
prechadzajicich 30 (tridsat) dni, ktora sa stanovi na
zaklade udajov OKTE v informacnom systéme zuctovania
odchylok, alebo nedodanie takéhoto mnozstva mozno
dovodne predpokladat, a to najmé ak (i) Subdodavatel
oznamil tito skutoénost Dodavatelovi alebo tuto
skutocnost méze Dodavatel usudzovat' z konania alebo
nekonania Subdodavatela (napr. ukonéenie &i prerusenie
dodavky elektriny Dodavatelovi alebo tretej osobe,
nereagovanie na vyzvy Dodavatela, reakacie na vyzvy
Dodavatela bez realnej napravy), (i) Subdodavatel stratil
sposobilost’ dodavat elektrinu podfa § 18 Zakona
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o energetike, alebo (jil) na majetok Subdodavatela bol
vyhlaseny konkurz alebo povolena restrukiuralizacia
alebo

12.13.2 vyrazny narast burzgvych cien elektriny, im sa rozumie
najma: (i) viac ako 20% narast SPOT Ceny v porovnani
s aritmetickym priemerom tejto ceny za predchadzajicich
30 (tridsat) dni, alebo ak Dodavatel alebo Subdodavatel
je na tomto trhu aj Ciastocne neuspesny s akoukolvek
objednavkou na nakup mnozstva s ponlkanou cenou,
ktora prevysSuje trojnasobok priememej dennej SPOT
ceny za predchadzajucich 30 (tridsat) dni, alebo (ii) viac
ako 20% narast uzatvaracej ceny Standardného
burzoveho produktu Base Load na nasledujuci kalendamy
rok, Stvrtrok alebo mesiac index EEX- PXE Slovakian
Power Futures zverejneného na stranke www.pxe.cz
v porovnani s priemerom uzatvaracej ceny rovnakeho
produktu na rovnakej burze za predchadzajucich 30
(tridsat) dni; alebo

12.13.3 nedostatoéna likvidita trhu s elektrinou, najma: (i) ak
v Obdobi dodavok elektriny podia Zmluvy nie je mozné
z akychkolvek dovodov alebo zavaznych alebo
neprimeranych prekazok nie na strane Dodavatela
nakupit' na kratkodobom frhu s elektrinou organizovanym
OKTE dopytované mnozstvo elektriny na Ziadnu hodinu
jedného obchodného dna, alebo ak uvedené mozno
dovodne predpokladat, alebo (ii) ak v Obdobi dodavok
podla Zmluvy nie je mozne nakupit' Standardné produkty
Base Load na nasledujuci kalendamy rok, Stvrirok alebo
mesiac v mnozstve aspon 8 760 MWh s fyzickou
dodavkou na Slovensku, a to neuspesdnym oslovenin 3
(troch) subjektov opravnenych na dodavku elekiriny
vramci 3 (troch) po sebe nasledujucich slovenskych
pracovnych dni, alebo ak uvedené mozno dovodne
predpokladat; alebo

12.13.4 vojnovy konflikt alebo iny druh vojenskej agresie na Lzemi
¢o i len jedného zo Statov stredoeuropskeho regionu
(Ceska republika, Madarsko, Polsko a Slovenska
republika); alebo

12.13.5 ak sa plnenie Zmluvy stane pre Dodavatela netimerne
narotnym alebo hospodarsky nelcelnym v désledku
zmeny okolnosti, ktore nastali v case po uzavreti Zmluvy,
po prijati objednavky alebo ponuky podia Zmiuvy alebo
véase po uzavreti dodatku kZmluve (vratane
autoprolongacie), ktorym sa predlzuje doba jej trvania na
dalSie obdobie dodavok elektriny

(dalej len ,Kriticka situacia”).

Zmluvne strany sa dohodli, ze akykolvek pripad Kriticke] situacie sa

zaroven povazuje za okolnost' vylucujucu zodpovednost' za Skodu

podra tohto ¢lanku VOP.

PODSTATNA ZMENA OKOLNOSTI

V pripade, ak v ¢ase po uzavreti Zmluvy, po prijati objednavky alebo
ponuky podla Zmluvy alebo v ¢ase po uzavreti dodatku k Zmluve
(vratane autoprolongacie), ktorym sa predizuje doba jej trvania na
dalsie obdobie dodavok elektriny, dojde k Podstatnej zmene
okolnosti na trhu s elektrinou (ako je Specifikovana nizsie) oproti
okolnostiam, ktore prevazne platili v ¢ase uzatvarania Zmiuvy,
prijatia objednavky alebo ponuky podla Zmluvy alebo uzaivarania
dodatku k Zmluve (vratane autoprolongacie), ma Dodavatel, ako
Zmluvna strana, ktora je Podstatnou zmenou okelnosti nepriaznivo
dotknuta, za Ucelom obnovenia rovnovahy prav a povinnost
Zmluvnych stran v Zmluve, pravo:

1311 navrhnit Odberatefovi zmenu zmluvne dohodnutych
obchodnych a cenovych podmienok, vratane podmienok
ocefiovania vztahujucich sa na jednotlivé dohodnuté
objemy / mnozstva dodavanej elekriny, a

13.1.2  vyzvat Odberatefa na rokovania za Ucelom dosiahnutia

dohody o zmene obchodnych a cenovych podmienok

dojednanych v Zmluve.
Podstatnou zmenou okolnosti podla odseku 13.1 VOP sa rozumie
taka zmena, ktora zaklada v pravach a povinnostiach Zmluvnych
stran zvlaSt' hruby nepomer znevyhodnenim Dodavatefa, a to
nelimernym zvySenim nakladov na plnenie jeho zmluvnych
povinnosti. Za Podstatnii zmenu okolnosti sa povazuje najma, nie
vsak vylutne zmena okolnosti, na ktorej sa Zmluvné strany dohodli
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v Zmluve alebo taka zmena podmienok nakupu elektriny na stra
Dodavatela, kedy v pripade zabezpecenia dodavok elektriny pre
Odberatela za povodne dohodnutt Cenu elektriny bude rozdiel
medzi dohodnutou Cenou elektriny a nakupnou cenou elektriny na
strane Dodavatela zaporny (dalej len Podstatna zmena
okolnosti’).

Ak dojde k Podstatnej zmene okolnosti, je Dodavatel za ucelom
obnovenia rovnovahy prav a povinnosti v Zmluve opravneny zaslat
Odberatelovi navrh na zmenu obchodnych a cenovych podmienok
v rozsahu dohodnutom podfa Zmluvy, alebo ak Zmluva takyto
rozsah neupravuje, vrozsahu, v akom sa ho Podstatna zmena
okolnosti nepriaznivo dotkla, a to spolu s preukazanim, ze doslo k
Podstatnej zmene okolnosti (dalej len ,Navrh na zmenu
podmienok").

V pripade, ak sa na zmene podmienok podla predchadzajuceho
odseku Zmluvné strany pisomne nedohodnd v lehote 15 (patnast)
dni odo dna dorucenia Navrhu na zmenu podmienok Odberatelovi,
ma ktorakolvek zo Zmluvnych stran pravo v lehote 10 (desat) dni
predéasne ukoncit Zmluvu pisomnou vypovedou, a to s U¢inkami k
poslednemu diu kalendarneho mesiaca, ktory nasleduje po mesiaci
dorucenia vypovede. Predcasne ukoncenie Zmluvy sposobom
podia predchadzajucej vety nezaklada Ziadnej zo Zmluvnych stran
voci druhej Zmluvnej strane narok na nahradu $kody ani na zmluvnu
pokutu,

Ak Ziadna zo Zmluvnych stran pravo vypovedat Zmluvu podla
odesku 13.4 nevyuzije, dochadza k zmene obchodnych a cenovych
podmienok Zmluvy zodpovedajucej obsahu Navrhu na zmenu
podmienok, a to spatne ku diu dorucenia Navrhu na zmenu
podmienok, alebo k neskorsiemu diu, ak sa tak uvadza v Navrhu
na zmenu podmienok.

DODAVATEL POSLEDNEJ INSTANCIE

Dodavka poslednej indtancie sa zacina ditom nasledujlcim po dni,

v ktorom Dodavatel stratil sposobilost dodavat elektrinu

a Dodavatelovi poslednej intancie bola tato skutocnost' oznamena.

Dodavka poslednej instancie trva najviac 3 (tri) mesiace, pokial

z VZPP nevyplyva inak. Odberatel' uhradi Dodavatelovi poslednej

indtancie cenu za dodavku elektriny podla cenového rozhodnutia

vydaného URSO pre Dodavatela poslednej instancie. Dodavka

poslednej inStancie sa mdZe ukonCit' skor v pripade, ze Odberatel

uzatvori zmluvu s novym dodavatefom elektriny, ktorym moze byt

aj Dodavatel poslednej indtancie.

Ak Dodavatel stratil spdsobilost’ dodavat' elektrinu odberatelom

elektriny, Zmluva zanika diom, ked' Dodavatel stratil sposobilost

dodavat elektrinu.

PDS najneskor 15 dni pred uplynutim vypovednej lehoty Zmluvy

opristupe do distribucnej ststavy a distribicii elektriny alebo

bezprostredne po tom, ako sa dozvie, Zze Dodavatel stratil

sposobilost dodavat’ elektrinu oznami Odberatelovi:

(i) den, od ktoreho sa zacina dodavka elektriny Dodavatelom
poslednej instancie,

(i) doévod zacatia dodavky elektriny Dodavatelom poslednej
instancie,

(iii) zanik Zmluvy, ak povodny dodavatel -elektriny stratil
sposobilost dodavky elektriny,

(iv) dobu trvania dodavky elektriny Dodavatelom poslednej
instancie,

(v) poucenie o povinnosti uhradit' cenu za dodavku elektriny
Dodavatelovi poslednej instancie.

TRVANIE ZMLUVY, UKONCENIE ZMLUVY

Zmluva sa uzatvara na dobu uréitt, ako je tato doba uvedena
vZmluve, alebo na dobu neurcitd. Zmluva uzavretd na dobu
v trvani aspon 12 (dvanast) mesiacov sa automaticky, aj opakovane
predlzuje vzdy o dalsich 12 (dvanast) mesiacov, pokial niektora
Zmluvna strana prejavi nezaujem na dalom trvani Zmluvy, a to na
zaklade pisomného oznamenia o nezaujme pokracovat v dalSom
tvani  Zmluvy (dalej len ,Oznamenie o neuplatneni
autoprolongacie®), doruéeného druhej Zmluvnej strane najneskor
3 (tri) mesiace pred skoncenim povodne dohodnutej, resp.
prolongovanej doby trvania Zmluvy. Rozvazovacia podmienka

Oznadmenia o neuplatneni autoprolongacie: Pokial vsak v priebehu
Procesu zmeny dodavatela vyvolaného dorucenim Oznamenia
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o neuplatneni autoprolongéacie Dodavatelovi zo strany Odberatela

bude Dodavatel evidovat' voci Odberatelovi pohladavku po lehote

splatnosti viac ako 5 (pat) pracovnych dni asucasne vsume
presahujucej 100,- EUR (pokial z Legislativy v oblasti energetiky
pre pripady procesov predchadzajucich technickej zmene

dodavatela elektriny nevyplyva inak), a tento stav bude trvat aj 15

(patnast) dni pred pozadovanym terminom vykonania technickej

zmeny dodavatela elektriny, Oznamenie o neuplatneni

autoprolongacie zanika (t. j. jeho Ucinky zaniknu), a to v 15-ty den
pred pozadovanym terminom vykonania technickej zmeny
dodavatefa elektriny; relevantné ustanovenia Legislativy v oblasti
energetiky upravujuce prava Dodavatela vo veci odmietnuiia
verifikacie v priebehu Procesu zmeny dodavatela tymto nie su
dotknuté. Zmluva uzavreta na dobu kratdiu ako 12 (dvanast)
mesiacov sa automaticky, aj opakovane predlzuje vzdy o dalsie
obdobie povodne dohodnuté v Zmluve, pokial niektora Zmluvna
strana prejavi nezaujem na dalSom trvani Zmluvy, a to na zaklade

Oznamenia o neuplatneni autoprolongacie, doruceného druhej

Zmluvnej strane najneskdr 1 (jeden) mesiac pred skoncenim

povodne dohodnutej, resp. prolongovanej doby trvania Zmiuvy.

Vys§ie uvedené ustanovenia o Rozvazovacej podmienke

Oznamenia o neuplatneni autoprolongacie sa pouZiji primerane.

Ukonéenim Zdruzenej dodavky elektriny podla Zmluvy nie je

dotknuta povinnost’ Odberatela riadne a véas zaplatit Dodavatelovi

vetky platby, ktoré sa stan( splatnymi po ukonceni Zdruzenej
dodavky elektriny na zaklade Zmluvy (napr. na zaklade Vyuctovace]
faktary).

Okrem pripadu ukoncenia Zmluvy z dévodu uplynutia doby jej

trvania mozno Zmluvu ukoncit:

(i) pisomnou dohodou Zmluvnych stran, alebo

(ii) pisomnym odstupenim od Zmluvy opravnenou Zmluvnou
stranou v pripadoch podla Obchodného zakonnika, podla VOP
alebo podla Zmluvy,

(i) pisomnou vypovedou Zmluvy v pripadoch aza podmienok
podra VOP,

(iv) pisomnou vypovedou Zmluvy uzavretej na dobu neurcitll, &j
bez uvedenia dovodu, s vypovednou lehotou 1 (jeden) mesiac,
ktora zacne plynut’ prvym diiom mesiaca nasledujuceho po
doruéeni vypovede druhej Zmluvnej strane,

(v) sposobom vyplyvajicim z kogentnych ustanoveni Legislativy
v oblasti energetiky.

Zmluvu je mozné ukonéit' odstupenim Zmluvnej strany, ktora nie je

v omeskani, v nasledujtcich pripadoch (kazdy predstavuje ,Pripad

neplinenia zavazku"):

(i) zo strany Odberatefa, ak Dodavatel opakovane nedoda
elektrinu Odberatelovi v stlade s podmienkami dohodnutymi
v Zmluve, pokial toto nepinenie zo strany Dodavatela nebolo
zavinené Udalostou vy$$ej moci alebo obmedzenim Ci
prerusenim dodavky elektriny zo strany Dodavatela v sulade
s VOP, alebo obmedzenim €i prerusenim distribucie elektriny
20 strany PDS, alebo z iného dovodu, ktory nie je moZné
pripisat' Dodavatelovi;

(ii) zo strany Dodavatela:

a)  ak je Odberatel v omeskani s plnenim akehokolvek
finanéného/platobného zavazku v zmysle Zmluvy alebo
VOP,

b) v pripade neopravneného  odberu  elektriny
QOdberatefom,

c) v pripade akéhokolvek zavazného, resp. podstatného
porudenia Zmluvy, VOP alebo Zavaznych predpisov
QOdberatefom, resp. v pripadoch uvedenych v Zmluve
alebo VOP, alebo

d) v pripade Ziadosti o zmenu odberatela predlozenu
majitelom OM, ak Odberatel nebol majitefom tohto O,
alebo

e) dojde kzmene osoby viastnika nehnutelnosti alebo
Odberného  elektrického zariadenia, do kltorého
poskytuje Dodavatel' Zdruzenu dodavku elektriny, alebo

f) dojde k zmene osoby uzivatela nehnutelnosti alebo
Oodberného elektrického zariadenia (napriklad najomcu
alebo vypoziciavatela), do ktorého poskytuje Dodavatel
Zdruzenu dodavku elektriny, , alebo

g)  dojde k odnatiu suhlasu vlastnika nehnutelnosti alebo
Qdberného elektrického zariadenia so zabezpecovanim
Zdruzenej dodavky elektriny do OM,alebo
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h)  Odberatel' nepreukaze na vyzvu Dodavatela v lehote
podla VOP uZivacie pravo knehnutelnosti alebo
k Odbernému elektrickému zariadeniu, alebo

i) Odberatel ma vrozpore so Zmluvou alebo VOP
uzavretl s inym dodavatelom elektriny zmluvu, ktorej
predmetom je dodavka elektriny alebo zdruzena
dodavka do OM, do ktorého zabezpeéuje Zdruzenu
dodavku elektriny Dodavater;

iy ktoroukolvek Zmluvnou stranou, ak sa druha Zmluvna strana
dostane do upadku, alebo nie je schopna splacat’ svoje
zavazky v Case ich splatnosti, alebo ak VZPP opraviiuju
akukolvek tretiu osobu podat’ navrh na vyhlasenie konkurzu,
restrukturalizacie alebo podobného konania, alebo ak
konkurzné, restrukturalizaéné alebo podobné konanie uz
zacalo, pokial navrh na zacatie takéhoto konania nie je
svojvolny a neopodstatneny a konanie bolo riadne a v dobrej
viere namietané a bolo zamietnuté alebo zruSené;

(iv) ktoroukolvek Zmluvnou stranou podfa odseku 12.11 VOP;

(v) ktoroukolvek Zmluvnou stranou, ak sa akékolvek vyhlasenie
alebo zaruka poskytnuté druhou Zmiuvnou stranou na zaklade
Zmluvy, vratane VOP, stane nepravdivé, nepresné, nelpiné
alebo zavadzajuce a tdto skutoénost' nie je mozné napravit,
alebo nie je napravena v lehote 5 (piatich) dni odo dia
dorucenia pisomnej vyzvy od druhej Zmluvnej strany.

Ak kedykolvek nastal a pretrvava Pripad neplnenia zavazku,
Zmluvna strana, ktora nie je v omeskani, je opravnena odstupit' od
Zmluvy doruéenim oznamenia o odstupeni a Zmluva je ukonéena v
den dorucenia pisomneho oznamenia o odstupeni druhej Zmluvnej
strane. Oznamenie o odstupeni sa druhej Zmluvnej strane dorugi
osobne, alebo doporucenou postou, alebo prostrednictvom
kurierskej sluzby. Aj v pripade odstipenia od Zmluvy je Odberatel
povinny uhradzat cenu za Zdruzenu dodavku elektriny a pripadné
dalsie platby vyplyvajice zo Zmluvy a VOP aplnit' si zavazky
vyplyvajice zo Zmluvy a VOP, az kym PDS neuréi mnoZstvo
dodanej elektriny na zaklade odpoctu urceného meradia alebo inou
metodou podla Zavaznych predpisov, alebo az kym PDS neodstrani
urcené meradlo.

Bezodkladne po doruéeni oznamenia o odstupeni od Zmluvy zo
strany Odberatela Dodavatelovi alebo po doruCeni oznamenia
oodstupeni od Zmluvy zo strany Dodavatela Odberatelovi,
Dodavatel sa zavazuje zabezpecCit odpocet dodanej elektriny v OM
Odberatela prostrednictvom PDS, ktory sa uskutocni podia
Zavaznych predpisov. Oznamenie o odstupeni od Zmluvy musi
uvadzat prislusny Pripad neplnenia zavazku.

Po tom, ako bolo druhej Zmluvnej strane dorucené oznamenie
o odstipeni od Zmluvy, Zmluva bude ukonéena aj v pripade, ak
okolnosti, ktoré sposobili Pripad neplnenia zavazku, uz viac
netrvaju,

Odo dia uréenia mnozstva dodanej elektriny zo strany PDS, alebo
odo dia odstranenia uréeného meradia a odpojenia zo strany PDS,
Dodavatel neuskutoéni Ziadne dodavky elektriny.

Bezodkladne po doruceni mnozstva dodanej elektriny uréeného zo
strany PDS uskutocni Dodavatel vyuctovanie skutoéného objemu
dodanej elektriny od zaciatku Zuctovacieho obdobia azasle
Odberatelovi prislusnu VyGétovaciu fakturu.

Pokial ma Odberatel zaujem ukoncit Zmluvu pred uplynutim
Obdobia dodavok bez toho, aby k tomu viedlo podstatné poruSenie
Zmluvy zo strany Dodavatefa, moze Odberatel iniciovat’ ukoncenie
Zmluvy vzajomnou dohodou podia odseku 15.2 pism. (i) tychto
VOP. Podmienkou suhlasu Dodavatefa s ukonéenim Zmluvy
vzajomnou dohodou je, Ze Odberatel za zostavajice Obdobie
dodavok uhradi Dodavatelovi odstupné za ukonéenie Zmluvy.
\/ lakom pripade sa Zmluva ukonéi ku diu Uéinnosti predmetnej
dohody. Vyska odstupného sa rovna suétu vsetkych poplatkov
anakladov, ktoré vznikni Dodavatelovi voéi PDS do skoncenia
povodného Obdobia dodavok a vysledku sucinu mnoZstva elektriny
dohodnutého na odber do skonéenia pdvodného Obdobia dodavok
(podfa RZM, resp. RZM MIN ak bolo dohodnuté) a odplatou za
elektrinu. Vysledok vypoctu podla predchadzajicej vety musi byt
najmenej vo vySke 3 (troch) najvy$Sich predpokladanych
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mesacnych spotrieb?® urcenych podla Odberoveho diagramu alebo
typového diagramu odberu. Odplatou za elektrinu v pripade (i) Ceny
FIX: 85% (osemdesiatpat percent) z Ceny elektriny alebo (i) Ceny
K-SPOT: suma 50,- EUR, alebo fiii) Ceny KOMBI: suctu poloZiek
uvedenej v pism. (i) a v pism. (ii) tohto odseku.

Odstupné za ukoncenie Zmluvy sa uhraédza Dodavatelovi na
objektivnom zaklade bez ohladu na zavinenie, preto Zmluvné strany
vyluuju moZnost zniZzenia odstupného za ukoncenie Zmluvy.
Zmluvné strany konstatuju, ze uhrada odstupného podia tohto
odseku VOP v stanovenej lehote je podmienkou nadobudnulia
uéinnosti dohody o ukonceni zmluvy dohodou. Ak Odberate! nesplni
v plnom rozsahu vysSie uvedené platobné povinnosti. Zmluva
nebude ukoncena a zostéva v platnosti a uginnosti s nezmenenym
obsahom. Ustanovenie § 355 ods. 2 Obchodného zakonnika
aostatné dispozitivne ustanovenia v § 355 ods. 1 Obchodného
zakonnika odporujuce tomuto bodu VOP sa nepouziju.

KOMUNIKACIA

Vetky potvrdenia, oznamenia a komunikacia zasielané na zaklade
VOP maju pisomnu podobu a dorucujil sa emailom, doporucenou
postou alebo kurierskou sluzbou na adresu adresata uvedenu v

Zmluve alebo oznamenu odosielatelovi v stlade s tymto clankom

VOP, pokial Zmluva alebo VOP nestanovuje osobitny sposob

dorucovania. V pripade zriadenia zakaznickéhe portalu Dodavalela

a aktivneho idnividualneno konta Odberatela moZno pisomne

podanie (ako je Specifikované nizsie) dorucit’ prostrednictvom

zakaznickeho portalu.

Vsetky potvrdenia, oznamenia alebo ina komunikacia (,pisomné

podanie’) sa povazuju za dorucené:

(i) v den skutoéneho dorucenia prijimatelovi s pisomnym
potvrdenim prijimatela, ak s doruované osobne

(ii) pri zasielani doporu¢enou postou alebo kuriérskou sluzbou, v
den skutoéného doruéenia, no najneskor v 5. (piaty) Pracovny
def po uloZeni pisomného podania na poste (lato fikcia
dorucenia plati aj pre pripad, ak sa odosielatelovi pisomné
podanie vrati ako nedoruéitelna zasielka z dovodu zmeny
adresy prijimatela, ktora zmena koreSpondecnej adiesy nebola
odosielatelovi bezodkladne oznamena vstlade s VOP)
V pripade ze Odberatel odmietne prevziat pisomne podanie,
za datum dorucenia sa bude povazovat datum odmielnulia
prevzatia pisomného podania. V pripade ze si Odberatel
neprevezme pisomné podanie v odbernej lehote, datumom
dorucenia je 5. (piaty) Pracovny dei od uloZenia na poste,

(iii) pri zasielani emailom, vdei odoslania v pripade e-mailu
odoslaného do 15:00 hod., inak nasledujlci Pracovny den po
dni odoslania e-mailu, a to vetko aj v pripade, ked sa adresat
o jeho obsahu nedozvedel,

(iv) pri zasielani prostrednictvom zakaznickeho poralu (ak je
v prevadzke) sa bude pisomné podanie povazovat za
dorucené v najblizsi Pracovny den nasledujtci po dni, v ktorom
bolo pisomné podanie v aktivnom individualnom konte
Odberatela ulozené, ato aj v pripade, ked sa adresat o jeho
obsahu nedozvedel.

Elektronickou postou ani prostrednictvom zakaznickeho portalu

nemozno dorucovat pisomnosti tykajice sa odstupenia od Zmluvy,

vypovede Zmluvy aoznamenia o nezaujme na dalSom lrvani

Zmluvy v zmysle odseku 15.1 VOP,

Dohoda o zasielani a prijimani faktir v elektronickej podobe:

Jej predmetom je Uprava spdsobu zasielania a prijimania Faktir

a Vyuctovacich faktur, ktoré Dodavatel vystavi z titulu Zmluvy, na

zaklade Zmluvy, alebo na zaklade akychkolvek pravnych vztahov

uzatvorenych medzi Zmluvnymi stranami.

16.4.1  Odberatel v zmysle § 71 ods. 1 pism. b) Zakona o DPH
udeluje Dodavatelovi sthlas na to, aby mu Dodavatel
fakturoval penazné plnenia z titulu Zmluvy, na zakiade
Zmluvy, alebo na zaklade akychkolvek pravnych vztatiov
uzatvorenych medzi Zmluvnymi stranami, faklurou /
faktirami vyhotovenou / vyhotovenymi v elektronickej
forme (dalej len Elektronicka faktura").

2 \/ pripade ak zostavajica ¢ast Obdobia dodavok predstavuie aspon tri kalendarme

mesiace

16.4.2

16.4.3

16.4.4

16.4.5

16.4.6

164.7

16.4.8

16.4.9

16.4.10

16.4.11

16.4.12

Elektronicka faktira spifa véetky nalezitosti faktury
v zmysle § 74 Zakona o DPH a povazuje sa za fakturu pre
ucely Zakona o DPH.
Dodavatel savzmysle § 71 ods. 1 pism. b) Zakona o DPH
zavézuje dorucovat Elektronické faktury Odberatelovi
formou elektronickej posty, a to ze-mailovej adresy
uvedenej v Zmluve ako e-mailova adresa na odosielanie
faktur (dalej len ,E-mailova adresa D) na e-mailovi
adresu Odberatela, ktoré je vZmluve uvedena ako e-
mailova adresa na zasielanie faktur (dalej len ,E-mailova
adresa 0").
Odberatel vyhlasuje, ze ma pristup k E-mailovej adrese
O, Ze jej pouzitie pre ucely naplnenia predmetu podla tejto
dohody nie je blokované a Ze pristup k nej maju iba nim
poverené osoby. Dodavatel nezodpoveda za pripadny
unik informacii z postovej schranky priradenej k E-
mailovej adrese O, alebo v dosledku uniku z internetovej
aplikacie Odberatela.
Zmluvneé strany sa dohodli, Ze v pripade pochybnosti sa
Elektronicka faktira povazuje za doruéenl uplynutim 3
(troch) Pracovnych dni odo dia preukazatelného
odoslania Elektronickej ~ faktury  Odberatelovi
prostrednictvom elektronickej poSty z E-mailovej adresy D
na E-mailovu adresu O. Ak Odberatel neobdrzi
Elektronicku faktiru v obvyklej dobe jej dorucenia, je
povinny nahlasit tito skutocnost' bez zbytoéneho odkladu
Dodavatelovi. V tomto pripade je Dodavatel povinny
dorucit Odberatelovi Fakturu / Vyuctovaciu faktiru v
papierovej forme. Ak Odberatel nesplni svoju
oznamovaciu  povinnost o neobdrzani  Elektornickej
faktury v obvyklej dobe, Elektronicka faktura sa povazuje
za dorucend.
Dodavatel nezodpoveda za poskodenie udajov alebo
neupiné udaje, kde poskodenie alebo neupinost' dajov
boli spésobené poruchou na komunikacnej trase pri
pouziti internetu. Dodavatel nezodpoveda za Skody
vzniknute z dovodu nekvalitneho pripojenia Odberatela
do siete internet, z dovodu poruch vzniknutych na
komunikacnej trase k Odberatefovi, alebo z inych
dovodov, pre ktoré sa Odberatelovi nepodarilo nadviazat
prisludné spojenie alebo pristup k internetu.

Dodavatel je povinny bezodkladne pisomne oznamit

Odberatelovi akikolvek skutocénost' ¢i zmenu, ktora by

mohla mat' vplyv na dorucovanie Elektronickej faktury,

najma zmenu E-mailovej adresy D.

Odberatel je povinny bezodkladne pisomne oznamit

Dodavatelovi akukolvek skutocnost' ¢i zmenu, ktora by

mohla mat vplyv na dorucovanie Elektronickej faktury,

najma zmenu E-mailovej adresy O.

Zmluvné strany sa dohodli, ze internymi kontrolnymi

mechanizmami zabezpecia vierohodnost a neporusenost’

udajov  uvedenych v Elektronickych  fakturach
vystavenych a dorucenych na zaklade Zmluvy v sulade

s touto dohodou, Ziadna Zmluvn4 strana nie je opravnena

do uz vystavenej Elektronickej faktiry akokolvek

zasahovat, ani menit' jej obsah.

Obe Zmluvné strany sl povinné zabezpecit' riadne

uchovavanie a archivaciu faktur v zmysle § 76 Zakona

0 DPH, zarutujlce vierohodnost pdvodu, neporusiteinost

obsahu a Citatelnost’ Elektronickych faktur pocas celej

doby uschovy/archivacie.

Zmluvne strany sa dohodli, Ze:

a) Dodavatel moze zahmut' do jednej elektronickej
postovej spravy 1 (jednu) Elektronicku faktaru
amoze knej prilozit ako samostatné sibory aj
prilohy k tejto Fakture,

b) maximalna velkost' jednej e-mailovej spravy
nesmie presiahnut’ 10 MB,

c) Dodavatel' bude Elektronicke faktury zasielat e-
mailom ako dokument vo formate PDF.

Zmluvné strany sa dohodli, ze e-mailove spravy

nedorucené vsulade sodsekom 16.4.3 a prilozené
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- stbory nesplfiajlice podmienky uvedené v odseku
16.4.11 budu ignorované a povazované za nedorucené.

16.4.13 Zmluvné strany vyhlasuji, ze postup podfa tejto dohody
povazuju za dostatocny na to, aby nebolo mozné zmenit
obsah vystavenej Elektronickej faktury.

16.4.14 Odo dna Gcinnosti Zmluvy Dodavatel nie je povinny
vystavovat' Faktury ¢i Vyuctovacie faktury z titulu Zmluvy,
na zaklade Zmluvy, alebo na zaklade akychkolvek
pravnych vztahov uzatvorenych medzi Zmluvnymi
stranami v papierovej forme. Pokial Dodavatel vystavi
Elektronick( faktiru, nevystavi zaroved aj faktiru
v papierovej forme, svynimkou podfa odseku 16.4.5
VOP.

ZMENY VOP

Dodavatel ma pravo menit' ¢i upravoval VOP, alebo nahradit
aktualne VOP novymi. Akakolvek zmena Gi iiprava VOP alebo nove
véeobecné obchodné podmienky Dodavatefa budu zverejnené na
webovom sidle Dodavatela www.encare.sk najmenej 30 (tridsat)
dni pred tym, ako zmena ¢i Uprava VOP, alebo nové vseobecné
obchodné podmienky nadobudnt uéinnost.

Ak Odberatel nebude suhlasit’ so zmenou ¢i Upravou VOP alebo s
novymi véeobecnymi obchodnymi podmienkami Dodavatela (s
vynimkou ak taka zmena vyplyva zo zmeny Legislativy v oblasti
energetiky, alebo zo zmeny Zavaznych predpisov alebo zo zmeny
VZPP), Odberatel ma pravo Zmluvu bezodplatne a s tcinnostou
najskor k planovanému diu icinnosti zmeny vypovedat' dorucenim
oznamenia a vypovedi Dodavatelovi najneskor 15 (patnast) dni
pred planovanym diiom Géinnosti zmeny. V pripade Ze Odberatel
po doruéeni oznamenia Dodavatefa ozmene ¢i Uprave VOP
nepostupoval spdsobom podia prvej vety tohto odseku, alebo sa s
Dodavatelom nedohodne inak, znamenad fo, ze Odberatel
akeeptoval navrh na zmenu ¢i tpravu VOP, resp. navrh novych
veobecnych obchodnych podmienok a je dalej povinny pinit
Zmluvu podla zmenenych ¢i upravenych VOP, resp. podia novych
véeobecnych obchodnych podmienok Dodavatefa, ktore st pre obe
Zmluvné strany zavazné okamihom ich G¢innosti.

INE USTANOVENIA

Odberatel podpisom Zmluvy potvrdzuje, ze v stlade s prislusnymi
ustanoveniami Pravidiel pre trh s elektrinou bol Dodavatefom
pouceny, nalezite sa oboznamil a suhlasi so véetkymi podmienkami
uplatnenia prav a povinnosti Zmluvnych stran zo Zmluvy, kloré su
uvedené alebo na ktoré sa odkazuje v tychto VOP.

\/ pripade nedodrzania dohodnutej kvality dodanej -elektriny
a s dodavkou stvisiacich sluzieb, za ktoré Dodavatel zodpoveda,
prinélezi Odberatelovi kompenzacia vo vyske uréenej na zaklade
VZPP2, Dodavatel je vsak povinny dodrziavat vsetky Standardy
kvality vyplyvajiice zo VZPP¥, pravidelne ich vyhodnocoval a za ich
nedodrZanie uhradzat Odberatelovi kompenzaéne platby.

Zmluvné strany si povinné dodrziaval ustanovenia Legislativy
v oblasti energetiky, Zavaznych predpisov a VOP.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Pokial sa niektoré ustanovenie Zmluvy (vratane tychto VOP) stane
neucinnym, neplatnym alebo nevymozitelnym, nema ftato
skutoénost’ vplyv na platnost, G¢innost a vymoZitelnost ostatnych
ustanoveni Zmluvy, okrem pripadov, ak by tieto ustanovenia boli
vzajomne neoddelitelne. Zmluvné strany sa v tomto pripade
zavazuju nahradit dotknuté ustanovenie ucinnym, platnym a/alebo
vymozitelnym ustanovenim a to tak, aby najlepsie zodpovedalo
povodne zamysfanému obsahu a Ucelu nelcinného alebo
neplatného  ustanovenia. Do doby nahradenia podla
predchadzajicej vety plati zodpovedajica uprava podra VZPP,

Odberatel stuhlasi s tym, Ze Dodavatel bude mat' na zaklade Zmluvy
opravnenie spracuvat’ osobné Udaje dotknutych oséb (t. j. osdb
konajucich v mene Odberatefa, resp. jeho zamestnancov
poverenych zo strany Odberatela na komunikaciu s Dodavatelom)
v rozashu titul, meno a priezvisko, pracovné/funkcné zaradenie, e-
mailova adresa a kontaktné tel. gislo, a Odberatel sa zavizuje

2 Ky diiu nadobudnutia téinnosti tychto VOP: Viyhlagka URSO ¢. 236/2016 Z. z.,
kiorou sa ustanovuji Standardy kvalily prenosu elekiriny, distiblcie elekiriny

19.3

194

19.5

19.6

informovat'tieto dotknuté osoby, ktorych osobné (daje sa poskytuju
(alebo sa poskytnt) Dodavatelovi z dovodu uzatvorenia alebo
plnenia Zmluvy otom, Ze tieto osobné Udaje bude Dodavatel
spracival’ na Ucely beznej evidencie pre potreby komunikacie
a rieenia obchodnych innosti a stvisiacich pracovnych zalezitosti
apinenia povinnosti plyntcich zo Zmluvy, pripadne na vykon
cinnosti, ktoré stvisia s predzmluvnymi  vztahmi. Pravnym
zakladom pre toto spraclvanie je clanok 6 ods. 1 pism. b)
Nariadenia 2016/679 Europskeho parlamentu a Rady (EV)
7 27.04.2016 o ochrane fyzickych osob pri spracuvani osobnych
tidajov a0 volnom pohybe takychto Udajov, ktorym sa zruSuje
smernica 95/46/ES (véeobecné nariadenie o ochrane Udajov, aj ako
LGDPR"). Pravnym zakladom moze byt taktiez prevaha pravom
chranenych zaujmov Dodavatela podia €lanku 6 ods. 1 pism. f)
GDPR a jednak $pecifické ustanovenie § 78 ods. 3 zakona C.
18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni
niektorych zakonov v zneni neskorich predpisov, ktorym sa doplia
na Gzemi Slovenskej republiky GDPR. Utelom spracuvania
osobnych tdajov dotknutych osob je taktieZ riadenie vztahov so
zakaznikmi a obchodnymi partnermi, vyvoj produktov, sluzieb
aobchodnych  aklivit,  komunikdcia s Dodavatelom,
zabezpedovanie spatnej vazby, prieskumy spokojnosti. Pravnym
zakladom pre toto spracUvanie je prevaha pravom chranenych
zaujmov Dodavatefa pod'a clanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR.

\/ pripade akejkolvek zmeny Legislativy v oblasti energetiky alebo
Zavéaznych predpisov, alebo VZPP alebo akychkofvek rozhodnuti
organov verejnej moci, ktoré majo vplyv na prava a povinnosti
Zmluvnych stran plyntce zo Zmluvy, Zmluvné strany suhlasia s tym,
7e svoje prava a povinnosti plyniice zo Zmluvy upravia v sulade s
takto prijatymi zmenami a/alebo rozhodnutiami.

Postipenie prav a povinnosti zo Zmluvy, alebo akékolvek
nakladanie snimi  (zaloZenie apod.) je mozné len
s predchadzajucim pisomnym suhlasom druhej Zmluvnej strany,
s vynimkou opravnenia Dodavatefa postupit svoje pohladavky voci
Odberatelovi azaloZit' svoje pohfadavky (vratane budicich)
v prospech financujucej banky Dodavatela.

Kazda Zmiuvna strana je povinnd bezodkladne oznamit' druhej
Zmluvnej strane akékolvek zmeny udajov uvedenych v Zmluve,
okrem iného vratane zmeny Gdajov danej Zmluvnej strany, zmeny
kontaktnych Udajov a pod.. Zmluvna strana je povinna oznamit
druhej Zmluvnej strane bez zbytocného odkladu akékolvek
okolnosti, ktoré by mohli mat' vplyv na schopnost dotknutej
Zmluvnej strany plnit’ si svoje zavazky podfa Zmluvy. Pripadné
naklady spojené s opomenutim alebo neposkytnutim takychto
informacii idii na tarchu Zmluvnej strany, ktora tito oznamovaciu
povinnost nededrzala,

Zmluvné strany budi Zmiuvu, dalej skutoénost, Zze Zmluva bola
uzatvorena, ako aj véetky informacie poskytnuté druhej Zmluvnej
strane alebo jej zastupcom ¢&i poradcom v suvislosti s plnenim
Zmluvy, resp. aj véetky ostatné okolnosti a podmienky sivisiace so
Zmluvou a jej plnenim, povazoval' za doveme. Zmluvné strany
neposkytni vyssie uvedené informacie ziadnej tretej osobe, okrem
(i) svojich viastnych expertov ¢i poradcov, ktori st s ohfadom na
poskytnuté Udaje, skutocnosti alebo informacie viazani zmluvnou
alebo zakonnou povinnostou zachovavania mi¢anlivosti, (ii) svojich
spriaznenych osob, 0sob poskytujucich financovanie Dodavatelovi
alebo ich spriaznenym osobam, zastupcov, zabezpecovacich
zastupcov, spravecov, postupnikov, nadobudatefov, zi¢astnenych
stran a auditorov, a ich prislusnych expertov a poradcov, ktori su v
rozsahu podfa bodu (i) tohto odseku viazani povinnostou
zachovavania mianlivosti, (iii) PDS a ostatnych takychto subjektov,
ktorym tieto informécie treba poskytnut, aby sa zabezpegilo riadne
pinenie dodavok elektriny v zmysle Zmluvy a VOP, a (iv) pripadov
stanovenych alebo pozadovanych vzmysle VZPP alebo ingj
requlacie, akymkolvek prislusnym stdnym, spravnym alebo
regulaénym organom, alebo pravidlami akéhokolvek uznavaneho
trhu cennych papierov, alebo v suvislosti s akymkolvek vykonom
zabezpeéenia alebo sporom, ktory by pripadne mohol vyplynat zo
Zmluvy alebo vzniknit' v stvislosti so Zmluvou. Vy3sie uvedeny
zavazok Zmluvnych stran sa nevztahuje na kogentné ustanovenia
prislu§nych VZPP a v obmedzenom rozsahu sa aplikuje v pripade,
pokial je Zmluva povinne zverejiiovanou zmluvou vzmysle
prisluinych VZPP, a to v rozsahu povinne zverejiiovaného obsahu

adodavky eleklriny
3 Tamtiez



Zmluvy. Povinnost zachovavat mi¢anlivost podta tohto odseku nie
je Casovo obmedzena apretrva aj po zaniku Zmluvy, okrem
pripadov, ked sa prislusné skutocnosti stanu vseobecne znamymi
bez zavinenia niektorej Zmluvnej steany.

Dodavatel’

V Bratislave, dna: (.. . o
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konatel

Odberatel

JUDr. Kristian Iayé, starosta

obce

19.7 Zmluva sa uzatvara a riadi pravnym poriadkom Slowe
republiky.
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