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Dodatok k Zmluve o poskytovani sluzieb Kéd objednavky: 1-823138237434
Kéd ucastnika: 1010463100
Kéd adresata: 5100010266

uzavrety v zmysle zakona ¢.452/2021 Z.z. o elektronickych komunikéciach a prislugnych ustanoveni zakona ¢.513/1991
Zb. Obchodného zakonnika v zneni neskor&ich predpisov

(dalej len ,Dodatok* alebo ,Dohoda“) medzi:

PODNIK

Slovak Telekom, a.s. |Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, zapisany: Obchodny register Mestského stdu Bratislava I,
oddiel Sa, vioZka &islo 2081/B, ICO: 35 763 469, DIC: 2020273893, IC pre DPH: SK2020273893

Kéd predajcu: Contact Retention Rep_37181

Zastipeny: Ing. Helena Kartik, Manazér prevadzky Mass Market zakaznikov - povereny podla
Podpisového poriadku ST, a.s.

(dalej len ,Podnik) a
UCASTNIK - PRAVNICKA OSOBA/FYZICKA OSOBA - PODNIKATEL

Obchodné meno / Obec Baloii, Balof 22, 93008 Cilizska Radvan
Sidlo podnikania:

Register, ¢islo zapisu

podnikatefa:
Kontaktny e-mail: Kontaktné tel.
ICO: 00305278 IC pre DPH:

(dalej len ,Uéastnik®)
STATUTARNY ORGAN / ZAKONNY ZASTUPCA / SPLNOMOCNENA OSOBA
Titul/Meno/Priezvisko: | Kristian Tovarys$

E-mail:

Telefon: ——— [. OP / Pasu: [1dentity Card -«u——
ADRESAT - adresa zasielania pisomnych listin
Titul/Meno/Priezvisko: |Obec Balofi

Adresa zasielania: Hlavna 22, Balon, 93008 Cilizsk4 Radvar
Spdsob fakturacie: Elektronicka faktira vo formate PDF (EF PDF) spristupnena na internetovej stranke Podniku

PoZadujem doruéovanie EF PDF do e-mailu P,

Zuctovacie obdobie:  [Mesa&ne od 1. diia v mesiaci do posledného diia v mesiaci
TABULKA ¢.1 Mesacéné poplatky

AKCIA: Biznis NET + TP DOBA VIAZANOSTI: 24 mesiacov Aktivacia
Cislo zmluvy: Kontaktna osoba: " Tclcfon:

9951319425 Adresa dorucenia: Balor 22, 93008 Balof
Nazov sluZby: Verejna telefénna sluzba

Cislo Zmluvy: 2030027698 Adresa umiestnenia: Balofi 22, 93008 Balor

Kad objednavky: 1-823138237434
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|Extra ¢islo 1: C»

Extra éislo 2: GNNGGG_GD

Telefonne éislo: SENEEEED

Typ pripojenia: Telefénna pripojka - VOBB

Program sluzby: Biznis linka M

Extra éislo

Zverejnenie v telef. zozname

Zverejnenie V telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Zverejnenie Vv telef. zozname

Zverejnenie V telef. zozname: Ziadam o nezverejnenie

Extra dislo

Zobrazenie ¢isla volajuceho uzivatela CLIP

Zverejnenie v telef. zozname

Zverejnenie V telef. zozname: Ziadam o zverejnenie

KZ - HAG

Nazov sluzby: Biznis NET

Cislo zmluvy: 9932743138

Adresa umiestnenia: Balori 22, 93008 Balori

Login Internet: uEP——

Identifikacia pristupu: SEE

poc¢as 1. - 24. mesiaca

Typ pripojenia: Opticka technolégia - GPON Aktivacia

Program sluzby: Biznis OptikNET L Aktivacia

Doba viazanosti v mesiacoch: 24

Wi-Fi Manager

OnNet Security

Verejna dynamicka IPv4 adresa

HAG/ONT WIFI

Kupénova zfava - 24 mesiacov Aktivacia

Zfava 100 percent na zriadenie technikom Aktivacia

KZ - ONT Ektivacia

HAG/ONT Aktivacia

Typ zriadenia: InStalacia technikom Aktivacia

Nazov Platnost ceny Cena s DPH Splatnost]

Biznis OptikNET L Akciova cena platna 20,39€ mesacne/vopred
pocas 1. - 24. mesiaca

Biznis linka M Akciova cena platna 20,49¢€ mesacne/vopred

Zaklad pre douctovanie ceny - vetky
Sluzby

240,00€ jednorazovo, len ak déjde k
poruseniu zavazku viazanosti

Zaklad pre douctovanie ceny - Sluzba

120,00€ jednorazovo, len ak déjde k
poruSeniu zavazku viazanosti

Kup6nova zlava - 24 mesiacov

Zlava 100% na inStalaciu technikom -30,75€ jednorazovo
Zriadenie technik 30,75€ jednorazovo
5,00€ mesacne

Kaod objednavky: 1-823138237434
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PREDMET DODATKU

1) Ak je v Tabulke €. 1 pre Sluzbu k polozke "Program sluzby" uvedena informacia "Aktivacia", dochadza na zaklade tohto
Dodatku k zriadeniu  danej Sluzby v dohodnutom programe a Ugastnikovi je zvoleny program Sluzby poskytovany za
cenu uvedenu v Tabufke ¢. 1. Doba viazanosti, ak je pre tito Sluzbu v Zmluve (Zmluve o baliku) uz dohodnuta, nie je
tymto Dodatkom dotknuta a plynie nad'alej bez zmeny a Podnik G&tuje cenu v zavislosti od toho, v ktorom momente doby
viazanosti sa U&astnik nachadza.

2) Predmetom tohto Dodatku je aktivacia dalSej elektronickej komunikaénej sluzby k jednej alebo viacerym Sluzbam uz
poskytovananym Uc&astnikovi a zmena podmienok viacerych sucasne poskytovanych SluZieb v kombinacii (v baliku)
sposobom dohodnutym v tomto Dodatku. U&astnikovi bude poskytovana vybrana kombinacia dvoch alebo troch Sluzieb,
ktorymi s Hlasové sluzby, Sluzby Televizie a Sluzby Internetového pristupu. Tento Dodatok tak obsahuje Zmluvu o
poskytovani sluZieb vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré eSte neboli pred uzavretim tohto Dodatku zriadené (dalej len
»Zmluva o poskytovani Sluzby“) a dodatok k Zmluvam o poskytovani sluZieb vo vztahu k tym Sluzbam, ktoré uz boli
zriadené a poskytované pred uzavretim tohto Dodatku. Jednotlivé Zmluvy o poskytovani SluZieb st poéas trvania
Zmluvy v zneni tohto Dodatku vzajomne zavislé, a teda zanik jednej zo Zmluv o poskytovani Sluzby sposobuje zanik
ostatnych Zmluv o poskytovani Sluzieb obsiahnutych v tomto Dodatku, ak sa zmluvné strany nedohodnui inak. Zahrnutie
dalsej Sluzby, zmena podmienok existujtcej Sluzby a/alebo kombinacie viacerych stiéasne poskytovanych Sluzieb alebo
zruSenie ktorejkolvek zo SluZieb z kombinacie pocas trvania tejto Zmluvy, podlieha dohode zmluvnych stran.

3) Ak je stcastou tohto Dodatku Sluzba, ktora pred jeho uzatvorenim este nebola Ugastnikovi zriadena, Podnik zriadi dant
Sluzbu za podmienok dohodnutych v &asti ,Podmienky pre poskytovanie Sluzby“. Podmienky poskytovania kombinacie
Sluzieb podrfa tohto Dodatku sa zacnu uplatiiovat az diiom skutoéného zriadenia poslednej takejto Sluzby, pripadne
odovzdanim posledného koncového zariadenia (dalej ,KZ"), ktorého odovzdanie je podla Tabulky &. 1 tieZ predmetom
tohto Dodatku; rozhodujuca je skutoCnost, ktora nastane ako posledna. V pripade technickej neuskutoénitefnosti
zriadenia niektorej zo SluzZieb zanikd Zmluva o sucasnom poskytovani SluZieb (v baliku) oznamenim Podniku
Ugastnikovi ako celok vratane jej vsetkych Casti, ktorymi st jednotlivé Zmluvy o poskytovani Sluzieb alebo Dodatky;
Ugastnik je v takom pripade povinny bezodkladne vratit Podniku KZ, ak ho uz prevzal. Ak sa Dodatok tyka iba takych
Sluzieb, ktoré uz boli v ¢ase jeho uzavretia zriadené a zarover v Tabulke &. 1 nie je dohodnuté dodanie Ziadneho KZ,
podmienky poskytovania SluZieb podla tohto Dodatku sa zaénu uplatiiovat diiom jeho uzavretia. Den, ktory je v zmysle
tohto bodu rozhoduijuci pre zacatie uplatfiovania podmienok tohto Dodatku sa uvadza dalej ako ,Rozhodny den".
Kombinacia Sluzieb je uréena parametrami uvedenymi v Tabulke ¢&. 1 tohto Dodatku. Podmienky poskytovania Sluzieb
podla U&astnikom vybranych parametrov sa riadia Akciovym cennikom pre poskytovanie Sluzieb Pevnej siete, ktory
tvori sucast Cennika (dalej len ,Akciovy cennik®).

4) ZMLUVA O VYPOZICKE: Tato &ast tvori osobitni Zmluvu o vypozicke KZ, ktoru Ugastnik a Podnik uzatvaraju v

suvislosti so Zmluvou o poskytovani Sluzby Biznis NET. Podnik sa zavazuje prenechat Ué&astnikovi (ako
vypoziciavatelovi) do bezplatného uZivania koncové zariadenie HAG/ONT (dalej len ,KZ*) a U&astnik sa zavazuje uzivat
KZ riadne a na dohodnuty ucel, ktorym je vyuZivanie sluzby Biznis NET spolu s doplnkovymi sluzbami podla Cennika.
KZ bude U&astnikovi doruéené kuriérom, pripadne poverenym pracovnikom Podniku. VypoZicka KZ nie je stéastou
Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani sluZieb a riadi sa Obchodnymi podmienkami na predaj a najom
koncovych zariadeni (dalej len ,Obchodné podmienky*) priom plati, Ze na Podnik ako poziCiavatela KZ sa vztahuju
vSetky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach vztahuju na Podnik ako prenajimatela a na Ugastnika
ako vypoziciavatela KZ sa vztahuji v8etky prava a povinnosti, ktoré sa v Obchodnych podmienkach pre predaj a najom
KZ vztahujd na najomcu s vynimkou tych ustanoveni, ktorych uplatnenie je vzhfadom na platnt pravnu Gpravu mozné
len na najomnu zmluvu Obchodné podmienky tvoria st&ast tejto Zmluvy o vypozicke.
Doba trvania vypozicky je neurcita — najneskér do ukon&enia Zmluvy o poskytovani Sluzby Biznis NET. V pripade zaniku
Zmluvy o vypozicke je U&astnik povinny vratit Podniku KZ v neposkodenom stave spolu s prislusenstvom, a to najneskor
v lehote 10 dni odo dna zéaniku Zmluvy o vypozicke. Ugastnik je povinny v pripade straty alebo poskodenia KZ alebo
nevratenia alebo vratenia poSkodeného KZ v stanovenej lehote po ukon&eni Zmluvy o vypozicke alebo pocéas trvania
Zmluvy o vypozicke, na zéklade vyzvy Podniku zaplatit Podniku (jednorazovo) zmluvni pokutu 60,00 €. (DPH sa
neuplatiiuje). Podmienky vratenia KZ st uvedené v Cenniku alebo ich Podnik oznami Ucastnikovi vo vyzve na vratenie
KZ.

5) Ucastnik sa zavazuje v pripade straty, poSkodenia alebo zni¢enia KZ poskytnutého do najmu alebo bezplatného
uZivania alebo nevratenia KZ poskytnutého do najmu alebo bezplatného uzivania v stanovenej lehote po ukonceni

Zmluvy alebo pocas trvania Zmluvy na zaklade vyzvy Podniku, zaplatit Podniku (Jednorazovo) Zmluvnu pokutu 60,00 €
(DPH sa neuplatiiuje).

SPOLOCNE USTANOVENIA K POSKYTOVANIU SLUZIEB

1) Podnik poskytuje Ugastnikovi SluZby vo zvolenom programe v zmysle Tabulky ¢. 1 za akciové ceny od Rozhodného dria
az do uplynutia 24. mesiaca od Rozhodného diia. Po uplynuti 24. mesiaca budd Ugastnikovi poskytované Sluzby za
cenu bez viazanosti podla platného Cennika. Podnik poskytuje Ucastnikovi Sluzby za akciovi cenu v zmysle tejto
Zmluvy za predpokladu plnenia podmienok podla tejto Zmluvy pocas celej doby viazanosti.

2) Ucastnik, ktory vyuziva viacero sluzieb Podniku a spini podmienky uvedené v Osobitnych podmienkach
Magenta 1, méze cerpat’ vyhody Magenta 1, ktorymi st bud’ zl'ava 10% z mesaéného poplatku za vybrané sluzby,
alebo benefity podrla vlastného vyberu Ug&astnika. Viac informacii na www.telekom.sk/magenta1.

Kod objednavky: 1-823138237434
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3) ZUCTOVACIE OBDOBIE: Trvanie ztétovacieho obdobia je uvedené v tabulke s nazvom "Adresét - adresa zasielania
pisomnych listin". Pripadnd zmenu trvania zGétovacieho obdobia Podnik oznami Ug&astnikovi najmenej jeden mesiac
vopred. Frekvencia fakturacie je jednomesacna.

4) NAJOM KONCOVEHO ZARIADENIA: T4to ast oznagena ako ,Najom Koncového zariadenia“ tvori osobitnti zmluvu o
najme KZ, ktorti Ugastnik a Podnik uzatvaraji v savislosti so Zmluvou o poskytovani sluzieb a ktora tvori si&ast tejto
listiny (dalej len ,Zmluva o najme"). Doba trvania najmu je neurcita. Podnik sa zavazuje prenechat Ug&astnikovi
(ndjomcovi) do uzivania KZ uvedené v Tabulke &. 1 a Ugastnik sa zavazuje platit Podniku cenu za aktivaciu a najom KZ
v zmysle Cennika pre koncové zariadenia, ¢asti uréenej pre najom koncovych zariadeni (dalej len ,Cennik KZ"). Ceny za
najom KZ bude Podnik fakturovat v rdmci faktiry za sluzby poskytované na zaklade Zmluvy o poskytovani sluzieb.
Najom KZ nie je suCastou Sluzby poskytovanej na zaklade Zmluvy o poskytovani sluzieb. Najom KZ sa riadi
Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni a inych telekomunikaénych zariadeni pripajanych k
pevnej elektronickej komunikacnej sieti a Cennikom KZ, ktoré tvoria sucast Zmluvy o najme. Ak bolo dohodnuté
prevzatie KZ na predajnom mieste Podniku, Ugastnik tymto potvrdzuje jeho prevzatie. Ak bolo dohodnuté doruéenie KZ
kuriérom, KZ bude doru€ené na adresu umiestnenia Sluzby dohodnutej v Zmluve o poskytovani sluZieb, ak nie je
dohodnuté inak. KZ zostava pocas trvania Zmluvy o najme vo viastnictve Podniku a jeho pouZitie méZe byt obmedzené
na siet Podniku. V pripade zaniku Zmluvy o najme z akéhokolvek dévodu je U&astnik povinny vratit Podniku KZ v
neposkodenom stave spolu s prisluSenstvom, a to najneskér v lehote 10 dni odo diia zaniku Zmluvy o najme.

5) Na zaklade tejto Zmluvy sa zriaduju tie Sluzby, pri ktorych je v Tabulke &. 1 k polozke ,Nazov sluzby" uvedené
+Aktivacia®. Spdsob zriadenia takejto Sluzby je uvedeny v Tabulke €. 1 v polozke ,Typ zriadenia“. V pripade zriadenia
Sluzby samoinstalaciou vykonava Ukony zriadenia Sluzby U¢astnik v stlade s pokynmi v Osobitnych podmienkach. V
pripade zriadenia Sluzby technikom, vykonava Ukony zriadenia Sluzby technik Podniku v rozsahu vymedzenom v
Osobitnych podmienkach a Cenniku. Cena za zriadenie Sluzby je uvedena v Cenniku a v Tabulke &. 1.

6) Ugastnikovi, ktory uzatvoril Zmluvu o poskytovani Sluzby, ktorej predmetom je aktivacia sluzby Magio Internet alebo
Biznis NET ako samostatnej sluzby alebo v kombinacii so sluzbou Televizia cez internet alebo s Hiasovou sluzbou,
alebo uzatvoril Dodatok, predmetom ktorého je aktivacia sluzby Magio Internet / Biznis NET alebo sluzby Televizie cez
internet alebo Hlasovej sluzby ako samostatnej sluzby alebo ako kombinacie sluZieb podla podmienok aktualneho
Akcioveho cennika a zaroven ziskal kupén na dodato¢n( zlavu, ma pocas celej doby viazanosti (24 mesiacov) narok na
poskytovanie samostatnej Sluzby alebo kombinacie Sluzieb s dodatoénou kupdnovou zlavou z akciovej ceny, t. j. za
cenu podla tabulky €. 1.

Po uplynuti doby viazanosti je uctovana cena Sluzby / SluZieb bez kup6novej zfavy a bez zlavy podla Akciového

cennika podla podmienok tejto Zmluvy.

Narok na kupdnovu zfavu definitivne zanika v pripadoch: (i) preru$enia poskytovania SluZieb alebo deaktivacie

zvoleného programu Sluzieb (vratane jednostranného ukoncéenia) alebo (i) uzavretia novej Zmluvy, ktorou sa tato

Zmluva zrusi vo vztahu k programu SluZieb zvolenému touto Zmluvou resp. k podmienkam jeho poskytovania.
ZMENA SLUZBY

Sluzba Biznis NET

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k Sluzbe Internet oznacenej v Tabulke €. 1 tento dodatok, ktorym sa Zmluva o
poskytovani sluzieb pre Sluzbu Biznis NET identifikovani v tabulke ¢.1 ako identifikacia pristupu (dalej len ,Zmluva o
poskytovani Sluzby“) meni a upravuje v rozsahu a spésobom uvedenym v tejto Dohode. Ostatné ustanovenia Zmluvy o
poskytovani SluZby, ktoré nie su touto Dohodou dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

Predmetom tohto Dodatku je zévazok Podniku aktivovat Ugastnikovi sluzbu Wi-Fi Manager. Sluzba Wi-Fi Manager je
neviazana a bezplatna sluzba Podniku, vdaka ktorej méze Ugastnik z aplikacie Telekom riadit a oviadat nastavenia
vybranych zariadeni, ktoré vyuziva pre pripojenie k Sluzbe Internet (dalej len "Zariadenia"). Podnik zaroven, za pomoci
najnovsich technoldgii, dokaze aktivne monitorovat vykonnost internetového pripojenia v realnom &ase a pouzit data k
optimalnemu a bezpetnému nastaveniu Zariadeni a Sluzby Internet tak, aby mohol U&astnikovi poskytnat ¢o
najkvalitnejSie pripojenie. Za Gcelom riadneho poskytovania sluzby Wi-Fi Manager potrebuje Podnik spracovavat data z
Ugastnikovho Zariadenia. Predmetom spracovavania budu len tie data, ktoré s nevyhnutné pre poskytovanie sluzby Wi-Fi
Manager. Spracovavanie dat bude vykonavané vyhradne v sulade s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a
Podmienkami ochrany stkromia a spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizaénych Gdajov. Podnik zaéne poskytovat
sluzbu Wi-Fi Manager najneskér do troch dni od uzavretia tejto Zmluvy. Pre piné vyuZivanie sluzby Wi-Fi Manager Podnik
odporuca Ucastnikovi stiahnut a nainstalovat si aplikaciu Telekom do svojho mobilného zariadenia. U&astnik vyhlasuje, ze
mal moZnost' oboznamit sa s Obchodnymi podmienkami sluzby Wi-Fi Manager a Podmienkami ochrany sukromia a
spractvania osobnych, prevadzkovych a lokalizanych Gdajov a zavazuje sa ich dodrziavat." a zavazuje sa ich dodrziavat.

1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY BIZNIS NET

a) Zmena programu Sluzby Biznis NET aktivovaného na zaklade tejto Dohody pocas doby viazanosti na vy$si program
Sluzby Biznis NET a nasledna zmena na rovnaky program Sluzby Biznis NET, ako aktivovany na zaklade tejto
Dohody, je mozna kedykolvek pogas doby viazanosti. Zmena programu Sluzby Biznis NET na niZsi program Sluzby
Biznis NET, nez je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) pocas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavéazkom viazanosti. Podnik méze umoznit' Ugastnikovi pocas prebiehajlcej viazanosti aj zmenu na nizsi
program Sluzby Biznis NET, neZ je minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena povolena,
za predpokladu, ze Uc€astnik bude suhlasit s urovnanim vo vy$ke zodpovedajlicej pomernej Gasti dottovania ceny
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dohodnutej v Dohode pre pripad poruSenia viazanosti a vratenim pomernej Casti zlavy z ceny zariadenia, ak je
predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

b) Pre stanovenie vy$sieho programu Sluzby je uréujica cena za program Sluzby uétovana poéas 24-mesacnej viazanosti
pre samostatni Sluzbu , pri¢om najnizSia cena oznacuje najnizsi program sluZby a najvyssia cena najvyssi program
Sluzby.

¢) Podnik v stvislosti s prevzatim zavazku viazanosti Ugastnikom k Sluzbe podia tejto Casti Dohody poskytol U&astnikovi
zlavu z ceny zariadenia podla tejto Dohody. Podnik je opravneny pri poruseni zavazku viazanosti podla tejto Dohody
pozadovat od Ugastnika vratenie zlavy spét a to spbésobom a vo vyske uréenymi v tejto Dohode.

Pre douctovanie ceny sa uplatnia pravidla uvedené v &asti ,Douétovanie ceny" tohto Dodatku a pre zavazok viazanosti
podmienky uvedené v Casti ,Zavazok viazanosti“. Podnik a Ugastnik sa vo vztahu k poskytovaniu dopinkovej sluzby Extra
Cislo v zmysle tejto ¢asti Dodatku dohodli na osobitnom zavézku viazanosti, ktory sa uplatiiuje osobitne popri zavazku
viazanosti vztahujucom sa na Sluzbu, pricom porusenie zavazku viazanosti vo vztahu k doplnkovej sluzbe Extra &islo sa
posudzuje podfa uvedenych podmienok osobitne. Porusenim zavézku viazanosti pre dopinkovt sluzbu Extra &islo je aj
jednostranna Ziadost Ugastnika o jej deaktivaciu podas doby viazanosti. Podnik poskytuje Ug&astnikovi za uéelom
vyuzivanie dopinkovej sluzby Extra Cislo do uzivania koncové zariadenie, ktoré predstavuje koncovy bod siete. U&astnik
berie na vedomie a suhlasi s tym, Ze v pripade zrudenia doplnkovej sluzby Extra &islo (t.j. v pripade zru$enia vSetkych
dopinkovych Extra Cisel), resp. v pripade ukoncenia jej poskytovania, je Ugastnik povinny Podniku toto koncové zariadenie
bezodkladne vratit.

Cena za poskytovanie jedného Extra Cisla pri 12, resp. 24 mesaénej viazanosti je 5 EUR s DPH a zaklad pre douctovanie
ceny je 34 EUR (DPH sa neuplatriuje). Cena za poskytovanie jedného Extra &isla bez viazanosti je 6 EUR s DPH, pricom
zmluvna pokuta sa neuplatriuje

Sluzba Telefonovanie

Podnik a Ugastnik uzatvaraju vo vztahu k tejto Sluzbe dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani sluzieb pre sluzbu s
telefonnym cislom identifikovanym v tabulke €. 1 (dalej len ,Zmluva o poskytovani Sluzby“) meni a upravuje v rozsahu a
sposobom uvedenym v tejto Dohode. Ostatné ustanovenia Zmluvy o poskytovani Sluzby, ktoré nie su touto Dohodou
dotknuté zostavaju v platnosti bez zmeny.

1) PODMIENKY AKCIE PRE POSKYTOVANIE SLUZBY TELEFONOVANIE

a) Prechod na nizsi program Sluzby Telefonovanie ako je uvedeny v Tabulke &. 1 je spoplatneny poplatkom 9,98 Eur s
DPH. Pre urCenie nizSieho Programu sluzby, je rozhodujuce poradie uréené v nasledujicom pismene tohto bodu.

b) Zmena programu Sluzby Telefonovanie aktivovaného na zaklade tejto Dohody pocas doby viazanosti na vy$si program
Sluzby Telefonovanie a nasledna zmena na rovnaky program Sluzby Telefonovanie, ako aktivovany na zaklade tejto
Dohody, je mozna kedykolvek po¢as doby viazanosti. Zmena programu Sluzby Telefonovanie na nizsi program Sluzby
Telefonovanie, nez je aktivovany touto Dohodou (minimalny program Sluzby) pocas doby viazanosti, je v rozpore s
dohodnutym zavézkom viazanosti. Podnik méze umoznit U&astnikovi poéas prebiehajlcej viazanosti aj zmenu na nizsi
program Sluzby Telefonovanie, nez je minimalny program Sluzby alebo program Sluzby, na ktory nie je zmena
povolend, za predpokladu, Ze Ugastnik bude suhlasit' s urovnanim vo vy$ke zodpovedajlicej pomernej &asti douctovania
ceny dohodnutej v Dohode pre pripad porudenia viazanosti a vratenim pomernej Casti zfavy z ceny zariadenia, ak je
predmetom Dohody aj predaj Zariadenia so zlavou.

¢) Pre stanovenie vy$sieho programu Sluzby je uréujica cena za program Sluzby uctovana pocas 24-mesacnej viazanosti

v

pre samostatnu Sluzbu, priCom najnizSia cena oznaduje najnizsi program sluzby a najvy$Sia cena najvy$si program
Sluzby.

ZAVAZOK VIAZANOSTI

Ucgastnik sa zavazuje, ze pocas doby viazanosti v Tabulke ¢&. 1 (dalej len ,doba viazanosti“), ktora sa pocita od
Rozhodného dia zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom vo vztahu ku kazdej Sluzbe poskytovanej podla tejto Zmiuvy,
teda nevykona Ziadny Ukon, ktory by viedol k ukon&eniu jednotlivej Zmluvy o poskytovani Sluzby (dalej len ,zavazok
viazanosti“), priom porusenim zavézku viazanosti je (i) vypoved Zmluvy Ucastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina
osobitne dohodnuta lehota uplynie po¢as dojednanej doby viazanosti, (i) Ziadost' o prenesenie telefénneho &isla k inému
podniku poskytujicemu sluzby elektronickych komunikacii, ak v désledku tejto Ziadosti dojde k ukonceniu Zmluvy o
poskytovani Hlasovej sluzby pocas dojednanej doby viazanosti, (iii) Ziadost o zmenu poskytovatela sluzby pristupu k
internetu, ak v jej désledku ddjde k ukonéeniu poskytovania sluzby Internetového pristupu pogas dojednanej doby
viazanosti, (dalej len ,porudenie zavézku viazanosti“). Doba viazanosti plynie iba po¢as doby vyuzivania SluZieb v zmysle
tejto Zmluvy. V pripade prerusenia poskytovania SluZieb Podniku na zaklade vyuzitia prava Podniku prerusit U&astnikovi
poskytovanie Sluzieb vyplyvajiceho z prislusnych pravnych predpisov alebo V8eobecnych podmienok, sa doba viazanosti

automaticky prediZi o obdobie zodpovedajuce skutoénému trvaniu prerudenia poskytovania Sluzieb Podniku, kedy doba
viazanosti neplynie.

DOUCTOVANIE CENY

1) Podnik a Ugastnik sa dohodli, Ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku vo&i U&astnikovi pravo na douctovanie
ceny. Douétovanie ceny predstavuje pausalizovan( nahradu 8kody sposobenej Podniku v désledku porusenia zavazku
viazanosti vzhladom na benefity, ktoré Podnik poskytol Uéastnikovi na zaklade tejto Dohody. Benefitmi sa rozumie stdet
vSetkych zliav zo Standardnych poplatkov za zriadenie a poskytovanie Sluzby (vratane Doplnkovych sluzieb) podla
Cennika (rozhodujlce st ceny bez viazanosti), zlava z ceny zariadenia podla tabulky €. 1, ktora predstavuje rozdiel
medzi neakciovou a akciovou kdpnou cenou, ak bolo U&astnikovi na zaklade tejto Dohody poskytnuté. Benefity
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poskytnuté Ugastnikovi na zaklade tejto Dohody tvoriace zaklad pre dolétovanie ceny st uvedené v tabulke &. 1 a v
Casti ,podmienky akcie pre poskytovanie sluzby*, pripadne v Akciovom cenniku. Zakladom pre douétovanie ceny v
pripade porusenia zavazku viazanosti vSetkych SluZieb z kombinacie (balika) podia tejto Dohody je su&et zakladu pre
douctovanie ceny vo vztahu k v8etkym sluzbam a zakladu pre douctovanie ceny vo vztahu k vetkym zariadeniam, ktoré
boli Ugastnikovi na zéaklade tejto Dohody poskytnuté a to vo vyske uvedenej v tabulke €. 1. Zakladom pre douétovanie
ceny v pripade porusenia zmluvného zavazku viazanosti len vo vztahu k niektorej z kombinacie SluZieb je stéet zakladu
pre douctovanie ceny vo vztahu k tejto jednotlivej Sluzbe a tych zariadeni, ktoré boli U&astnikovi poskytnuté vyluéne vo
vztahu k tejto Sluzbe a to vo vySke uvedenej v tabulke &. 1. Ak je predmetom tejto Dohody aj predaj zariadenia
Specifikovaného v Tabulke €. 2 tejto Dohody na zaklade osobitnych podmienok tejto Dohody s oznaéenim ,PREDAJ
ZARIADENIA®, v Zaklade pre douctovanie ceny nie je zohladnena zfava z kipnej ceny takéhoto zariadenia a jej vratenie
je upravené v samostatnej Casti tejto Dohody s oznacenim ,PREDAJ ZARIADENIA". Tento zaklad pre urcenie
douctovanie ceny je v Dohode oznaceny aj ako ,Zaklad pre vypocet“.

2) Fakturovana suma pre douctovanie ceny bude vypocitana podla nizSie uvedeného vzorca, ktory vyjadruje denné
klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas plynutia doby viazanosti az do diia ukonéenia Zmluvy alebo prerudenia
poskytovania SluZieb v désledku porusenia zmluvného zavazku viazanosti:

Fakturovana suma pre douUctovanie ceny = Zaklad pre douctovanie ceny — (celé dni uplynuté z doby viazanosti/celkovy
pocet dni doby viazanosti * Zaklad pre douctovanie ceny) )

3) Douctovanie ceny je splatné vlehote uvedenej na faktire, ktorou je Ucastnikovi toto dotdtovanie fakturované.
Douctovanim ceny zanika dojednany zavazok viazanosti vo vztahu ktej Sluzbe alebo Sluzbam, ku ktorym bolo
douctovanie ceny uhradené, preto Ugastnik douétovanie ceny za porusenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat.
Podnik je opravneny pozadovat nahradu Skody spdsobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktorej bolo
dojednané a vyfakturované douctovanie ceny, len vo vySke presahujucej sumu vyfakturovanej douctovanej ceny.

ZAVERECNE USTANOVENIA

1) SPRACUVANIE OSOBNYCH UDAJOV: Podnik sa zavézuje spracivat osobné tdaje vyluéne na ugely, na ktoré boli
ziskané. V pripade zmeny ucelu spracovania osobnych Udajov si na tuto zmenu vyZiada osobitny suhlas. Viac informacii
0 pouzivani osobnych udajov mozno najst na www.telekom.sk/osobne-udaje.

2) Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek
z koneCnych cien sluzieb Podniku upravit' tak, Ze k zékladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej
hodnoty aktualnu v ¢ase vzniku darovej povinnosti Podniku.

3) Vo vztahu k Sluzbam, pri ktorych je v Tabulke €. 1 k polozke ,Nazov sluzby” uvedené ,Aktivacia“ sa tymto dokumentom
uzatvara Zmluva na dobu neurcitu.

4) Tato Zmluva nadobuda platnost a G¢innost' diiom jej podpisania zmluvnymi stranami. V pripade, Ze je Ugastnik povinny
v zmysle § 5a ods. 7 zakona &. 211/2000 Z. z. o slobodnom pristupe k informacidm a o zmene a doplneni niektorych
zakonov (zakon o slobode informacii) v zneni neskorsich predpisov zverejnit Zmluvu, nadobuda tato Zmluva platnost
driom jej podpisania opravnenymi zastupcami oboch zmluvnych stran a G¢innost diiom nasledujicim po dni doruéenia
pisomného potvrdenia o zverejneni tejto Zmluvy Ucastnikom Podniku, ktory tymto zaroven pozZaduje takéto pisomné
potvrdenie o zverejneni tejto Zmluvy.

5) Vyhlasujem, Ze som sa oboznamil s obsahom tohto Dodatku, ako aj so V&eobecnymi podmienkami pre poskytovanie
sluzieb (dalej len ,VSeobecné podmienky”), Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie sluzieb Televizie, Osobitnymi
podmienkami pre poskytovanie sluzieb Internetového pristupu alebo Osobitnymi podmienkami pre poskytovanie
Hlasovych sluZieb v zavislosti od toho, ktoré Sluzby su na zaklade tejto Dohody U&astnikovi poskytované, tvoriacimi
prilohu VSeobecnych podmienok, dalej Obchodnymi podmienkami na predaj a najom koncovych zariadeni pripadne
dalSimi osobitnymi podmienkami vydanymi Podnikom a upravujucimi podmienky pre poskytovanie sluzieb
poskytovanych na zaklade tejto Dohody (dalej spolocne ako ,Osobitné podmienky“) a Cennikom pre poskytovanie
sluzieb Podniku, vratane Akciového cennika (dalej len ,Cennik"), ktoré sa ako neoddelitelné suéasti tejto Dohody
zavazujem dodrZiavat. Svojim podpisom potvrdzujem (i) prevzatie V&eobecnych podmienok, Osobitnych podmienok a
Cennika, (ii) Ze si zavazne objednavam v tejto Dohode $pecifikované Sluzby, (iii) Ze sa zavazujem riadne a vcas plnit'
vSetky povinnosti vyplyvajlce z tejto Dohody. Vyhlasujem, Ze som bol oboznameny Podnikom, Ze aktualne informacie o
platnych cenach za Sluzby je mozné ziskat v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetove;j
stranke Podniku, ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku.

6) Podnik a Ugastnik sa dohodli na uréeni dévodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, Ze tieto dévody su
obsahom Casti VSeobecnych podmienok pre poskytovanie sluzieb Podniku, upravujicej zmenu zmiuvy.

7) Podnik a Ucastnik beri na vedomie, Ze tato Dohoda je uzavretd s vyuzZitim prostriedkov komunikacie na dialku a
elektronickymi prostriedkami, ktoré umoziiuju zachytit obsah Dohody a uréit osoby, ktoré ju uzavreli, na zaklade ¢oho sa

povazuje pisomna forma tejto Dohody v zmysle poZiadavky § 40 ods. 4 zakona &. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnim v
zneni neskorsich predpisov za zachovand.
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V Bratislave, diia GINGGSG—__N Datum podpisu:

- -

Slovak Telekom, a.s. v zasttpeni Firma / meno priezvisko zédkaznika

Helena Kartik Obec Balori
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